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1 IDENTIFICAGAO

1.1 IDENTIFICACAO DA MANTENEDORA

A mantenedora da Faculdade de Desenvolvimento Tecnoldgico do Vale
do Paraiba — Faculdade TECH VALE é o Centro de Desenvolvimento de Tec-
nologia e Recursos Humanos, pessoa juridica de direito privado organizado
sob forma de Sociedade Civil por cotas de participacao limitada, constituida
nos termos da legislagéo vigente e aplicavel a espécie, com sede e foro na
cidade de Sao José dos Campos, situada na Avenida Jodo Guilhermino, Edificio
Office Tower, sétimo andar, sala 72, CEP: 12210130.

A Faculdade de Desenvolvimento Tecnolégico do Vale do Paraiba — Fa-
culdade TECH VALE foi criada através de Contrato Social, o qual encontra
devidamente inscrito no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ MF, sob
o n° 60.200.979/0001-73 e se encontraregularmente registrada no Cartério Ju-

diciario de Notas de Registro de Pessoas Juridicas do Estado de Sao Paulo.

1.2 IDENTIFICACAO DA MANTIDA

A Faculdade de Desenvolvimento Tecnoldgico do Vale do Paraiba — Fa-
culdade TECH VALE, esta sediada na Avenida Paulista, 333, Bairro Jardim
Esplanada, Sao José dos Campos, Sdo Paulo, CEP: 12242470, em imovel alu-
gado, é um estabelecimento isolado de ensino superior particular em sentido
estrito, mantida pelo Centro de Desenvolvimento de Tecnologia e Recursos
Humanos, constituida através de Contrato Social, o qual encontra devidamente
inscrito no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ MF, sob o n°
60.200.979/0001-73.

1.3 BREVE HISTORICO

A FACULDADE DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO DO VALE DO PA-
RAIBA (FACULDADE TECH VALE), cédigo e-MEC n° 3008, é uma instituigéo de edu-

cacao superior privada, sediada na Avenida Paulista, n° 333, Jardim Esplanada, Sao
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José dos Campos, Estado de Sdo Paulo, mantida pelo CENTRO DE DESENVOLVI-
MENTO DE TECNOLOGIA E RECURSOS HUMANOS (CDT), cédigo e-MEC n°
10196, associagao privada inscrita no CNPJ sob o n° 60.200.979/0001-73.

A trajetdria institucional inicia-se com o credenciamento pela Portaria MEC n°
2.356, de 11 de agosto de 2004, publicada no DOU de 12 de agosto de 2004, sob a
denominacéao de Faculdade do Instituto Nacional de Pds-Graduagao de Sao Joseé dos
Campos (Faculdade INPG-SJC), entao mantida pelo INPG, Instituto Nacional de Pos-
Graduacéo Ltda. As atividades académicas tiveram inicio em fevereiro de 2005, com
a primeira turma do curso de Bacharelado em Administragao, autorizado pela Portaria
MEC n° 2.357, de 11 de agosto de 2004.

Ao longo de sua primeira década, a Instituigdo consolidou sua vocagao para a
formacao em gestdo e negdcios e expandiu progressivamente sua oferta: em 2011,
foram autorizados os cursos de Bacharelado em Relagdes Internacionais (Portaria n°
318/2011), o Curso Superior de Tecnologia em Gestado da Tecnologia da Informagao
(Portaria n° 318, de 02/08/2011) e o Curso Superior de Tecnologia em Logistica (Por-
taria n® 321/2011), com inicio de funcionamento em 2012, ano em que a IES também
obteve seu recredenciamento pela Portaria MEC n° 35, de 13 de janeiro de 2012,
publicada no DOU de 16 de janeiro de 2012.

O segundo ciclo de expanséao ocorreu entre 2015 e 2018, com a autorizagao
dos cursos de Bacharelado em Ciéncias Contabeis (Portaria n® 916/2015) e dos Cur-
sos Superiores de Tecnologia em Gestao Financeira (Portaria n® 12/2016), Gestao de
Recursos Humanos (Portaria n° 34/2016), Processos Gerenciais (Portaria n°
564/2016), Gestdo Comercial (Portaria n® 1.254/2017) e Analise e Desenvolvimento
de Sistemas (Portaria n° 244/2018), consolidando um portfélio articulado nos eixos de
Gestao e Negdcios e de Informagao e Comunicagao.

Em 2025, a Instituicdo vivenciou um marco em sua histéria: a transferéncia de
mantenga do INPG, Instituto Nacional de P6s-Graduacgao Ltda. (cedente), para o Cen-
tro de Desenvolvimento de Tecnologia e Recursos Humanos (adquirente), formalizada
por termo de responsabilidade firmado em 28 de margo de 2025, nos termos dos arts.
35 a 38 do Decreto n°® 9.235/2017 e dos arts. 95 a 98 da Portaria Normativa MEC n°
23/2017, com o correspondente registro no sistema e-MEC. No mesmo periodo, a IES

passou por alteragbes de denominagao, registradas nos atos regulatérios de 25 de
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marco de 2025 e de 4 de fevereiro de 2026, assumindo a atual identidade institucional

de Fac uld




ade de Desenvolvimento Tecnoldgico do Vale do Paraiba (Faculdade Tech
Vale).

A nova mantenga e a nova denominagao expressam o reposicionamento
estratégico da Instituicdo: o alinhamento definitivo de sua identidade a vocagéao
tecnologica de Sédo José dos Campos e do Vale do Paraiba, territorio que abriga
o maior polo aeroespacial e tecnolégico da América Latina, parque tecnologico
consolidado e arranjo produtivo local de Tecnologia da Informagdo e Comunica-
¢ao. Nesse contexto, a FACULDADE TECH VALE orienta seu projeto institucional
para a formagao tecnoldgica e gerencial articulada ao desenvolvimento regional,
mantendo o compromisso com a continuidade da prestacéo do servico educacio-
nal, com a preservacao do acervo académico e com a qualidade da oferta, assu-
midos formalmente no ato de transferéncia de mantenca.

Atualmente, a Instituicdo encontra-se ativa e oferta 10 (dez) cursos de gra-

duacgéo presenciais, conforme quadro a seguir:
Quadro de Cursos de Graduagao da IES

Curso Grau Ato de autoriza- | Inicio | Situagao regulatéria atual
céo
Administracao Bachare- | Port.n°2.357,de | 2005 | Renovagao de reconhecimento: Port. n°
lado 11/08/2004 268/2017
Relagdes Inter- | Bachare- | Port. n° 318, de | 2012 | Renovagao de reconhecimento: Port. n°
nacionais lado 02/08/2011 207/2020
Gestdo da Tec- | Tecnolé- | Port. n° 318, de | 2012 | Renovagdo de reconhecimento: Port. n°
nologia da Infor- | gico 02/08/2011 916/2018; nova renovagdo em tramite
macao (Processo e-MEC n° 202506472)
Logistica Tecnolo- | Port. n° 321, de | 2012 | Renovagédo de reconhecimento: Port. n°
gico 02/08/2011 207/2020; nova renovacgéo em tramite
Ciéncias Conta- | Bachare- | Port. n°® 916, de | 2016 | Reconhecimento: Port. n® 200/2023
beis lado 27/11/2015
Gestdao Finan- | Tecnolo- | Port. n® 12, de | 2018 | Reconhecimento: Port. n® 699/2022; reno-
ceira gico 27/01/2016 vacao em tramite
Gestdao de Re- | Tecnolo- Port. n° 34, de | 2018 | Reconhecimento: Port. n® 661/2022; reno-
cursos Humanos | gico 01/03/2016 vagao em tramite
Processos Ge- | Tecnolé- | Port. n° 564, de | 2018 | Reconhecimento: Port. n® 820/2022; reno-
renciais gico 27/09/2016 vacao em tramite
Gestao Comer- | Tecnolo- | Port. n®1.254,de | 2019 | Reconhecimento em tramite (Processo e-
cial gico 07/12/2017 MEC n° 202210977)
Andlise e Desen- | Tecnolo- | Port. n°® 244, de | 2018 | Reconhecimento em tramite (Processo e-
volvimento  de | gico 06/04/2018 MEC n° 202017628)
Sistemas
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2 PERFIL INSTITUCIONAL

2.1 INSERCAO REGIONAL

A Faculdade de Desenvolvimento Tecnolégico do Vale do Paraiba (Facul-
dade TECH VALE) esta sediada no municipio de Sado José dos Campos, Estado
de Sao Paulo, integrante da Regidao Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral
Norte (RMVale), unidade regional instituida pela Lei Complementar Estadual n°
1.166, de 9 de janeiro de 2012, composta por 39 municipios organizados em cinco
sub-regides (SAO PAULO, 2012). De acordo com o Censo Demografico 2022, a
RMVale possui populagao de aproximadamente 2,5 milhdes de habitantes, e S&do
José dos Campos, com 697.054 habitantes e area territorial de 1.099,409 km?,
constitui o maior centro urbano da regido metropolitana (IBGE, 2022). A regiao
ocupa posi¢cao geoestratégica no eixo entre as duas maiores metropoles do pais,
Sao Paulo e Rio de Janeiro, cortada pela Rodovia Presidente Dutra, um dos mais

relevantes corredores econdmicos nacionais.

Os indicadores socioeconémicos do municipio evidenciam um territorio de
elevado dinamismo. Segundo o IBGE (2025), o Produto Interno Bruto per capita
de S3o José dos Campos alcancou R$ 88.077,14 em 2023, posicionando o muni-
cipio entre os 78 maiores do Estado de Sao Paulo e entre os 400 maiores do pais
nesse indicador. A estrutura produtiva é diversificada e intensiva em conheci-
mento: os servigos respondem por cerca de metade do valor adicionado munici-
pal, seguidos pela industria, com participacao superior a 40%, configuragao tipica
de economias urbanas de base tecnolégica (IBGE, 2025). O indice de Desenvol-
vimento Humano Municipal (IDHM) de 0,807 classifica o municipio na faixa de
desenvolvimento humano muito alto (PNUD; IPEA; FJP, 2013).

No campo do trabalho e da renda, o municipio registrou saldo positivo de

8.587 novos empregos formais entre janeiro e setembro de 2025, segundo dados
do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados, alcangando estoque supe-
rior a 200 mil vinculos formais, com destaque para os setores de servicos especi-
alizados, industria de transformacé&o e tecnologia da informagéo (BRASIL, 2025).
O indice FIRJAN de Desenvolvimento Municipal na dimensdo Emprego e Renda
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atingiu 0,9557 em 2025, situando Sao José dos Campos entre os municipios bra-

sileiros de mais alto desempenho nesse indicador (FIRJAN, 2025).

A vocagao tecnologica do territorio € o trago mais distintivo de sua insergao
nacional. O municipio consolidou-se como o principal polo aeroespacial da Amé-
rica Latina, abrigando o Instituto Tecnoldgico de Aeronautica (ITA), o Instituto Na-
cional de Pesquisas Espaciais (INPE), o Departamento de Ciéncia e Tecnologia
Aeroespacial (DCTA) e a sede da Embraer, em torno dos quais gravita densa ca-
deia de fornecedores e empresas de engenharia. O Parque Tecnolégico Sao José
dos Campos, primeiro a receber status definitivo no Sistema Paulista de Parques
Tecnoldgicos, ja recebeu mais de R$ 2,7 bilhdes em investimentos publicos e pri-
vados e abriga empresas de base tecnoldgica, institutos de pesquisa e acelerado-
ras, oferecendo cerca de 1.700 postos de trabalho qualificados, dos quais 70%
ocupados por profissionais com nivel superior ou pés-graduacado (PARQUE TEC-
NOLOGICO SAO JOSE DOS CAMPOS, 2025). O Parque &, ainda, gestor do TIC
Vale, Arranjo Produtivo Local de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do
Vale do Paraiba, que, conforme balanco do Parque de Inovacdo Tecnolégica
(2025), encerrou 2025 com 137 empresas associadas, atuantes em industria 4.0,

varejo, cidades inteligentes, dados, inteligéncia artificial e transformacgéao digital.

O setor de tecnologia da informagéo, campo de atuagao direto dos egres-
sos da Faculdade TECH VALE, apresenta expansao acelerada. Conforme levan-
tamento do Observatério do Mercado de Trabalho e Formagao Profissional da
Prefeitura Municipal, com base em registros da Receita Federal, foram abertas
292 novas empresas de tecnologia da informagdao no municipio entre janeiro e
setembro de 2025, crescimento de 14,5% em relagdo ao mesmo periodo do ano
anterior, desempenho que posicionou Sdo José dos Campos na quinta colocacgao
estadual entre os municipios que mais abriram empresas nos setores estratégicos
da cadeia produtiva de Tl e na quarta colocagao no segmento de desenvolvimento
e licenciamento de programas de computador (SAO JOSE DOS CAMPOS, 2025).
O proprio levantamento oficial sintetiza esse posicionamento ao caracterizar o mu-
nicipio como “um polo de tecnologia no Brasil, combinando vocagao empreende-

dora, capital humano qualificado” e acdes estratégicas do poder publico (SAO
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JOSE DOS CAMPOS, 2025). Esse conjunto de dados confirma a demanda conti-
nua e crescente por profissionais qualificados em gestao, tecnologia, inovacgao,

analise de dados e lideranga organizacional no territorio.

No campo educacional, Sdo José dos Campos consolidou-se como polo
regional de educacgao superior, atraindo estudantes de toda a RMVale, da Serra
da Mantiqueira, do Litoral Norte Paulista e do Sul de Minas Gerais, em raz&o da
concentracao de instituicbes de ensino, pesquisa e oportunidades profissionais. A
area de abrangéncia prioritaria da Faculdade TECH VALE compreende, assim, os
municipios da Regidao Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte, incluindo
Sé&o José dos Campos, Jacarei, Cagapava, Taubaté, Pindamonhangaba, Guara-
tingueta, Aparecida, Cruzeiro, Caraguatatuba, Sao Sebastido e Ubatuba, além de

estudantes provenientes de regides limitrofes.

Nesse contexto, a Faculdade TECH VALE compreende sua insergao regi-
onal como elemento estratégico de sua missao institucional: a oferta académica,
concentrada nos eixos de Gestdo e Negédcios e de Informacédo e Comunicagao,
responde diretamente as demandas de transformacao digital, inovacéo e qualifi-
cacao gerencial do tecido produtivo regional, evidenciadas nos indicadores apre-
sentados. Por meio da integracdo entre ensino, iniciacao cientifica, extensao e
inovacao, a Instituicado busca formar profissionais éticos, empreendedores e soci-
almente responsaveis, contribuindo para a empregabilidade, a incluséo social, o
fortalecimento dos arranjos produtivos locais e o desenvolvimento sustentavel do

Vale do Paraiba e de suas regides de influéncia.

No campo educacional, S&o José dos Campos consolidou-se como polo regi-
onal de educagao superior, atraindo estudantes de toda a Regiao Metropolitana
do Vale do Paraiba, Serra da Mantiqueira, Litoral Norte Paulista e Sul de Minas
Gerais. A cidade conta com uma ampla rede de instituicdes publicas e privadas

de ensino superior, favorecendo a formacao académica, a producgao cientifica e a

qualificacao profissional.




Nesse contexto, a Faculdade TECH VALE busca contribuir para o desenvolvi-
mento regional por meio da oferta de cursos alinhados as necessidades socioe-
condmicas locais e as transformagdes do mercado de trabalho contemporaneo.
Sua atuacéao esta fundamentada na formacao de profissionais capazes de respon-
der aos desafios da transformacao digital, da inovagao organizacional, da susten-
tabilidade, da educagao continuada e da competitividade empresarial.

2.2 RELACAO ENTRE A OFERTA ACADEMICA E AS DEMANDAS REGIONAIS

Demandas Regionais Contribuicao da Faculdade TECH VALE

Transformacéo digital das organiza- | Formagao em tecnologia, gestéo e inovagao

¢coes

Crescimento da economia do conhe- | Desenvolvimento de competéncias técnicas e analiti-

cimento cas

Expansdo dos servigos especializa- | Formagao de gestores e profissionais qualificados

dos

Inovagao e empreendedorismo Projetos de extensdo, pesquisa aplicada e incubagao

de ideias

Qualificagao profissional continuada | Graduagéo, pds-graduagéo e programas de educagao

continuada

Desenvolvimento sustentavel Formacao voltada para responsabilidade social e sus-
tentabilidade

2.3 AREA DE INFLUENCIA INSTITUCIONAL

A area de abrangéncia prioritaria da Faculdade TECH VALE compreende
0s municipios da Regido Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte, inclu-
indo Sao José dos Campos, Jacarei, Cacapava, Taubaté, Pindamonhangaba,
Guaratingueta, Aparecida, Cruzeiro, Caraguatatuba, Sdo Sebastido, Ubatuba e
demais municipios do entorno, além de estudantes provenientes do Sul de Minas

Gerais e de outras regides do Estado de Sao Paulo.

2.4 COMPROMISSO COM O DESENVOLVIMENTO REGIONAL

A Faculdade TECH VALE compreende sua insergédo regional como ele-
mento estratégico de sua missao institucional. Por meio da integragao entre en-

sino, pesquisa aplicada, extensao universitaria e inovagao, busca promover a for-
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macao de profissionais éticos, empreendedores e socialmente responsaveis, con-
tribuindo para o desenvolvimento econémico, cientifico, tecnolégico e social da

regiao.

Dessa forma, a Instituicdo reafirma seu compromisso com a produgao e
disseminagao do conhecimento, a empregabilidade de seus egressos, a inclusao
social, ainovagao e o fortalecimento dos arranjos produtivos locais, consolidando-
se como agente ativo do desenvolvimento sustentavel do Vale do Paraiba e regi-

Oes de influéncia.

2.5 CONTRIBUICAO A0S ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS (APL)

A oferta académica da Faculdade TECH VALE encontra-se alinhada aos

principais arranjos produtivos e setores estratégicos da regido:

Arranjo Produtivo Local Contribuicao Institucional
Aeroespacial e Defesa Formacao de profissionais para gestao, tecnologia
e inovagao

Tecnologia da Informacao | Desenvolvimento de competéncias digitais e tec-

noldgicas

Industria 4.0 Formacéao voltada a transformacéao digital e auto-
magao

Comércio e Servigos Quallificagao de gestores e empreendedores

Educacdo e Desenvolvi- | Formagao de profissionais da educagéo e gesto-

mento Humano res educacionais

Saude e Bem-Estar Desenvolvimento de competéncias de gestdo e

inovagao aplicadas ao setor

2.6 CONTRIBUICAO PARA OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
(ODS)

As acgdes académicas da Faculdade TECH VALE estao alinhadas aos Ob-

jetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizacédo das Nagdes Uni-

das (ONU), especialmente:




e ODS 4 — Educacao de Qualidade;
e« ODS 5 - Igualdade de Género;

e ODS 8 — Trabalho Decente e Crescimento Econémico;

e ODS 9 - Industria, Inovacgao e Infraestrutura;
e« ODS 10 — Redugao das Desigualdades;
e« ODS 11 — Cidades e Comunidades Sustentaveis;

e ODS 16 — Paz, Justica e Instituicbes Eficazes;

e ODS 17 — Parcerias e Meios de Implementacéo.

2.7 METAS INSTITUCIONAIS RELACIONADAS AO DESENVOLVIMENTO REGIONAL

(2026-2030)

inovagao e empreen-

dedorismo

dos anualmente

agnostico ins-

titucional

Meta Indicador Situagao Atual | Meta 2030
Ampliar parcerias com | Numero de convénios | Conforme di- | +50%
empresas e organiza- | ativos agnostico ins-
¢bes da regiédo titucional
Fortalecer acbes de | Projetos de extensdo | Conforme di- | +100%
extensdo universitaria | ativos agnostico ins-
titucional

Aumentar a emprega- | Percentual de egres- | Conforme Superior a
bilidade dos egressos | sos empregados na | pesquisa insti- | 80%

area de formacgao tucional
Expandir agbes de | Projetos desenvolvi- | Conforme di- | +50%

Ampliar agdes de res-

ponsabilidade social

Numero de beneficia-

rios atendidos

Conforme di-
agnostico ins-

titucional

Crescimento

anual
10%

de

A Faculdade TECH VALE compreende que a educacéao superior deve atuar

como agente transformador da realidade social, econdmica e tecnoldgica. Nesse

sentido, mantém o compromisso permanente de contribuir para o desenvolvi-

mento sustentavel da Regido Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte,

fortalecendo a inovagao, a inclusado social, a qualificagcéao profissional e a geragao

de oportunidades para a comunidade regional.
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2.8 MIsSsSA0, PRINCIPIOS, VALORES E OBJETIVOS

2.8.1 Missao

A Faculdade de Desenvolvimento Tecnoldgico do Vale do Paraiba —
Faculdade TECH VALE tem pormissao:

Formar cidaddos em nivel superior, por meio do ensino
de graduacéo, pds- graduacgdo e extensdo, oferecendo quali-
dade e credibilidade, preparando profissionais para atuagdo nos
mais diversos tipos de organizagdes, respeitando as particulari-
dades e culturas de cada regido. (REGIMENTO INTERNO,
2020).

A Faculdade de Desenvolvimento Tecnoldgico do Vale do Paraiba
— Faculdade TECH VALE considera como principios fundamentais: a pes-
soa humana; a sintese entre ciéncia, cultura, pesquisa e extensao; vivéncia
comunitaria; a idoneidade moral e a capacidadetécnico-cientifica. Busca
ainda definir a melhor proposta curricular que venha a atender as necessi-
dades sociais da sua comunidade nacional e regional.

A suas praxis é fundada em principios educativos que apontam para
um sentidode participagao, no qual o educando € visto como ser ativo, su-
jeito responsavel e solidario, que busca a conscientizagéo através da com-
preensao dos fendmenos na sua totalidade. Esta comprometida, portanto,
em oferecer, no contexto do estado de Sao Paulo, qualidade académica
aos cursos oferecidos, papel de relevanciapublica e fungéo social, em con-
sonancia com o projeto da mantenedora.

Nessa trajetdria de construgdo e consolidagado de seu papel social
procura naosomente, mas principalmente, a conquista de espacgo ético e
sociopolitico, aberto as questdes de defesa ao exercicio pleno do edu-
cando e educador da cidadania e dos direitos humanos.

Como instituicdo educativa, prioriza o0 conhecimento e o desenvolvi-
mento das capacidades e competéncias necessarias aos educandos para o

exercicio profissionale insergédo no mercado de trabalho de forma critica e
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transformadora, ao reconhecer a importancia da formacgao de profissionais
em diferentes areas na sustentagdo da sociedade e no desenvolvimento
da economia, cuja base esta em franca expansao em toda a regido, carente
de profissionais qualificados.
Dentro destas premissas, a Faculdade de Desenvolvimento Tecnolégico do
Vale do Paraiba — Faculdade TECH VALE tem propésitos partindo da sua misséo:

a) formar profissionais e especialistas em nivel superior;

b) oferecer oportunidade de atualizagdo nos campos de conheci-
mentos,técnicas e atividades criadoras correspondentes aos
cursos ministrados;

c) propiciar condigdes para o aperfeicoamento e especializagéao
nas areas deensino que cultiva;

d) desenvolver as ciéncias, as artes e as letras;

e) propiciar a extensédo do ensino a comunidade, mediante cursos
€ Servigos especiais;

f) colaborar com os esforgos de desenvolvimento do Municipio, do
Estado e do Pais;

g) contribuir para o fortalecimento da solidariedade humana, por
meio do cultivo dos valores educacionais, culturais, morais e ci-
vicos;

h) tornar-se referéncia nas atividades de ensino, pesquisa, exten-
sao e prestacao de servicos, firmando como instituicdo capaz de
interagir na busca de solugdes para o desenvolvimento do cida-

dao, da sociedade e da regido onde esta inserida.

A Faculdade de Desenvolvimento Tecnoldgico do Vale do Paraiba
— Faculdade TECH VALE é uma instituicdo de ensino superior compromis-
sada com o aprimoramento continuo de seusalunos, professores e funcio-
narios, proporcionando a esses, 0s meios para que realizem, em sua ple-
nitude, as legitimas aspiragdes da pessoa humana, atuando emperfeita
sintonia com a sociedade e, apoiada em valores éticos inalienaveis, bus-

candosempre a racionalizagcéo de recursos e a otimiza¢ao de resultados.
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2.8.2 Relacdo da Missdo com a Area de Atuacdo na Educagdo Superior

Os cursos de graduagao (presencial), bacharelados, tecnologicos,de
licenciatura e os de pds-graduacéo /ato sensu ofertados pela Faculdade de
Desenvolvimento Tecnolégico do Vale do Paraiba — Faculdade TECH
VALE, tém conex&o direta com as caracteristicas da regido, de modo a
atender de forma direta as demandas do desenvolvimento local e regional,
contribuindo para o desenvolvimento socioeconémico da regido e do pais,
mediante a capacitagao qualitativa de recursos humanos para atuarem em
areas que requeiram formacgao profissional diferenciada.

A Faculdade de Desenvolvimento Tecnoldgico do Vale do Paraiba
— Faculdade TECH VALE tem como areas prioritarias de atuacao acadé-
mica a oferta de cursos superiores de tecnologia, de licenciatura e bacha-
relado. A Instituicdo concentra esforgos para o exercicio de responsabili-
dade social, além de enfatizar a inclusdo social, os avangos tecnolégicose
considerar os contextos politico e cultural, enaltecendo as relagdes do res-
peito mutuo, da preservacdo ambiental e dos direitos humanos, sempre
orientando seus professores, alunos, funcionarios e corpo administrativo a
agirem em consonancia e articulados com outras entidades societarias,
isto €, cuidando de gerar trabalho participativo que, ao invés de simples
somatorio, resulte em produto de vontades e forgas voltadas para a obra
do bem comum numa grande rede de relagbes com que todos deverao
estar comprometidos.

No conjunto de aspectos analisados para a construgdo do Projeto
Pedagogicolnstitucional da Faculdade de Desenvolvimento Tecnoldgico do
Vale do Paraiba — Faculdade TECH VALE foi considerado a populagao do
ensino médio regional, a quantidade de vagas ofertadas na educagéao su-
perior, a taxa bruta e a liquida de matricula na educacgao superior, as metas
do Plano Nacional de Educacéao e a piramide populacional, de maneira ple-
namente adequada as agdes formativas que a Instituicdo pretende desen-

volver em sua area de insergao regional.
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2.8.3 Principios

A Faculdade de Desenvolvimento Tecnoldgico do Vale do Paraiba

— Faculdade TECH VALE nodesenvolvimento de suas fungdes e atividades

pretende continuar sendo uma instituigao:

Etica, consciente de sua responsabilidade social e compro-
missada comos valores de justica, igualdade e fraternidade.
Atuante no resgate da cidadania, na formagdo do cidad&o
como ser éticoe politico, consciente de suas responsabilida-
des, de seus direitos e deveres, apto a intervir no processo
de desenvolvimento socioecondmico da comunidade em que
atua, com uma vis&o integradora de sociedade e do mundo.
Aglutinadora, aberta a todo o saber, critica, criativa e compe-
tente, com vistas a contribuir para o desenvolvimento do Es-
tado e da regidao em queesta inserida.

Comprometida com resultados, onde o seu lucro sera o ele-

vado desempenho académico-cientifico de sua comunidade.

Aberta a parcerias e aliangas com outras instituicdes, objeti-
vando desenvolver programas de integragdo com vistas a for-
macao e aoaperfeicoamento dos valores humanos destina-
dos a atuacao na praticaprofissional.

Viabilizar através de praticas educativas o fomento cultural, o
desenvolvimento do espirito critico, cientifico e reflexivo;
Concretizar via ensino, com exceléncia pedagogica e meto-
dolégica, os conhecimentos cientificos, técnicos culturais.
Viabilizar via ensino, pesquisa e extensao o aperfeicoamento

cultural e profissional dos docentes e dos seus académicos.

O Plano de Desenvolvimento Institucional da Faculdade de Desen-

volvimento Tecnoldgico do Vale do Paraiba — Faculdade TECH VALE,

tendo em vista a linha politica pedagogica escolhida pelos seus dirigentes

13



TECH VALE

FACULDADE

e Corpo Docente de formaorganica, exalta as politicas de aperfeicoamento
tanto nos aspectos humanos quantode ordem materiais, o perfil do profis-
sional que deseja formar e o plano de continua avaliagao com vistas a con-

secucao do proposto.

Seguindo estes passos e obtendo a concretude do proposto, a Ins-
tituicdo certamente obtera a qualidade do fazer pedagodgico contextuali-
zado e critico.

Considera a educacdo como uma Pratica Social, concreta e histé-
rica, assim como também uma atividade humana determinada no contexto
em que ocorrem as relagdes sociais, portanto, sujeita as alteragdes advin-

das do momento Histérico e Social.

2.8.4 Valores Institucionais e Visao de Futuro

A visdo da Faculdade de Desenvolvimento Tecnoldgico do Vale
do Paraiba — Faculdade TECH VALE é:

e Ser referéncia educacional de desenvolvimento social e
agente naformagao profissional sendo reconhecida pela ex-
celéncia nos servigos educacionais, buscando sempre a ra-
cionalizagao de recursos e a otimizagao de resultados, com-
prometida com as transformacdes do seu tempo.

As tarefas de construgao de uma democracia social, politica perten-
cem a variasesferas de atuagao da sociedade, e o Ensino Superior é ape-
nas uma delas. Mas este tem um papel institucional quando se trata da
preparagao das novas geragdes para oenfrentamento das exigéncias pos-
tas pela sociedade moderna.

As novas tecnologias e as novas formas organizacionais do trabalho
estdo relacionadas as necessidades de melhor qualificagéo profissional.

Assim posto, a Faculdade de Desenvolvimento Tecnologico do

Vale do Paraiba — Faculdade TECH VALE tem como valores a:
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Preparacao de seu aluno para o mundo do trabalho, no aten-
dimento asdemandas econdmicas e de emprego, tendo em
vista a flexibilidade do processo produtivo Contemporaneo
adaptando-o as complexas condi¢des do exercicio profissio-
nal no mercado de trabalho;

Formacao para a cidadania critica, isto €, formar um aluno
cidaddo, capaz de interferir criticamente na realidade para
transforma-la e ndo apenas formar para integrar ao mercado
de trabalho;

Preparacao para a participacdo Social em termos de fortale-
cimento ao atendimento das demandas da comunidade, com
o desenvolvimento decompeténcias sociais, processos de-
mocraticos e eficazes de tomada dedecisbes, capacidade s6-
cio comunicativa de iniciativa, de lideranca, de solucédo de
problemas;

Formacao ética, explicitando valores e atitudes, por meio de
atividades de extensao que desenvolvam a vida coletiva, a
solidariedade e o respeito as diferencas culturalmente con-

textualizadas.

Ao escolher como fio condutor dos cursos uma visao interdisciplinar

formativa do profissional para as novas demandas do mercado, objetivou-

se explicitamente o comprometimento com a qualificacdo ao mesmo tempo

técnico e pluralista.

Neste

sentido, a Faculdade de Desenvolvimento Tecnoldgico do

Vale do Paraiba — Faculdade TECH VALE busca a Formacao de Profissi-

onal com visdo holistica com respeito as relagcdes econbmica e Sociais,

numa percepcado ampla, o que equivale dizer que considera o “mundo da

Escola”, com base humanistica e critico-reflexiva possibilitando a coloca-

cao efetiva do formando no mercado.

2.8.5 Objetivos
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2.2.1.1. Objetivo Geral

A Faculdade de Desenvolvimento Tecnoldgico do Vale do Paraiba — Facul-
dade TECH VALE tem porobijetivo geral a formagao de profissionais, com solida
dotacgéo geral e humana, atribuindo-lhes a capacidade de analise e articulagéo de
conceitos e argumentos, de interpretagao e valorizagao dos fenbmenos humanos,
aliados a uma postura reflexivae visao critica, colocando as instituicdes, a servico,
primeiro, do homem e, depois, dasociedade, buscando a emancipagao pessoal e
social num mundo em permanente transformacgéo.

A Faculdade de Desenvolvimento Tecnoldgico do Vale do Paraiba — Facul-
dade TECH VALE através da integracédo de ensino, pesquisa e extensao, busca
produzir a condicdo para conhecimentos que formem profissionais em Sao José
dos Campos e Regidopara serem agentes de mudangas sociais e desempenhar
seu papel social depromotora de desenvolvimento sustentado no conhecimento,
a partir de referenciais éticos, politicos, epistemoldgicos, educacionais e técnicos

presentes nos seus principios e diretrizes de acao.

2.2.1.2. Objetivos Especificos

A Faculdade de Desenvolvimento Tecnoldgico do Vale do Paraiba — Facul-
dade TECH VALE, como instituicdo de educagao, tem os seguintes objetivos es-
pecificos:

Formacéo de profissionais, com solida dotac&o geral e humana, atribuindo-
Ihes a capacidade de analise e articulagdo de conceitos e argumentos, de inter-
pretacao e valorizagdo dos fendbmenos humanos, aliados a uma postura reflexiva
e visdo critica, colocando as instituicoes, a servigo, primeiro, do homem e, depois,
da sociedade, buscando a emancipacao pessoal e social num mundo em perma-
nente transformacao.

Formar profissionais comprometidos com o desenvolvimento da sociedade
brasileira.

Estimular o aperfeicoamento continuado do profissional, oferecendo uma

Estrutura Intelectual sistematizada do conhecimento, em seus diversos niveis de

abrangéncia.
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Efetivar atividades abertas de extenséao, estabelecendo uma relagao, insti-
tuicdo - professor-aluno-sociedade, de intercambio, interacdo e complementari-
dade.

Fortalecer a articulagao interinstitucional através de convénios, acordos de
cooperagao e Programas diversos.

Implementar processo permanente de avaliagéo Institucional.

Colaborar para o desenvolvimento da cidade, Estado e do pais articulando-
se com os poderes publicos e com a iniciativa privada, na participagao de progra-

mas nas areas da educacgao e da Cultura.

Por seus objetivos, concebe a graduagao ndo sé como atividade fim da
Instituicdo, mas, também, como meio de se implementar o desenvolvimento eco-
ndmico, social, cientifico, tecnoldgico e cultural do pais e da regido onde esta in-
serida.

Cada segmento social possui seus valores, diregdes, opcdes, preferéncias,
prioridades que se traduzem e se impdem através de normas, leis, decretos, pro-
paganda, burocracias, ministérios e secretarias. Nesse sentido a qualidade ne-
cessaria e exigida sofre influéncia do conjunto de determinantes que configuram
os instrumentos da educagao formal e informal e o perfil do alunado.

E com esse entendimento que se busca a politica pedagdgica de Gradua-
¢ao com a estruturagao de projeto pedagogico com curriculos mais flexiveis e atu-
alizados. Ao colocar a qualidade como objetivo central da proposta para o Ensino
de Graduacgao, a IES tem por finalidade a constru¢ao de processo coletivo de ar-
ticulacao de acdes voltadas para a formagdo competente do profissional que se
pretende

formar.

2.9 POLITICAS DE ENSINO, INICIACAO CIENTIFICA E EXTENSAO
2.9.1 Politicas de Ensino de Graduacéao

A FACULDADE TECH VALE foca em uma proposta de ensino que enfatiza

a pratica docente reflexiva com compreens&o ampla e consistente da organizagéo
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do trabalho pedagdgico (planejamento, organizagéo curricular, execugao e avali-

acao). Com isso o educador articula ensino, pesquisa e extensao na produgao do

conhecimento e na pratica educativa para atuar de forma ética, profissional e com

responsabilidade social. Quanto a sua concepgao e agao pedagdgica e metodo-

l6gica orientar-se-a pelas seguintes diretrizes:

Contribuicdo para a melhoria da condigdo da empregabilidade e do
espirito empreendedor do educando;

Estabelecimento de um vinculo permanente entre a teoria e a pra-
tica;

Impulsiona mento de uma cultura de educagao permanente;
Emprego de metodologias que fagam convergir teoria e pratica;
Desenvolvimento de valores humanistas, de uma visao critica da so-
ciedade e do homem como sujeito psicossocialmente constituido na
integralidade das relagoes;

Desenvolvimento de praticas educativas interdisciplinares que pos-
sibilitem aos educandos referenciais que promovam o conhecimento
integrado e significativo;

Preparacao de profissionais capacitados para interpretar critica-
mente o mundo do trabalho e enfrentar novas relagcées de trabalho
oriundas das novas tecnologias;

Valorizagao do saber acumulado através da experiéncia de vida de
cada educando;

Discusséao sobre as questbes ambientais, raciais, direitos humanos,
inclusao;

Busca de referenciais em varios campos do conhecimento;
Desenvolvimento de padrées novos de gestdo, que contemplem a

participacao, com responsabilidade e compromisso social.

2.9.2 Politicas de Pesquisa (Iniciagao Cientifica)
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A iniciacao cientifica € um instrumento que permite introduzir os estudantes
de graduacao potencialmente mais promissores na pesquisa cientifica. E a possi-
bilidade de colocar o aluno desde cedo em contato direto com a atividade cientifica
e engaja-lo na pesquisa.

Nesta perspectiva, a iniciacdo cientifica caracteriza-se como instrumento
de apoio tedrico e metodoldgico a realizagao de um projeto de pesquisa e constitui
um canal adequado de auxilio para a formagcao de uma nova mentalidade no
aluno. Em sintese, a iniciagao cientifica pode ser definida como um instrumento
de formagéao de recursos humanos qualificados.

A'iniciacao cientifica € um dever da instituicdo e ndo uma atividade eventual
ou esporadica. E isso que permite trata-la separadamente da bolsa. A iniciagdo
cientifica € um instrumento basico de formacao, ao passo que a bolsa de iniciagao
cientifica € um incentivo individual que se operacionaliza como estratégia de fi-
nanciamento seletivo aos melhores estudantes, vinculados a projetos desenvolvi-
dos pelos pesquisadores no contexto da graduagao ou pos-graduagéo. Pode-se
considerar a bolsa de iniciagao cientifica como um instrumento abrangente de fo-
mento a formagao de recursos humanos.

As atividades de Iniciagdo Cientifica sdo desenvolvidas sob a orientagao
ampla de incentivar o envolvimento de estudantes e professores de graduagao
nas atividades de pesquisa de natureza extracurricular.

A FACULDADE TECH VALE tem Regulamento préprio que normatiza as
atividades de Iniciacéo Cientifica, e fomenta esta atividade através de concesséao
de bolsas de estudos enquadradas no projeto de monitoria.

Para contemplar a diversidade da cultura académica universitaria da Insti-
tuicdo, as atividades de Iniciacdo Cientifica sdo proprias dos cursos e areas de
conhecimento, respeitadas as normas estabelecidas para sua proposi¢ao, desen-
volvimento e avaliagéo.

Sao objetivos da Iniciagcao Cientifica:

e Despertar vocacgao cientifica e incentivar novos talentos entre estu-
dantes de graduacao;
e Contribuir para reduzir o tempo médio de titulagdo de mestres e dou-

tores;
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Contribuir para a formacéao cientifica de recursos humanos que se
dedicardo a qualquer atividade profissional;

Estimular uma maior articulagdo entre a graduacdo e pds-gradua-
cao;

Contribuir para a formacao de recursos humanos para a pesquisa;
Contribuir para reduzir o tempo médio de permanéncia dos estudan-
tes na pdés-graduacao. Estimular pesquisadores produtivos a envol-
verem estudantes de graduagao nas atividades cientifica, tecnolo-
gica e artistico-cultural,

Proporcionar ao aluno, orientado por pesquisador qualificado, a
aprendizagem de técnicas e métodos de pesquisa, bem como esti-
mular o desenvolvimento do pensar cientificamente e da criatividade,
decorrentes das condi¢des criadas pelo confronto direto com os pro-
blemas de pesquisa;

Ampliar o acesso e a integragao do estudante a cultura cientifica.
De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional, a FACUL-
DADE TECH VALE deve investir nas politicas de ensino, pesquisa
(iniciagao cientifica) e extensao, através de procedimentos de esti-
mulo a produgdo académica, bolsas de estudo, monitoria e demais
modalidades, buscando atender as exigéncias do mercado, pri-
mando pela qualidade dos servigos ofertados, articulando o ensino

€ pesquisa e valorizando o potencial académico.

2.9.3 Praticas Investigativas

A instituicdo procura estimular o desenvolvimento de praticas investigati-

vas, nos cursos de graduagéo e pos-graduacgao lato sensu, especialmente, nas

atividades de elaboragao dos trabalhos de concluséo de curso.

Procura, ainda:
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¢ Incentivar projetos especificos, mantendo convénio e intercambio
com instituicbes congéneres, criando o ambiente ideal para o desen-
volvimento de praticas investigativas no intuito de aprimorar a quali-
dade do ensino e prestar servigos a comunidade;

e Estimular e apoiar a iniciagao cientifica, por meio de um programa
de iniciagao cientifica, que se traduz em uma atividade de investiga-
¢ao, realizada por estudantes da graduacéo e da pos-graduagao, vi-
sando ao aprendizado de técnicas e métodos cientificos, bem como
ao desenvolvimento da mentalidade cientifica e da criatividade;

e Atuar, na area de extensao, identificando situagdes-problemas na
sua regiao de abrangéncia, com vistas a oferta de cursos de exten-

sao e da prestacao de servigos técnicos nas areas em que atuar.

2.9.4 Politicas de Extensao

A FACULDADE TECH VALE, tomando como parametro os padrdes de qua-
lidade referendados pelo MEC, pretende desenvolver atividades de extensao, en-
volvendo corpo docente, discente e comunidade local, sobre temas vinculados
aos cursos pretendidos e incentivar a elaboracdo e implementagao de projetos
locais e regionais, em parcerias com o setor publico, privado e terceiro setor.

As atividades de extens&o tém como base o interesse local e regional e a
construgdo de parcerias, mediante a elaboragédo de instrumentos de contratos e
convénios, tendo como prioridade o desenvolvimento de atividades académicas
de aprofundamento de temas que envolvam, a um sé tempo, interesse local e
interesse académico de docentes e discentes, marcados pela interdisciplinaridade
e pela interagcéo transformadora com a comunidade local e regional.

Por meio de seus 6rgaos competentes, a Instituicao faz indicacbes de mem-
bros do corpo docente e discente, também por meio de edital proprio faz selecao
para a constituicao de Grupo de Trabalho, com a finalidade especifica de elaborar
propostas de seminarios e outras atividades, com vistas a dar efetividade ao seu
programa de extensao.

Esta politica se concebe como um mecanismo académico de formacgao que
articula a producao cientifica e sua transmissdo com a aplicacéo e transferéncia
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dos resultados. Isto se faz num processo educativo, académico, cientifico, cultural
e comunitario que relaciona a iniciagao cientifica e o ensino de forma indissociavel.
Enfim, é a extens&o que viabiliza e operacionaliza a relagéo transformadora e bi-
univoca entre a Faculdade e Sociedade, Sociedade e Faculdade.

Consequentemente, as atividades de extensao significam uma troca siste-
matica e permanente de saberes e de atitudes, por meio de uma comunicagao
produtiva com a sociedade, proporcionando o desenvolvimento académico e cul-
tural integrado ao desenvolvimento da comunidade onde esta inserido a Facul-
dade.

Ao promover a acio social e a prestacao de servigos articulados com as
diferentes demandas, os projetos de extensao explicitam as maneiras como é ga-
rantida a dissociabilidade entre iniciagao cientifica, ensino e extensao, inclusive
nos projetos pedagdgicos dos cursos ofertados.

Entenda-se que ndo se pode negar a dimensao da iniciagdo cientifica, que
deve estar presente em toda a atividade didatica, e nao sé na formagao do habito
e da atitude de investigacao, no estimulo a criatividade e no despertar da curiosi-
dade, deve aliar-se de forma indivisivel a extensao na sedimentagdo de uma men-
talidade e de praticas cientificas junto a comunidade académica. Ela deve ser
compreendida como atividade que ultrapassa as paredes da sala de aula, como
necessidade cotidiana, partindo da pratica e retornando a ela para o aprimora-
mento continuado e necessario.

Em verdade, a extensdo deve figurar-se e concretizar-se como um proce-
dimento de mao dupla, com transito assegurado a comunidade académica, que
por sua vez encontra na sociedade, a oportunidade de elaboragdo da praxis de
um conhecimento académico. Uma vez retornado a Faculdade, o resultado das
atividades de extensao € submetido a reflexado tedrica, sendo enriquecido subs-
tancialmente.

E este fluxo que estabelece o intercAmbio de saberes sistematizados - aca-

démico e popular - advindos da producao do conhecimento resultante do confronto
com a realidade situacional local, regional, nacional, democratizando o conheci-
mento académico e confirmando a participagao efetiva da comunidade na atuacao
da Faculdade e seu entorno, resultando, necessariamente, numa interagao trans-

formadora em todos os ambientes em que se desenvolva.
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Portanto, a politica de extensao além de instrumentalizadora do processo
dialético entre teoria-pratica, um procedimento interdisciplinar que favorece enor-

memente a visao integradora do social, permitindo:

e Articulagcdo entre o mundo académico e a sociedade, por meio de
acdes de extensao desenvolvidas pela comunidade académica,;

e Construgao da cidadania profissional do discente, por meio do co-
nhecimento e da interagdo transformadora com situagdes desafiado-
ras da realidade social;

e Aproximacgao entre os curriculos de formacéao profissional e a reali-
dade social;

e Estimulo a problematizacido como atitude de interacdo com a reali-
dade;

e Estimulo a experimentagdo de novas metodologias de trabalho co-
munitario ou de agao social, envolvendo o aluno com diferentes pos-
sibilidades de atuagao no sentido de reduzir o écio social e promover
a disseminacgao do conhecimento;

e Desenvolvimento de uma atitude tanto questionadora quanto proa-
tiva diante dos desafios impostos pela realidade social;

¢ |dentificacdo de produtos e processos adequados aos interesses e
demandas da comunidade;

¢ |dentificacdo de tendéncias e vocagdes regionais; e

e Promogao a extensdo mediante cursos e projetos especiais, abertos
a participacéo da populacéao, prestando colaboragao constante a co-
munidade, visando a difusao das conquistas e beneficios resultantes

da criag&o cultural e da iniciac&o cientifica e tecnologica gerada.

2.9.5 Politicas de Pos-graduacgéo Lato Sensu

A politica de pos-graduagao tem como finalidade a qualificagdo académica,
técnica e cientifica dentro do cenario local, nacional e internacional, e busca a
elevacao de conceitos nos programas lato sensu e MBA na formacgao de especi-

alistas, mestres e doutores. Os programas /lato sensu sao institucionalizados na
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modalidade de ensino presencial. Os programas de pés-graduagao visam inicial-
mente, a qualificagdo dos docentes da instituicao, razao pela qual busca convé-
nios interinstitucionais com universidades e campos de pesquisas. Os professores
recebem ainda incentivos financeiros conforme a disponibilidade da instituicao
para realizagdo de cursos de pds-graduacgéo lato sensu ampliando assim sua for-
magcé&o continuada.

Os programas de pés-graduacao objetivam a formagao continuada, capa-
citando profissionais e proporcionando aprimoramento nas diversas areas do co-
nhecimento, além de atenderem a anseios da sociedade, democratizando-se o
saber.

A implementagao dos cursos de pds-graduagao tem como requisitos ne-
cessarios a presente competéncia técnico-cientifica na area dos cursos, ade-
quando a definicdo de propostas, buscando docentes qualificados para assegurar
a qualidade da realizagdo do ensino e pesquisa.

Todos os cursos sao de acordo com as resolugdes de pos-graduagao bem
como atende as legislagbes, sendo os cursos trabalhos com carga horaria média
de 360h, em um ciclo de em média 14 a 16 meses de realizacao, cursos de pos-
graduacéo com referéncias baseadas na correlagdo com seus cursos de gradua-

cao ofertados.

2.9.6 Politicas de Difusdo da Producao Académica

As acgdes de estimulo a difusdo das produgdes académicas sao realizadas

de forma pontual, de acordo com as areas de atuacao dos cursos da Instituicio.
A FACULDADE TECH VALE pretende criar um centro editorial, que tera como

funcao:

¢ Difundir, por meio de edigcao, coedicdo ou reedigdo de obras de sig-
nificativo valor cientifico, tecnolégico e cultural, o conhecimento pro-
duzido ou na sociedade;

e Promover intercambio com editoras, com sistemas de bibliotecas e

com entidades congéneres;
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e Estimular, sobretudo na comunicagao universitaria, a producéao, cir-
culagado e a tradugao de obras de interesse cientifico, cultural e di-
datico;

o Editar materiais graficos e nao graficos aprovados por um Conselho
Editorial, a ser criado;

e Publicar prioritariamente trabalhos académicos, revistas tematicas,
publicacdes especificas de interesse institucional, artigos, disserta-
¢bes, monografias, além de dar suporte a outras produgdes origina-
rias de pesquisa, ou obras de relevancia artistica e cultural;

e Promover concursos, eventos, reunides cientificas e culturais; e

¢ Consultadas as devidas instancias, filiar-se a associacdes de classe

nacionais e internacionais.

Além das publicagcbes em revistas cientificas, sdo estabelecidos na FACUL-
DADE TECH VALE os critérios e formas de garantir a difusdo das produgdes aca-
démicas, em todos os niveis, com diretrizes estabelecidas e financiamento pre-

visto na matriz orcamentaria.

2.9.7 Politicas de Gestao

As politicas de gestdo académica visando a adequacédo da FACULDADE
TECH VALE aos novos tempos devem estar comprometidas com a formacéao de
sujeitos que aspirem a melhores condigdes de vida. O novo paradigma da educa-
cao pressupde, entre outras mudangas, uma politica descentralizadora traduzida

em alguns principios fundamentais:

¢ Avaliagcdo permanente dos processos da aprendizagem;

e Autonomia com responsabilidade;

e Valorizagao dos profissionais da educagao;

e (Gestao democratica;

e Construgdo de proposta pedagodgica pelo coletivo da comunidade

escolar.
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Nessa politica, todos sao convidados a assumir um papel mais efetivo na
vida académica, partindo da construgao coletiva do Projeto Pedagogico Instituci-
onal como estratégia de uma gestao democratica.

Uma gestdo democratica tem que estar atenta as mudancgas aceleradas, a
incerteza de rumos, a substituicdo de valores, a auséncia de limites, a violéncia,
a falta de segurancga, as barreiras e aos conflitos interpessoais, enfim, atenta a
falta de preparo da faculdade para lidar com tantos e novos problemas.

Tudo isso traz para a gestao académica da Faculdade, situagdes desafia-
doras na sua fungao social de formar o cidadao criativo, competente, critico e
ético, exigindo dos gestores institucionais o espirito de lideranga, competéncia e
sensibilidade para dar concretude as politicas educacionais e administrativas.

Estudos recentes mostram que a qualidade da educacao oferecida esta re-
lacionada, principalmente, ao modo como as instituigdes educativas séo dirigidas.
A abertura de espacos para reflexdes estudos e decisdes coletivas fortalece a
instituicao e reduzem os conflitos. Decisdes coletivas geram: maior envolvimento,
maior compromisso, menos conflitos, maior integracao, maior satisfacédo no exer-
cicio das funcdes docentes e discentes, e, especialmente, um clima prazeroso e
acolhedor no relacionamento interpessoal.

Assim, a FACULDADE TECH VALE atua frente as novas demandas do co-
nhecimento por meio da ampliagao de suas formas de atuacao na sociedade, cri-
ando condigdes para o desenvolvimento das potencialidades de todos os sujeitos
para compreender a realidade cultural, social, politica e econémica do pais com
possibilidades a critica e produgao de conhecimentos, a intervengao ética e a in-
sercao cidada dos futuros profissionais na sociedade. Para tal missao, privilegia

alguns principios basicos:

e Manter uma estrutura que possibilite uma gestédo colegiada, através

de um processo deliberativo democratico com competéncia para ga-

rantir sua autonomia académica, politica, administrativa e financeira,

possibilitando a constru¢gao de uma faculdade participativa e plural;
e Cuidar do seu projeto politico-pedagdgico para que possibilite o al-

cance da missédo e que atenda as especificidades de cada area do

conhecimento, integracdo de elementos que compdem a estrutura
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organizacional da instituicdo, quais sejam: direcdo, érgaos colegia-
dos, coordenagdes de cursos e 0s nucleos;

Manter o alinhamento das atividades-fim em uma estrutura que inte-
gre as agdes de ensino, iniciagao cientifica/pesquisa e extensdo em
nucleos, incorporando os conhecimentos socializados no ensino as
atividades de pesquisa e as agdes comunitarias;

Aprimorar o sistema de planejamento académico, assumindo-o
como um processo dinamico, flexivel, possivel de ajustes quando
necessario, como, por exemplo, a conciliar o regime tradicional de
ensino (qualidade de conhecimento) como regime de ensino base-
ado em competéncias (qualidades profissionais).

Estabelecer uma relagdo adequada entre atividades-fim e ativida-
des-meio (de natureza burocratico-administrativa), desburocrati-
zando os servigos, de modo que os professores tenham condicdes
favoraveis (recursos tecnolégicos, humanos, ambientais e materiais)
para organizagao e difusdo de atividades de ensino, pesquisa e ex-
tensao.

Desenvolver uma politica integrada de formagao continuada para
docentes, apoiando as diversas areas na criacao de espacos para
reflexdo permanente e continua sobre o proprio fazer, estimulando
avaliagOes internas de suas atividades pedagodgicas;

Integrar as areas de ensino com as demandas sociais, viabilizando
novos processos educacionais de ensino presencial;

Desenvolver um trabalho com énfase no coletivo e na convivéncia
humana, com base, por exemplo, na representacao de professores,
funcionarios e estudantes nos 6rgaos colegiados;

Estimular e implementar atividades que intensifiquem o envolvi-
mento e a corresponsabilidade dos estudantes, ampliando o pro-
cesso de ensino e aprendizagem,;

Estimular maior articulagdo com as sociedades cientifica e tecnolo-

gica;
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o Favorecer as relagdes institucionais com o Estado e com a socie-

dade civil.

Para tanto, busca continuamente uma formagao que garanta ao egresso
uma capacidade de criar, em cooperagcao com os demais, uma ordem social na
qual todos possam viver com dignidade, a partir de um projeto de sociedade como
um todo, caracterizando-se pelo desenvolvimento de determinadas competéncias

minimas que, no caso especifico da educagao superior, pressupdem:

e A construgao de um profissional competente (dotado de uma ampla
visdo técnico-cientifica), com uma visdo da complexidade do mundo
contemporéaneo, apto a trabalhar em equipe multiprofissional (visao
sociopolitica) com o desenvolvimento da tecnologia como condi¢cao
de melhoria da qualidade da vida humana;

e A implementagdo de planejamentos integrados participativos, que
incorporem a discussao das diretrizes curriculares estabelecidas pe-
los docentes, discentes, técnicos administrativos;

¢ A implantagédo de novas estratégias de ensino que levem em conta
seus projetos pedagogicos de cursos de graduacgéo e pds-gradua-
¢ao; a incorporacao da interdisciplinaridade como uma premissa ba-
sica e como pressuposto da inclusdo de diversos conhecimentos e
da pratica do ensino integrado, que exige uma reformulagao da atu-

acao docente e discente.

Para desenvolver tais competéncias, a instituicao deve mobilizar um con-
junto de recursos cognitivos (saberes, capacidades, informagdes, etc.) a fim de
solucionar uma série de situagdes encontradas no mundo contemporaneo, tais

como o trabalho em equipe e o envolvimento dos estudantes em suas aprendiza-

gens e em seu trabalho; organizagao do curriculo baseado nas competéncias es-
senciais do profissional a ser formado; a necessidade de manter atualizadas as
novas metodologias de ensino e programar praticas pedagdgicas eficientes.

Tais competéncias pretendem nortear a participacao produtiva e a insercao

social do ser humano no mundo do trabalho, com a formagao de um sujeito com
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capacidade de compreender e atuar no seu entorno social, analisando, sinteti-
zando e interpretando dados, fatos e situagdes, além de perceber criticamente os
meios de comunicacdes e saber localizar, acessar e usar melhor a informagao
acumulada com vistas a planejar, de forma integrada e com responsabilidade
ético-solidaria, agdes que tragam solugdes para as problematicas identificadas.

As acgdes institucionais baseiam-se nos principios norteadores: qualidade
do fazer educacional; regionalidade da acao institucional; interagao continua e in-
tegrada com a comunidade e comunicagao permanente dos resultados alcanga-
dos.

A promog¢ao da qualidade do fazer educacional passa, necessariamente,
pela oferta de professores profissionalmente experientes, capazes de trazer a re-
alidade para a sala de aula e competentes para levar o egresso ao convivio har-
monico e produtivo com a realidade do Estado de S&o Paulo. Ancora-se, também,
na pesquisa (atividades investigativas), na extensao (atividades significativas e
comunitarias) e nos processos de aprendizagem (atividades cognitivas) e nao
pode prescindir da permanente apropriagado e adequada utilizagdo da tecnologia
educacional, no ensino presencial € no ensino virtual.

Embora a formagao académica tenha carater universal e o profissional for-
mado tenha carater nacional, € indispensavel fazer o atrelamento da agéo acadé-
mica da FACULDADE TECH VALE aos aspectos da regionalidade, de modo a
produzir e oferecer agdes e programas que respondam e correspondam as efeti-
vas demandas locais, tornando-os adequados e, por isso mesmo, eficazes no de-
senvolvimento do Estado de Sao Paulo.

Para tornar-se um polo de difusdo de ideias e conhecimentos, uma referén-
cia na regido, a FACULDADE TECH VALE faz articulagdes com as organizagoes
governamentais e ndo governamentais locais, promovendo com elas o estudo da
realidade e propondo as inovagdes necessarias, sem perder jamais suas oportu-
nidades de participagao, por perceber que somente assim alcangara a indispen-
savel interagdo, continua e integrada, com a comunidade na qual se insere, influi
e € influenciada.

N&o basta realizar o planejado nem alcangar as metas propostas e os re-

sultados almejados; a obra deve corresponder igual e competente comunicagao,
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interna e externa, sob pena de ndo se alcancar visibilidade institucional, a prova
concreta da escola como o0 equipamento de maior relevo da sociedade.
Esses principios fundamentam o modelo organizacional e esta permanen-

temente presente na comunidade académica, em suas acdes diretas e indiretas.

2.9.8 Responsabilidade Social

A responsabilidade social na FACULDADE TECH VALE é medida pelo seu
compromisso na condugao do exercicio das fungdes institucionais e no planeja-
mento e gestdo académico-administrativos, tendo presentes competéncia, efica-
cia e eficiéncia da comunidade académica, a fim de contribuir efetivamente para
a inclusdo social e o desenvolvimento sécio econémico da regido em que esta
inserida.

A defesa do meio ambiente, a preservagdao da meméria cultural e da pro-
ducgao artistica regional inserem-se, também, nas politicas, diretrizes, estratégias
e acdes com a responsabilidade social.

Esta responsabilidade esta implementada por meio de politicas que asse-
gurem a qualidade da formagao dos seus estudantes e dos servigos prestados;
promogao de valores éticos; promogao de programas de incentivo, aprimoramento
e qualidade de vida de seus colaboradores; e estabelecimento de parcerias.

O desenvolvimento de atividades de extens&o (programas, projetos, even-
tos e servigos) sobre temas relevantes detém impacto na melhoria da qualidade
de vida da comunidade social, particularmente, nos setores diretamente ligados
aos cursos e programas de educagao superior ofertados.

Consta, também, do desenvolvimento de a¢des no ensino € na iniciagao

cientifica, por meio de:

e Componentes curriculares permanentemente atualizados, levando-
se em conta as diretrizes curriculares nacionais, os avangos da ci-
éncia e da tecnologia e as condi¢des regionais;

e Seminarios, encontros e atividades complementares (curriculares e

extracurriculares) integrando as comunidades académica e social,
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Desenvolvimento de projetos de iniciagao cientifica voltados para a
solugéo dos problemas regionais; e

Participacéo efetiva dos estudantes, sob a supervisao dos professo-
res, em todas as agdes de integragdo com a comunidade social, es-

pecialmente, em relagdo as minorias e aos excluidos.

Além disso, esta responsabilidade € desenvolvida na implementacido de

planos e programas de incentivos e beneficios voltados a comunidade académica,

destacando-se os seguintes:

Bolsas destinadas as atividades de iniciagao cientifica;

Bolsas de monitoria, bolsas de estudo ou de trabalho;

Planos de carreira docente e de cargos e salarios para o pessoal
técnico-administrativo;

Plano de capacitagéo dos corpos docente e técnico-administrativo;
Incentivo a participagcéo de docentes e discentes em eventos, liga-
dos a sua area de trabalho/estudo;

Condigdes excelentes de seguranga; e

Clima organizacional que valorize o capital humano.

Ainda, visando dar melhores oportunidades a populacao hipossuficiente do

municipio, a FACULDADE TECH VALE, neste quinquénio, continuara a participar

e desenvolver:

Campanhas Assistenciais — projetos educativos voltados a comuni-
dade externa. Para atingir esses objetivos, sao realizados eventos,
arrecadando dessa forma, alimentos e outros artigos para atender
as instituicdes que assistem a populacdo menos favorecida;

Alfabetizagao Solidaria - projetos que contribuam com a melhoria de
vida de pessoas analfabetas. Para tanto os professores devem se-

lecionar estudantes com aptiddes para o desenvolvimento destas

31



TECH VALE

FACULDADE

atividades; programa este que pode ser estendido a outros munici-
pios carentes nesta area;

Projeto de Inclusdo Digital — cursos gratuitos para a comunidade lo-
cal e/ou trazer criangas e adolescentes de escolas que n&o possuem
recursos tecnoldgicos para o Laboratério de Informatica, de modo a
permitir a sua efetiva inclusao e qualificagao para atuacao e intera-
¢ao no meio digital;

Fim de Semana de Apoio ao Esporte — proporcionar um pouco de
alegria as pessoas menos favorecidas, buscando a integragao so-
cial, onde a FACULDADE TECH VALE atuard com voluntarios do
corpo docente, discente e técnicos administrativos em projetos soci-
ais envolvendo o esporte como ferramenta de inclus&o social e edu-
cacional;

Dia da Cultura: trazendo estudantes de escolas municipais e esta-
duais do municipio e regido ao Auditério da FACULDADE TECH
VALE para que os mesmos possam participar de workshops de edu-
cacao ambiental, educagao no transito, técnicas de leitura/interpre-
tacao de texto, teatros e cinema.

Dia da Leitura: trazendo estudantes de escolas municipais e estadu-
ais do municipio e regiao a sua biblioteca para que possam desfrutar
de uma boa leitura;

Educacédo Ambiental — trazendo as pessoas ou comparecendo a es-
pacos da comunidade local, com o objetivo de instrui-los sobre os
beneficios que deixamos de usufruir devido a acdo do homem na
destruicdo do meio ambiente, bem como os problemas que os des-
matamentos, a polui¢do, a sujeira e demais crimes ambientais cau-

sam a saude da populagéo.

A elaboracéo e organizagao de tais projetos objetivam identificar e selecio-

nar organizagdes sociais e tragar seu respectivo perfil, identificando suas neces-

sidades com o proposito de compor planos institucionais que possibilitem o aten-

dimento das necessidades prementes da regiao.
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2.9.9 Educacao Inclusiva e Acessibilidade

O processo de formagado humana visa preparar individuos que assumam
papeis sociais e 0 uso adequado e responsavel de conhecimentos e habilidades,
disponiveis onde profissionais, cidadaos, professores (as) e estudantes se reali-
zam socialmente. Portanto, o que se busca no projeto da instituicdo é a prepara-
¢ao de sujeitos com competéncia nas situagdes vivenciais e em contextos socio-
culturais onde se realiza sua vida coletiva, diversa e inclusiva.

Em consonancia com essa perspectiva, vale ressaltar que na Constituicao
Federal - Brasileira (1988) em seu artigo 5°, “[...] todos sao iguais perante a lei,
sem distingdo de qualquer natureza, [...] garantindo o direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranga”.

Por sua vez, a LDB, Lei n° 9394/96, no art. 58, diz que “entende-se por
educacao especial, a modalidade de educagao escolar, oferecida preferencial-
mente na rede regular de ensino, para educando portador de deficiéncias”.

Desde a aprovacao da Declaracdo de Salamanca, em 1994, questdes re-
ferentes a teoria e a praticas inclusivas vém sendo discutidas. A partir de 1999,
com a aprovagao da portaria n° 1.679, o tema acessibilidade também passou a
fazer parte do cenario dessas discussodes, pois o direito de ir e vir tornou-se um
elemento importante para auxiliar a inclusdo social.

O termo acessibilidade tem sido utilizado para determinar se os ambientes
construidos como parques, casas, predios, 0s espacos e as instalagbes permitem
o livre acesso das pessoas, em especial, pessoas com deficiéncias. Acessibili-
dade é a resposta fisica a perguntas como: como posso chegar até o prédio?
Como entrar e me movimentar dentro daquele prédio? Como utilizar as instala-
¢des? Tendo em vista que todas as instalagbes construidas deveriam a ser aces-
siveis a todas as pessoas.

Conforme Mantoan (2003), o termo inclusdo se constitui com um “conceito
revolucionario”, que tem como meta retirar todas as barreiras que sustentam a
exclusao em nossa sociedade, com vistas a permitir que todos possam agir e in-

teragir com autonomia e dignidade no meio em que vivem.
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Nesse contexto, a autora afirma que o desafio da inclusdo envolve a me-
Ihoria de qualidade da vida humana. Para tanto, faz-se necessario projetar artefa-
tos e lancgar propostas que nao se destinam apenas a um grupo restrito de pes-
soas, mas a alcangar um equilibrio geral, de tal modo que qualquer pessoa inde-
pendente de suas capacidades fisicas e mentais possa interagir qualitativamente.

Assim, o termo acessibilidade entendido como: utilizagdo, com seguranga
e independéncia de edificagcbes, espacos urbanos e mobiliarios por pessoas com
deficiéncia, sinaliza o efeito da inclusdo sobre as concepgdes arquitetdnicas.
Nesse sentido, a inclusdo € uma motivagao para os sistemas de ensino repense
sua estrutura fisica e elaborem projetos, segundo os preceitos do chamado "De-
senho Universal".

Esse novo conceito visa atender as necessidades de todos (homens, mu-
Iheres, criangas, velhos), isto é, abranja os aspectos antropométricos, ergométri-
COs que assegurem a todas as pessoas se terem acesso, se locomoverem e aco-
modarem, independentemente de suas capacidades fisicas e mentais, bem como
acesso a produtos possam ter pegas opcionais, de modo que permitir o uso de
acessorios para atender as necessidades emergentes de pessoas com diferentes
necessidades.

A relagao do estudante com Deficiéncia com o ensino, em especial o ensino
superior € um processo interativo, no qual se devem considerar conjuntamente as
suas caracteristicas e as solicitacoes, recursos e possibilidades tanto nos aspec-
tos arquitetbnicos, quanto pedagodgicos. Esta relagdo encontra-se condicionada
pelo reconhecimento de direitos da pessoa com NE.

Os estudos de Hegarty (1994) consideram trés direitos educacionais es-

senciais para garantir o acesso, a permanéncia e o sucesso ao aluno NE, a saber:

e O direito a educagédo - a Universidade como ja dissemos faz parte
do sistema educativo.

e O direito a igualdade de oportunidades - isto € o direito de usufruir
de oportunidades semelhantes as dos seus pares sem condi¢des de

deficiéncia; e
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¢ O direito a participacao social - consubstanciado no direito de usu-
fruir dos equipamentos e condi¢cdes postos a disposi¢cao de toda a

comunidade.

No Brasil existem normativas que explicitam as condi¢cdes especiais de
acesso para os estudantes com NE. Portanto, destaca-se a Portaria n° 1.679 de
2 de dezembro de 1999 a qual dispde em seu paragrafo unico os requisitos mini-

mos de garantia de acessibilidade, quais sejam:

e Para estudantes com deficiéncia fisica:

¢ Eliminacdo de barreiras arquiteténicas para circulacdo do estudante
permitindo o acesso aos espacos de uso coletivo;

¢ Reserva de vagas em estacionamentos nas proximidades das uni-
dades de servicgos;

e Adaptacao de portas e banheiros com espaco suficiente para permi-
tir o acesso de cadeira de rodas;

¢ Colocacao de barras de apoio nas paredes dos banheiros;

¢ |Instalagdo de lavabos, bebedouros, e telefones publicos em altura
acessivel aos usuarios de cadeira de rodas.

e Para estudantes com deficiéncia visual:

e Compromisso formal da instituigdo de proporcionar, caso seja solici-
tada, desde o acesso até a conclusao do curso, sala de apoio con-
tendo:

e Software de ampliagao de tela do computador;

e Equipamento para ampliagdo de textos para atendimento a aluno
com visao subnormal;

e Lupas, réguas de leitura;

e Scanner acoplado a um computador;

e Plano de aquisigao gradual de acervo bibliografico dos conteudos
basicos em Braille.

e Para estudantes com deficiéncia auditiva:
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e Compromisso formal da instituigdo de proporcionar, caso seja solici-
tada, desde o acesso até a conclusdo do curso, sala de apoio con-
tendo:

o Quando necessario, intérprete de lingua de sinais/lingua por-
tuguesa, especialmente quando da realizagdo de provas ou
sua revisdo, complementando a avaliagao expressa em texto
escrito ou quando este ndo tenha expressado o real conheci-
mento do aluno;

o Flexibilidade na correcido de provas escritas, valorizando o
conteudo semantico;

o Aprendizado da lingua portuguesa, principalmente na moda-
lidade escrita (para uso de vocabulario pertinente as matérias
do curso em que o estudante estiver matriculado);

o Materiais de informacdes aos professores para que se escla-

reca a Especificidade linguistica dos surdos (BRASIL, 1999).

O acesso se constitui com um permanente desafio e luta por melhor quali-
dade de vida e por condi¢cdes de cidadania para toda a populacdo. As barreiras
arquitetonicas tém que ser vistas ndo apenas como um conjunto de rampas e me-
didas a serem respeitadas, mas como uma filosofia geral de acolhimento, conforto
e facilidade em todas as dependéncias dos edificios.

A FACULDADE TECH VALE esta atenta aos dispositivos legais, quais se-
jam: Decreto N° 5.296/2004, com prazo de implantagédo das condigdes até dezem-
bro de 2008; Decreto N° 5.626/2005; Parecer CNE/CP n° 8/2012; Resolucédo
CNE/CP N° 01 de 17 de junho de 2004 inerentes as pessoas com deficiéncia.

Portanto, todas as dependéncias da instituicdo estdo adequadas para ga-
rantir o acesso e a comodidade dos estudantes com deficiéncia. Consciente tam-

bém da necessidade de adquirir equipamentos e todo o material de uso individual

necessario para propiciar a esses estudantes uma formacgao de alto nivel sao re-
servados dentro das salas de aula, nos auditorios e nos laboratérios espacgos de
facil acesso para garantir a boa acomodacéao desses estudantes durante as ativi-
dades.

A infraestrutura da Faculdade conta com:
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e Adaptacédo as dependéncias da instituicdo. Sanitarios apropriados
para estudantes com deficiéncia fisica;

e Barras de apoio nas paredes e vagas reservadas no estaciona-
mento;

o Telefones publicos, lavabos e bebedouros em altura acessivel a usu-
arios de cadeira de rodas;

e Portas com espaco fisico suficiente para a circulacdo de cadeira de
rodas nos locais de acesso dos estudantes;

e Carteira para estudantes, inclusive percentagem para canhotos.

A Biblioteca ja se encontra adaptada as pessoas com deficiéncia. Para
tanto, providenciara também os programas tecnolégicos especificos para pessoas
com deficiéncia. A instituicdo oferece curso de Pés-Graduagao em nivel de Espe-
cializagdo em Libras - Tradutor interprete, ja atendendo essa area. Ciente de seu
papel nesta sociedade, a Instituicdo busca garantir uma educagéo de qualidade e
respeito a diversidade humana, adequando seu espaco fisico com vistas a romper
com as barreiras arquitetdnicas proporcionando acesso, mobilidade e seguranga

a seu aluno com necessidades educativas especiais.

2.9.10 Diversidade, Meio Ambiente, Memoéria Cultural, Producéo Artistica e Patri-
monio Cultural

As atividades de iniciacao artistica e cultural, a defesa do patriménio artis-
tico e a difusdo das producdes da comunidade académica sédo sustentadas por

uma politica institucional que contempla:

e A valorizagdo da produgéo artistica e cultural como atividade acadé-
mica;

e A ampliagido das agdes de expressao artistica e cultural no ambiente
interno da Instituicdo e em sua comunidade externa;

¢ O incentivo a producéo cultural sustentavel;

e A promocgao de eventos artisticos e culturais abertos a comunidade;
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e A cooperagéao, por meio dos érgados de promogao a cultura da Insti-
tuicdo no processo de desenvolvimento educacional e cultural;

e O desenvolvimento de estratégias para a producgao, distribuicdo e
difusdo producao artistica;

e O estimulo aos docentes e aos estudantes para participagédo em
concursos culturais e artisticos internos e externos;

e A promocgao e a divulgacado de conhecimentos artisticos e culturais
que constituem patriménio da humanidade, com a comunicagao do
saber por meio do ensino, de publicagdes ou de outras formas de
comunicacgao;

e A ampliagédo das agdes em defesa do meio ambiente e do patrimdnio
cultural; e

e A hospedagem de ag¢des que fortalegam o compromisso com a pre-

servagado da memoria historica e do patrimdnio cultural.

As agdes propostas pelos cursos sao planejadas e implantadas pelas co-
ordenacgdes respectivas, com a colaboracao de suas respectivas equipes de do-
centes, de forma coerente com a organizacao curricular dos cursos que contem-
plam, em maior ou menor grau, a formacgao artistica e cultural. As propostas sao
elaboradas visando proporcionar aos discentes, possibilidades de transposi¢cao de
conhecimentos para as praticas desenvolvidas, motivando o envolvimento e a par-
ticipacdo em todas as etapas de execucgao.

A FACULDADE TECH VALE compreende a sua responsabilidade social
como dimensao inalienavel de seus compromissos na qualidade de instituicao
educacional de nivel superior, imbuida dos principios de formagao de profissionais
conscientes em relagao a eliminagdo das desigualdades sociais regionais, a pro-
mogao da sustentabilidade e da inclusao.

As agdes de promogao da sustentabilidade ambiental sdo incorporadas as
atividades de ensino, de forma transversal e articulada com os conteudos e as
praticas curriculares, contextualizadas em componentes relacionados a promog¢ao
da saude, da cidadania e dos direitos humanos, com énfase na superagao dos

preconceitos étnicos, raciais, religiosos e de género.
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No ambito operacional, a Instituicdo adota e estimula boas praticas na de-

fesa do meio ambiente em seu cotidiano, por meio da utilizagao racional de ener-

gia, com opgao por lampadas de baixo consumo, separagédo de residuos para

posterior coleta seletiva e praticas corretas para descarte de residuos quimicos.

Nestes termos, afirma e reforga comprometimento com a promogéao da sus-

tentabilidade, da inclusdo e de reducédo das desigualdades, por meio de acdes

extensionistas organizadas e conduzidas pelas coordenagdes de seus cursos e

programas, bem como praticas pedagogicas, de carater educacional ou extensio-

nistas, articuladas aos projetos pedagogicos dos cursos e respectivos planos de

ensino, com base nos principios de:

Intensificar as relagdes da Instituicdo com os diversos setores da so-
ciedade;

Estimular na comunidade interna a vocagao para o compromisso, a
responsabilidade e a participacao social;

Aprimorar o compromisso social da Instituicdo com a sociedade;
Ampliar a implantagado de programas, projetos e agdes planejadas
de Responsabilidade Social e de Sustentabilidade, com envolvi-
mento de professores, discentes e funcionarios, tanto por meio de
iniciativas institucionais quanto pelas atividades académicas e de ex-
tensdo dos cursos e programas;

Disseminar seu compromisso social, organizando féruns de discus-
sdes com instituicdes publicas, privadas e ONGs, com foco nos te-
mas atuais de Responsabilidade Social, Sustentabilidade e de expe-
riéncias com projetos sociais; e

Ampliar as agdes em Defesa do Meio Ambiente e do Patriménio Cul-

tural.

2.9.11 Desenvolvimento Econdmico e Social

As acoes previstas pela FACULDADE TECH VALE contemplam de forma

plena o desenvolvimento econdmico e social, considerando os aspectos relativos
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ao desenvolvimento econémico regional, a melhoria da infraestrutura local, a me-
Ihoria das condi¢cdes e qualidade de vida da populagao e projetos de inovagao
social.

O avanco tecnoldgico, industrial e a globalizagdo, com o surgimento cons-
tante de novos paradigmas em curto espago de tempo, exigem uma reflexdo maior
em torno da educagao e da formacgao de profissionais para o mundo do trabalho.
As novas estruturas sociais, as exigéncias do mercado de trabalho, requerem o
desenvolvimento de competéncias multiplas.

Neste prisma, pauta-se por principios éticos que contribuam para o desen-
volvimento da consciéncia democratica: dignidade humana, justica, respeito mu-
tuo, participacao, responsabilidade, dialogo e solidariedade, em seus formandos.
Busca articular teoria e pratica no sentido de preparar o formando para a sua in-
clusdo no mercado de trabalho com competéncia profissional capaz de contribuir
para valorizar a sociedade como um todo.

O intérprete de toda a evolugdao é o homem, e o educador € o intérprete e
facilitador dos processos de construgdo e aquisigao do conhecimento, da trans-
misséao cultural e do surgimento de novas perspectivas de vida e solugdes exis-
tenciais. Portanto, se faz necessaria a reflexdo em torno da dimensao cultural,
social, politica e econbmica da educacao, do papel social do professor, das leis
relacionadas a infancia, adolescéncia, educacao e profissdo, das questbes da
ética e da cidadania, das multiplas expressodes culturais e das questdes de poder
a elas associadas. Por outro lado, o professor e o profissional, das demais areas
propostas neste documento, devem desenvolver uma visédo pluralista da socie-
dade, exercitando a capacidade de compreender o “outro”, suas necessidades e
valores, base da ética, da autonomia e da solidariedade.

A Instituicido esta, a todo momento, articulando esforgos no sentido de pro-
mover o desenvolvimento ético do profissional capaz de atuar dignamente na co-

munidade, com conhecimento de causa no que se refere as especificidades dos

grupos sociais e de sua profissdo, com vista a conquista de uma sociedade vol-
tada para os ideais de competéncia, honestidade e justica.

A FACULDADE TECH VALE dedica atencéo especial as especificidades
da comunidade onde esta inserida, oportunizando a integragcédo entre a comuni-

dade, as familias e a prépria Instituicdo, no sentido de buscar o aprimoramento de
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seus propositos e de sua agao pedagogica e formativa. A integragcdo com empre-
sas e outros segmentos sociais é essencial, no sentido de identificar necessidades
de reelaboragao de tematicas em estudo.

A Instituicdo estda comprometida com a qualidade do ensino superior na
regido onde se insere, se propde a oferecer um ensino de qualidade, fundamen-
tada em uma filosofia da educagao coerente com os principios de solidariedade,
justica e dignidade humana, promovendo a educacgao permanente e continuada
para jovens e adultos procedentes de classes sociais menos abastadas.

A educacdo permanente se refere ao desenvolvimento de atividades de
ensino, pesquisa e extensao, algo muito além de um espacgo para a obtencéo de
um diploma de curso superior. Devem-se formar profissionais que possam ser ab-
sorvidos pelo mercado de trabalho, cujas exigéncias se tornam cada vez maiores.

Observa-se quao dramatica se apresenta atualmente a situacao de profis-
sionais das diversas areas, necessitando investir em sua capacitacdo em fungao
das novas perspectivas e com dificuldades para proverem o préprio sustento e os
custos da educacéao superior.

Para corresponder as instancias da educagao permanente, se propoe a:

e Transformar o seu espago em um canal de permanente dialogo com
a sua comunidade e com o meio social em geral;

e Propiciar condicdes para a pesquisa educacional e cientifica, vi-
sando a formagao de um profissional que possa dar respostas a so-
ciedade contemporanea, promovendo o confronto de ideias e a dis-
cussao de situagdes limite e de direitos e deveres do cidadao;

e Buscar alternativas de solugdo para a humanizacao da profisséao,
promovendo o ser em suas potencialidades intrinsecas através da
educacao e reeducacao, colocando no mercado de trabalho profis-
sionais conscientes de sua tarefa, e ndo meros prestadores de ser-
vigos desqualificados e desprovidos de ideal;

e Qualificar, no processo, como uma escola superior que possibilita a
construgao do saber desvinculada de modelos e clichés oriundos de

experiéncias estranhas a realidade e aspiragcdes da sociedade;
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Assegurar aos formandos conhecimentos referentes ao desenvolvi-
mento humano e a forma como cada cultura caracteriza as diferen-
tes faixas etarias e as representacdes sociais e culturais dos diferen-
tes periodos: infancia, adolescéncia, juventude e vida adulta, assim
como as peculiaridades das pessoas com deficiéncia;

Proporcionar um conjunto de conhecimentos que habilita o formando
para o exercicio da profissdo e de todas as suas fung¢des, incluindo
os saberes produzidos nos diferentes campos cientificos e académi-
cos que subsidiam o trabalho educativo;

Proporcionar aos formandos a apropriagcao da cultura geral ampla,
que favorece o desenvolvimento da sensibilidade, da imaginacéo e
a possibilidade de produzir significados e interpretagdes do que se
vive e de fazer conexdes - 0 que, por sua vez, potencializa a quali-
dade da intervencéao educativa. E da cultura profissional, cujo conte-
udo é préprio do exercicio da profissdo em suas especificidades, fa-
zendo parte desse contexto, os temas referentes ao desempenho
profissional, pessoal e da categoria, e o conhecimento sobre as as-
sociacdes cientificas, culturais e sindicais;

Oferecer condigdes para a aprendizagem de recursos de comunica-
cao e informacgao, cujo dominio seja importante para as dimensoes
da atuagao do profissional;

Propiciar ao formando, conhecimentos referentes ao desenvolvi-
mento psicoldgico, fisico e dos processos de aprendizagem de dife-
rentes conteudos em diferentes momentos do desenvolvimento cog-
nitivo dos estudantes, bem como o conhecimento das experiéncias
institucionais e do universo social e cultural de seus estudantes;
Oportunizar o estudo das relagdes sociais na realidade social e po-
litica brasileira e como isto repercute na profissdo, compreendendo
os significados que a familia, a sociedade e os estudantes atribuem

a escola e as aprendizagens;
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e Promover estudos e debates sobre politicas educacionais, dimenséao
social da escola, relagdes escola x sociedade x familia, relagcdes
educacao x trabalho; e

¢ Enfatizar em todo o seu trabalho a importancia da formacéo integral
dos profissionais.

Para o cumprimento de sua missao, a FACULDADE TECH VALE mantém
independéncia absoluta em relagdo a partidos politicos, grupos econdmicos e
quaisquer outros interesses particulares e considera inaceitavel qualquer tipo de
preconceito e / ou discriminagao.

Como uma instituicdo de cunho democratico e emancipador, a Instituicao
objetiva sempre a atualizagdo de seus métodos, 0 acompanhamento cuidadoso
dos avancgos da ciéncia, colocando na pauta de discussdes as novas descobertas
e 0s movimentos sociais de carater socializadores, renovadores e promovedores

da consciéncia critica.

2.9.12 Inclusédo Social

A finalidade primeira da educagao deve ser a de garantir 0 acesso ao co-
nhecimento a todas as pessoas, independente da raca, credo, orientagao sexual
e deficiéncia de alguma forma, sendo compromisso daqueles que detém o conhe-
cimento, envidar esforgos no sentido de minimizar a exclusao social, a pobreza, a
violéncia, o analfabetismo, a fome e as enfermidades.

A inclusao nao pode ser concebida apenas como sendo a inserg¢ao da pes-
soa portadora de deficiéncia num estabelecimento de ensino, mas deve proporci-
onar-lhe condi¢gbes de aquisicdao de conhecimento e participagédo ativa do pro-
cesso educacional, prevendo recursos e servigo de apoio especializado, para que
o estudante tenha condi¢des de integrar-se na sociedade e ingressar no mundo
do trabalho de acordo com suas possibilidades, razdo pela qual a Faculdade inclui
em seu PDI, além das condi¢des de acessibilidade, o atendimento aos estudantes
com deficiéncia visual e auditiva, o atendimento individualizado de acordo com as
suas peculiaridades, através do Nucleo de Atendimento Psicopedagdgico (NAP).

Aos estudantes com deficiéncia visual, caso tenha ingressantes com estas

necessidades, a instituicdo deve prover as condicbes necessarias para o bom
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aprendizado do aluno, tais como acervo bibliografico basico em braile, maquina
de datilografia Braille, impressora Braille acoplada a computador, sistema de sin-
tese de voz, lupas, réguas de leitura.

Aos estudantes com deficiéncia auditiva, a instituicdo deve proporcionar
além de capacitagdo em LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) para todos os pro-
fessores, intérprete em LIBRAS, principalmente em periodos de realizagao de pro-
vas, para complementar a avaliagao escrita quando o aluno nao conseguir expres-
sar o seu real conhecimento, bem como orientagcado aos professores para que va-
lorizem o conteudo semantico e conhegam as especificidades linguisticas do
aluno com deficiéncia auditiva. Os cursos de Licenciatura que vierem a ser ofer-
tados pela Instituicado incluirdo a disciplina “Libras” em seus curriculos. A disciplina
€ oferecida como optativa aos estudantes de todos os cursos de graduagao, de
graduacéo tecnoldgica e superiores de formagao especifica oferecidos pela Insti-
tuicdo.

A Faculdade é uma instituicdo que cumpre um relevante papel social.
Nesse aspecto, um dos valores da FACULDADE TECH VALE é ser uma institui-
¢ao comprometida com a inclusdo social. Coerente com este principio, a Institui-
cao desenvolve uma atuagao efetiva no atendimento as pessoas portadoras de
necessidades educacionais especiais ou com mobilidade reduzida.

A instituicdo considera que essa atuacao faz parte do compromisso ético
de promocao da diversidade, do respeito as diferencas e da reducédo das desi-
gualdades, reconhecendo a potencialidade das pessoas com deficiéncia e pro-
vendo-lhes condi¢des de desenvolvimento pessoal, profissional e social. Incorpo-
rar a diversidade em seu ambiente, combatendo o preconceito e valorizando a
diversidade € um principio que faz parte da missao da Instituicdo e de sua vocagao
integradora.

No quesito mobilidade, as necessidades especiais sdo atendidas com as
constantes adaptacdes na estrutura fisica das instalagbes, garantindo a acessibi-
lidade autbnoma as pessoas com mobilidade reduzidas. As adaptagdes encon-
tram-se nos acessos aos edificios, eliminacao de barreiras arquitetonicas, corre-
dores de acesso, salas de aula, sala dos professores, instalagdes sanitarias, la-

boratorios e instalagées administrativas.
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Adicionalmente, o planejamento arquitetdnico contempla a instalacdo de
piso com faixa tatil de orientagao para portadores de deficiéncia visual, além de
programacao visual explicita, para atendimento aos portadores de deficiéncia au-

ditiva.

2.9.13 Educacgéo das Relagdes Etnico-Raciais

A FACULDADE TECH VALE observa e contempla, nos conteudos e meto-
dologias das unidades curriculares de todos os seus cursos graduacéo, as Dire-
trizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relacdes Etnico-Raciais e para
o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena, nos termos da
Lei N°9.394/96, com a redacao dada pelas Leis N° 10.639/2003 e N° 11.645/2008,
e da Resolucdo CNE/CP N° 1/2004, fundamentada no Parecer CNE/CP N°
3/2004.

Compreende a sua responsabilidade social como dimenséo inalienavel de
seus compromissos na qualidade de instituicdo educacional de nivel superior, im-
buida dos principios de formacao de profissionais conscientes em relacio a elimi-
nacgao das desigualdades sociais e a promogéao igualdade étnico-racial.

As acdes de promogéao de igualdade étnico-racial séo incorporadas as ati-
vidades de ensino, de forma transversal e articulada com os conteudos e as pra-
ticas curriculares, contextualizadas em componentes relacionados a promocéao da
saude, da cidadania e dos direitos humanos, com énfase na superagcao dos pre-

conceitos étnicos, raciais, religiosos e de género.

2.9.14 Politicas de Direitos Humanos

A FACULDADE TECH VALE observa e contempla as Diretrizes Nacionais para
a Educacado em Direitos Humanos, nos conteudos e metodologias das unidades
curriculares de todos os seus cursos graduagao (presencial e a distancia), de
modo transversal, continuo e permanente, conforme disposto no Parecer CNE/CP
N° 8/2012, de 06/03/2012, que originou a Resolugdo CNE/CP N° 1, de 30/05/2012.

2.9.15 Politicas de Educacdo Ambiental
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A FACULDADE TECH VALE integra a Educagao Ambiental nos conteudos
e metodologias das disciplinas ofertadas em todos os seus cursos graduacao (pre-
sencial e a distancia), de modo transversal, continuo e permanente, conforme dis-
posto na Lei N° 9.795/1999, no Decreto N° 4.281/2002 e na Resolugdo CNE/CP
N° 2/2012.

2.9.16 Politicas para o Desenvolvimento Nacional Sustentavel

Mesmo sendo uma entidade vinculada a iniciativa privada, a FACULDADE
TECH VALE cumpre, sempre que aplicavel, com todas as exigéncias relativas ao
Desenvolvimento Nacional Sustentavel, conforme disposto no Decreto N° 7.746,
de 05/06/2012 e na Instrugao Normativa N° 10, de 12/11/2012.

2.9.17 Compromisso com Valores Morais e Eticos

A FACULDADE TECH VALE favorece os formandos no desenvolvimento
de valores que acentuem as suas capacidades latentes, contribuindo para o exer-
cicio de uma postura ética caracterizada por um consciente desabrochar da pro-

pria liberdade:

e Consciéncia da dignidade humana, dos deveres e direitos do cida-
dao;

e Respeito a convivéncia democratica;

e Exercicio da solidariedade, do respeito mutuo e do amor a verdade,
a justica, a beleza e a bondade;

¢ Respeito pelos sentimentos, pelas crengas e pelos ideais do outro;

e Desenvolvimento de dimensdes ético-morais:

e Capacidade de analisar criticamente aspectos morais significativos;

o Capacidade de reconhecimento de normas de convivéncia social e
familiar, respeitando a liberdade de consciéncia e de atuar no mundo
segundo as necessidades e aspiragdes de cada um;

o Atitudes de solidariedade e cooperagéo;
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e Atitude dialdgica, favorecendo a contribuicdo e a tomada de deci-
sbes em grupo;

¢ |dentificacdo da propria maneira de pensar, ser e sentir, dos valores
pessoais, dos proprios projetos e filosofias de vida;

e Aperfeicoando-se como agente de mudanga e transformagao quali-
tativa da realidade;

e Capacidade para eleger uma hierarquia de valores e agir de forma

autbnoma, em consonancia com eles.

O desenvolvimento das competéncias ético-morais € operacionalizado
através de uma agao compartilhada e transdisciplinar, em que esses conteudos
possam transitar por todo o trabalho pedagdgico, atravessando todo o processo
de aprendizagem dos formandos, sem confundir-se com uma disciplina curricular,

nem perder sua importancia unificadora e transformadora.
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3 CONTEXTUALIZAGAO DO CURSO

3.1 DADOS GERAIS DO CURSO

Penominagdo do GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
Grau Tecnologo
Area Geral 06 Computag&o e Tecnologias da Informagao e Comunicagao
(TIC)
Area Especifica 061 Computagdo e Tecnologias da Informagao e Comuni-
cagao (TIC)
Area Detalhada 0612 Infraestrutura e gestdo de TIC
Rétulo 0612G01 Gestado da tecnologia da informagéo
Modalidade: PRESENCIAL 100%
Avenida Paulista, 333, Bairro Jardim Esplanada, Sao José dos Campos,
Sao Paulo, CEP: 12242470
Regime de matricula: Semestral
Prazo minimo de inte-
gralizagao
Prazo maximo de inte-
gralizacao
Turno de Funciona- Matutino
mento: Noturno
Vagas anuais: 200
Carga Horaria TotaI’ em .40
horas relégio

Coordenagao Jefer Anderson Oliveira Costa

Area

Enderego de Oferta:

5 semestres (2,5 anos)

8 semestres (4 anos)

3.1.1 Concepgao do Curso

O ensino na area de Tecnologia da Informagcao enfrenta atualmente um
momento de redefinicdes e mudancgas, requerendo melhorias tanto para os estu-
dantes como para a sociedade e as organizagdes, que necessitam do auxilio dos
profissionais da Gestdo da Tecnologia da Informacao para enfrentar os desafios
da transformacgédo digital, da migragdo para a computagdo em nuvem, da segu-
ranca da informacéao e da protecado de dados pessoais e da consolidacao das tec-
nologias inteligentes aplicadas aos processos de negadcio.

Trata-se de uma busca que vem sendo observada desde a publicagcao das
Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacéao Profissional e Tecnol6-
gica, instituidas pela Resolugao CNE/CP n° 1, de 5 de janeiro de 2021, e do Ca-
talogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST, 42 edicao, 2024),

que se destacam na propositura do avango metodoldgico do ensino tecnoldgico,
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por meio da formacao por competéncias, da curricularizagao da extensao e da
previsdo de atividades complementares paralelamente ao curso.

A reuniao desses fatores passou a exigir maior comprometimento das Ins-
tituicdes de Ensino e de seus professores, tanto com relagao a dedicacgéao integral
ou parcial, como na sua qualificagdo. A sociedade exige que o aluno esteja pre-
parado com conhecimento sobre as diversas areas do saber. Além de ter um co-
nhecimento especializado em sua area de atuagdo, torna-se necessario que o
aluno detenha nocdes de administragdo, comunicacao, comportamento humano,
ética, analise de dados e legislacéo aplicavel a tecnologia, para que possa traba-
Ihar no mundo globalizado e digitalmente mediado.

A inter-relagao entre as disciplinas tornou-se indispensavel para que o dis-
cente consiga compreender e aplicar os fundamentos da gestao da tecnologia da
informacgéo, as estratégias de governanga e de gestao de servigos de TI, a legis-
lagdo aplicavel ao setor de tecnologia e as melhores praticas de mercado, bem
como aplicar seus ensinamentos no cotidiano organizacional. Para efetiva trans-
cendéncia dos objetivos particulares dos diferentes componentes curriculares, a
organizagéao didatico-pedagogica necessita de metas que transcendam os limites
e os territorios das diferentes disciplinas, o que contribui para situar a interdiscipli-
naridade.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Informacgao
da FACULDADE TECH VALE foi pensado partindo da premissa de que a socie-
dade, as organizagdes e as tecnologias estdo em continua transformacéo, reque-
rendo a formagao de novos profissionais de gestdo de TI, com competéncias, ha-
bilidades e atitudes diferenciadas.

Para tanto, o estabelecimento de propédsitos associados a formagao tecno-
l6gica em Gestdo da Tecnologia da Informagao, combinando tradicdo com van-
guarda, promogao da inovagao e o desenvolvimento de um processo de ensino-
aprendizagem que prepare os estudantes (futuros profissionais) para os desafios
atuais e futuros da sociedade foram considerados em sua proposta pedagdgica e
curricular.

A participagao dos docentes e discentes e o desenvolvimento de projetos

com intervengao direta na realidade social e organizacional, materializados nas
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Praticas Dirigidas e nas Atividades de Extensao curricularizadas, promove o co-
nhecimento aprofundado do cotidiano de um profissional de Gestao de Tl, aliando
o raciocinio estratégico, o dominio tecnolégico e a fluéncia digital como molas pro-
pulsoras da formacéao delineada para o curso em pauta.

A expectativa € de que o egresso do Curso Superior de Tecnologia em
Gestao da Tecnologia da Informacdo da FACULDADE TECH VALE esteja prepa-
rado para a vida, compreendendo o mundo como seu manancial de oportunida-
des, estando apto a enfrentar os desafios da carreira e do mercado de trabalho
com autonomia, criatividade e competéncia profissional.

Assim, a FACULDADE TECH VALE, ao pensar a organizagao didatico-pe-
dagdgica para o curso, procurou contemplar elementos condicionantes capazes
de promover em seu alunado a capacidade para comunicar-se eficientemente,
quer no ambito das relagdes sociais e profissionais, quer no dominio da dinamica
tecnologica e da gestao estratégica da tecnologia da informagéo.

O curso foi estruturado visando oferecer as condicdes necessarias para a
compreensao dos modelos contemporaneos de gestao de Tl e da sua adaptabili-
dade as novas situagdes e desafios das transformacgdes tecnoldgicas e organiza-
cionais, sobretudo no ambito nacional, estadual, regional e local.

Desta forma, reveste-se de elementos essenciais para o desenvolvimento
da analise e interpretacao das estratégias de tecnologia da informacgao e das pra-
ticas de governanga, aplicagéo de métodos especificos na solugéo de problemas,
interpretacédo dos aspectos conjunturais sociais, politicos, econédmicos e tecnolo-
gicos que visem a qualidade dos processos de planejamento de Tl, a criatividade
estratégica e ao senso critico na atuagao profissional, tanto no ambito publico
quanto privado.

A reflexdo acerca dos modelos tecnoldgicos e organizacionais abrangeu
estudos comparativos e propositivos, associados a analise critica das praticas de
gestao de Tl nas organizagdes brasileiras, por meio da valorizagdo dos conteudos
a serem trabalhados nos diversos componentes curriculares.

O curso foi concebido ainda de forma a contemplar uma proposta curricular
compativel com a adogado de uma metodologia de ensino que promova a quali-

dade e o rigor do raciocinio analitico aplicado a gestao da tecnologia da informa-
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cao, combinando teoria e pratica de forma simultanea. A pratica profissional é de-
senvolvida e estimulada integrando as disciplinas ofertadas em cada etapa do
curso.

Ressalta-se que a estrutura curricular, o conteudo proposto e a metodologia
aplicada levam os alunos a deterem uma nogéao global das praticas, ferramentas
e da regulacao aplicavel a Tecnologia da Informacao. Estes recebem instrumental
analitico que os capacita no enfrentamento dos problemas tecnolégicos e organi-
zacionais com rigor e criatividade.

No curso em pauta, cada periodo letivo é trabalhado de forma abrangente,
como um ciclo integrado e organico na formagéao do aluno. A agéo docente é pau-
tada nos objetivos delineados para cada componente curricular e sua integragao
com o0s demais componentes do curso.

Especificamente, os alunos sdo estimulados a desenvolver competéncias
e habilidades relacionadas a pratica profissional, quais sejam:

expressao verbal e textual, pesquisa, redacao técnica e elaboracéo de di-
agnosticos, pareceres e relatorios técnicos de tecnologia da informacao;

aplicacao da legislagcédo que incide sobre as atividades de tecnologia, inclu-
indo a Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD), o Marco Civil da Internet
e as normas aplicaveis a contratagao de bens e servigos de TI;

negociagao, planejamento e tomada de decisGes sobre recursos, projetos
e servigos de TI;

mediagao e gestdo de conflitos em ambientes organizacionais e em rela-
¢bes com usuarios, fornecedores e parceiros de tecnologia;

emprego de exercicios praticos em laboratorio e métodos de simulagao de
situagdes concretas do exercicio profissional do gestor de TI.

A partir dessa experiéncia, o aluno esta estimulado a aperfeicoar sua ca-
pacidade de tomar decisdes (autonomia), sua forma de trabalhar em equipe, sua
maneira de lidar com questdes éticas, seu estilo de negociar e formular estraté-
gias.

A supervisdo pedagogica dos professores promove o preparo para 0 com-
plexo ambiente tecnoldgico, pautando-se no dominio em relagédo a arquitetura e

infraestrutura computacional, as redes de computadores, a computagdo em nu-
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vem, ao banco de dados e a analise de dados e business intelligence, a engenha-
ria de software, a governanca e gestao de servigos de Tl, a geréncia de projetos,
a segurancga da informacao e auditoria de sistemas, a inteligéncia artificial aplicada
aos negocios e ao empreendedorismo de base tecnoldgica, entre outros temas
relevantes.

O desenvolvimento da concepcao do curso considerou ainda a necessi-
dade de qualificagao profissional na area de Tecnologia da Informagéo no con-
texto local e regional. O curso insere-se na Regido Metropolitana do Vale do Pa-
raiba e Litoral Norte (RMVale), composta por 39 municipios e populagao de apro-
ximadamente 2,5 milhdes de habitantes, tendo como sede S&o José dos Campos,
municipio de 697.054 habitantes, conforme dados do Censo Demografico 2022
(IBGE, 2022), reconhecido como o principal polo aeroespacial e tecnoldgico da
América Latina. A oferta na modalidade presencial assegura a vivéncia académica
integral, a pratica laboratorial supervisionada e a imersao do estudante no ecos-
sistema de inovacao regional, cumprindo o principio de que a formacéao tecnolo-
gica de qualidade deve estar articulada ao territorio em que se insere.

Destaca-se que, associado a essa necessidade local, o mundo do trabalho
passa por transformagdes significativas, exigindo profissionais de Gestdo de TI
capazes de atuar com inteligéncia artificial generativa, plataformas de analise de
dados, computagcdo em nuvem, gestao de servigos e contratos de tecnologia e
seguranga da informacgéo, tudo no sentido de promover organizagbes competitivas
em um mercado dinadmico e digitalmente mediado.

Neste propésito, a FACULDADE TECH VALE mantém um Curso Superior
de Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Informagao voltado e estruturado para
o atendimento das demandas locais e regionais, contribuindo para o desenvolvi-
mento de Sao José dos Campos e das demais localidades compreendidas na area
de influéncia apresentada neste projeto pedagogico.

Assim, compreende-se que a consolidagao do referido curso, em funciona-

mento desde 2012, beneficia em todos os sentidos o desenvolvimento da regiéo,
pois foi desenhado sob a ¢ética das necessidades regionais, compreendendo um
conjunto de disciplinas alinhadas ao Catalogo Nacional de Cursos Superiores de
Tecnologia, além da oferta de conteudos considerados imprescindiveis ao perfil

do egresso esperado.
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O curso apresenta uma matriz curricular que compreende conteudos de
formacao basica, especifica e pratica, incluindo atividades complementares e ati-
vidades de extenséao curricularizadas, alinhados com as necessidades contempo-
raneas de formacgéao tecnoldgica em Gestdo da Tecnologia da Informagéo.

Ao conceber o presente curso, considerou-se também a necessidade de
conteudos de formagédo humanistica, de maneira que o profissional tenha seus
conhecimentos direcionados a um fim maior, sendo os componentes curriculares
organizados por eixos de formacgao.

Destaca-se que a area de formagéao basica engloba conhecimentos em co-
municagao e expressao, fundamentos da computagao, l6gica e pensamento com-
putacional, metodologia cientifica, ética e responsabilidade profissional, tecnolo-
gia, sociedade e cidadania digital, administragao e inglés técnico. O eixo de for-
macéo especifica engloba conhecimentos de arquitetura de computadores, banco
de dados, analise de dados e business intelligence, redes de computadores, com-
putacdo em nuvem, engenharia de software, fundamentos de gestao da tecnolo-
gia da informacéo, planejamento estratégico, governanca de Tl, gestao de servi-
¢os de Tl, modelagem de processos de negocio, sistemas e aplicagdes distribui-
das, fundamentos de inteligéncia artificial aplicada, geréncia de projetos, gestéo
de equipes e lideranga em Tl, aspectos legais em informatica, seguranga da infor-
magao e segurancga e auditoria de sistemas.

Incluem-se ainda conhecimentos na area de empreendedorismo e negé-
cios em tecnologia, desenvolvidos nas Praticas Dirigidas, e a abordagem de sus-
tentabilidade, direitos humanos e relagcdes étnico-raciais aplicadas a tecnologia,
nas disciplinas optativas e de forma transversal; assuntos da atualidade e discus-
sbes relevantes da comunidade regional sao abordados de maneira a aproximar
o ensino da realidade local e regional. Importante destacar a aplicagdo de concei-
tos da lingua portuguesa, da leitura e produgao de textos e da metodologia do
trabalho cientifico como ferramentas essenciais para a atuagao do profissional de
Gestéo de TI.

No desenvolvimento de conhecimentos praticos, incluem-se as atividades
complementares (80 horas) e as atividades de extens&o curricularizadas (220 ho-

ras), componentes estritamente alinhados as Diretrizes Curriculares Nacionais
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Gerais para a Educacao Profissional e Tecnoldgica e ao Catalogo Nacional de
Cursos Superiores de Tecnologia.

A concepcao do projeto pedagoégico do curso elaborado pela FACULDADE
TECH VALE considerou ainda as metas do Plano Nacional de Educagao, no que
se refere a necessidade de o ensino superior estabelecer articulagédo com os de-
mais niveis de ensino, em prol do desenvolvimento do sistema nacional de edu-
cagao como um todo, com destaque para a meta de elevagao das taxas de matri-
cula na educacao superior da populacao de 18 a 24 anos e para a diversificagao
da oferta, incentivando cursos com propostas adaptadas ao contexto em que séo
ofertados sem perder de vista as exigéncias globais.

Neste propodsito, a composi¢ao do quadro docente conta predominante-
mente com professores mestres e doutores em dedicagao integral e parcial, com-
prometidos com a qualificagdo permanente de sua atividade docente e intelectual,
além de desenvolver inovagdes metodoldgicas para o ensino na area de Tecnolo-
gia da Informagao e assumir a responsabilidade de produzir conhecimento con-
temporaneo.

A consolidagédo dos valores institucionais esta associada ao rompimento
dos paradigmas atuais, com atengao especifica as novas tendéncias da area,
como a transformacao digital das organizacgdes, a inteligéncia artificial generativa,
a computacdo em nuvem, a cultura orientada a dados, a seguranga da informacao,
a agenda ESG aplicada a tecnologia e a diversidade e inclusdo como vetores es-
tratégicos das organizagdes, valorizando as atividades extracurriculares e o apro-
fundamento das tematicas desenvolvidas.

A busca pela inovagao continuada na formagao do profissional do século
XXI| conta com a orientacéo voltada para a carreira, com atuagao versatil e produ-
¢ao significativa de resultados. A formagao integral dos profissionais de Gestao
de Tl se da a partir dos pilares essenciais: aprender a aprender, aprender a ser,

aprender a conviver, aprender a fazer e aprender a conhecer.

Este processo € mediado com responsabilidade e zelo, com adogao de tec-
nologias, recursos multimidia e internet, refletindo no posicionamento global e na
visdo de mundo, e busca constantemente a exceléncia do conhecimento, da qua-
lificacdo e do desenvolvimento das competéncias requeridas pelo cenario futuro

do mercado de trabalho e da sociedade.
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A formacgéo profissional, pessoal e cidada e o desenvolvimento de aptidao
para tomada de decisdo, o comprometimento com as exigéncias tipicas do exer-
cicio profissional e a integracdo com organizagdes nacionais, estaduais e regio-
nais propiciam ao estudante experiéncias formativas diversificadas.

Assim, o Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Infor-
macao da FACULDADE TECH VALE, por meio do seu PPC, projeta a continui-
dade de sua atuagéao e crescimento em nivel regional para os proximos anos, sem
perder de vista a necessidade de monitoramento e revisdo constantes. Sua ela-
boracao foi coletiva e reflexiva, motivada por diversos fatores contextuais de ca-

rater académico, tecnoldgico, social e institucional, seguindo os principios das Di-

retrizes Curriculargs, NGIONElS, GEhiS dRara:" AraHeRGRs oIl RRIoRe! © Tecnolo-
gica, do Catalogo N monalie Curso Superi Fijes de chnologla as premissas
da FACULDADE TECH VALE.

Desse PDI derivam os Projetos Pedagdgicos dos Cursos, como o presente, cada

do Plano de Desen oIV|me o} Instlt ional (

qual estruturado segundo os dlalogos deservolvidos entre 0s agentes que os in-

Referenda
tegram, como desdobramentos QO PDI nas respectlvas areas, esperando assim

¢ w
atender aos anselosvé'f's Cq ifax cadémi reflocal;
A formulagéo fgj.co oorde ) de o com relevante de-

dicagao do Nucleo Docente E.stﬁ.uturante (NDE) do cuﬁsmaa, aprovacao do respec-
tivo Colegiado do Cur$8e, em ultimg stancial. de Qohselho Superior (CONSUP)

Administra

desta Instituicdo| de Emsimo Superior, €€ pustra o fluxo de gestéo a seguir.

A

: Coordenacio de curso
|

v
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Os maiores desafios e esforcos empreendidos resultaram no fortalecimento
da proposta coletiva de construgdo do projeto pedagogico do curso, refletindo a
busca de aprimoramento técnico, profissional e estrutural da FACULDADE TECH
VALE.

Para a implantagdo e consolidacdo de seu Projeto Pedagdgico, o curso
conta com um processo de avaliagdo continuo para que seus objetivos sejam al-
cangados e as praticas pedagodgicas sejam aprimoradas. A intengdo é qualificar,
cada vez mais, 0s processos e as praticas pedagogicas do curso.

A avaliacao do curso se da por meio da autoavaliagao, realizada pela Co-
misséo Prépria de Avaliagdo (CPA), e também por avaliagbes externas, como as
visitas in loco dos avaliadores do Ministério da Educagédo (MEC) e o Exame Naci-
onal de Desempenho dos Estudantes (ENADE).

A partir dos resultados de tais processos avaliativos, e também por meio
das observagoes e sugestdes do Colegiado de Curso, as praticas pedagdgicas do
curso sao aprimoradas por meio de agdes e projetos de ensino e extensao.

Com referéncia aos resultados de avaliagoes internas

Realizadas com a condugao da CPA (Comissao Propria de Avaliagao), en-
globam avaliagdes sistematicas realizadas na FACULDADE TECH VALE, tais
como auditorias académicas e autoavaliacao institucional. Nestas, reservadas as
caracteristicas especificas, faz-se a divulgacédo e a conscientizagao sobre a im-
portancia da participagdo da comunidade académica e a ampla divulgagao do re-
latério e das agdes corretivas adotadas no ambito académico, entre outras.

Com referéncia aos resultados de avaliagoes externas

Realizadas também com a participagdo da CPA, englobam avaliagdes

como o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes, as avaliagdes in loco

do INEP e outros exames a que o curso seja submetido, externamente a FACUL-
DADE TECH VALE, quer sejam de participagao obrigatéria ou eletiva. Da mesma
forma que as internas, quando possivel compdem-se de:

conscientizacao da obrigatoriedade e importancia no periodo que antecede

0 exame;
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acompanhamento dos estudantes no dia do ENADE nos pontos de prova,;

oficinas, caso os alunos sintam necessidade;

reestudo periddico do PPC e dos planos de ensino para atendimento dos
conteudos das Diretrizes de Prova do ENADE;

divulgacao dos resultados apo6s a publicagao oficial pelo INEP/MEC,;

saneamento das fragilidades apontadas, com divulgagao das agodes, entre

outras.

3.1.2 Base Legal para Oferta do Curso

O Projeto Pedagogico do Curso foi concebido atendendo as Diretrizes Cur-
riculares Nacionais do Curso e de acordo com as seguintes normativas, quais se-

jam:

= Constituicao Federal de 1988;

= Lein®9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as Diretrizes e
Bases da Educacgao Nacional;

= Resolugdo CNE/CP n° 1, de 5 de janeiro de 2021, que define as Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para a Educagao Profissional e Tecnoldgica;

= Portaria n° 20/2017, dispde sobre os procedimentos e o padrdo decisério
dos processos de credenciamento, recredenciamento, autorizagao, reco-
nhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos superiores, bem
como seus aditamentos, nas modalidades presencial e a distancia, das ins-
tituicobes de educacao superior do sistema federal de ensino e demais le-
gislagdes da educagao.

= (Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST), 42 edi-
¢ao, aprovado pela Portaria MEC n° 514, de 4 de junho de 2024;

= Decreto n° 4.281 de 25 de junho de 2002 - Regulamenta a Lei n°® 9.795, de
27 de abril de 1999, que institui a Politica Nacional de Educagdo Ambiental,

e da outras providéncias.
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Decreto n°® 9235/17, que dispde sobre o exercicio das fungdes de regula-
¢ao, supervisao e avaliagao de instituicbes de educagao superior e cursos
superiores de graduagao e sequenciais no sistema federal de ensino;
Decreto n° 5.296 de 02 de dezembro de 2004 - Regulamenta as Leis n°
10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica, € n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que es-
tabelece normas gerais e critérios basicos para a promoc¢ao da acessibili-
dade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
e da outras providéncias.

Resolugao CNE/CES n° 7, de 18 de dezembro de 2018, que estabelece as
Diretrizes para a Extensao na Educacgao Superior Brasileira.

Decreto n°® 5.626 de 22 de dezembro de 2005 - Regulamenta a Lei no
10.436, de 24 de abril de 2002, que dispde sobre a Lingua Brasileira de
Sinais - LIBRAS, e o art. 18 da Lei no 10.098, de 19 de dezembro de 2000.
Decreto n® 5.773 de 09 de maio de 2006 - Dispde sobre o exercicio das
fungdes de regulagao, supervisao e avaliacao de instituicbes de educagao
superior e cursos superiores de graduagao e sequenciais no sistema fede-
ral de ensino.

Parecer CNE/CES n° 67, de 11 de margo de 2003 - Referencial para as
Diretrizes Curriculares Nacionais — DCN dos Cursos de Graduacgéo.
Portaria n°® 3.284 de 07 de novembro de 2003 - Dispde sobre requisitos de
acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias, para instruir os pro-
cessos de autorizagdo e de reconhecimento de cursos, e de credencia-
mento de institui¢coes.

Resolugcdo CNE n° 01 de 17 de junho de 2004 - Institui Diretrizes Curricu-
lares Nacionais para a Educacdo das Relacdes Etnico-Raciais e para o En-
sino de Historia e Cultura Afro-Brasileira e Africana.

Resolugdo CONAES n°1 de 17 de junho de 2010. Normatiza o Nucleo Do-

cente Estruturante e da outras providéncias.

Justificativa de Oferta do Curso

58



A area de Tecnologia da Informacao passou, nas ultimas décadas, por uma
profunda transformacgao, saindo da fungao tradicional de suporte operacional e
provimento de infraestrutura (centrada em atividades técnicas de manutencéo de
equipamentos e sistemas) para constituir-se como Governanga e Gestao Estraté-
gica da Tecnologia da Informacao, dimenséo central da competitividade organiza-
cional. Esse processo de transformagao se acentuou com o advento da computa-
¢ao em nuvem, da inteligéncia artificial generativa, da ciéncia de dados, da agenda
ESG (Environmental, Social and Governance) aplicada a tecnologia, da Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), das crescentes exigéncias em segu-
ranga da informagao e privacidade e da transformacéo digital como requisito con-
temporaneo de sobrevivéncia das organizagdes de todos os portes e setores.

Nesse novo cenario, o profissional de Gestao da Tecnologia da Informagéao
€ demandado a articular, simultaneamente, conhecimentos técnicos sobre os re-
cursos de hardware, software, redes e servigos de Tl, competéncias analiticas
para o diagnostico de necessidades organizacionais e a tomada de decisao base-
ada em dados, dominio das metodologias de gestao de projetos e de servigos de
Tl, capacidade de gestdo de contratos e de relacionamento com fornecedores e
usuarios, competéncias comportamentais (lideranga, comunicagédo, mediacéo de
conflitos e trabalho em equipe), dominio da legislacdo e da ética aplicaveis ao
tratamento de dados e ao uso de tecnologias, capacidade de alinhamento entre a
Tl e o planejamento estratégico do negédcio e postura ética alinhada a responsa-
bilidade social corporativa.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Informagao
da FACULDADE TECH VALE foi concebido para formar tecnélogos capazes de
atuar profissionalmente nessa area de elevada demanda no mercado brasileiro e,
de modo particularmente intenso, no ecossistema tecnolégico de Sado José dos
Campos e do Vale do Paraiba, no qual a Instituicdo se insere.

O curso pertence ao Eixo Tecnoldgico Informacao e Comunicacgao e esta
classificado, conforme a Classificacdo Internacional Normalizada de Educacgao
adaptada ao Brasil (Cine Brasil), no codigo 0612G01 — Gestéo da tecnologia da
informag&o, com carga horaria minima de 2.000 horas, nos termos do Catalogo
Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST, 42 edigdo). A FACUL-

DADE TECH VALE pleiteia a renovacao do reconhecimento do curso, ofertado na
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modalidade presencial, consolidando uma trajetéria formativa ja implantada e em
pleno funcionamento. Seu objetivo principal é oferecer educacao de qualidade,
que colabore com a evolugdo do conhecimento humano, promovendo a busca, o
desenvolvimento, a disseminacao e a cooperacao intelectual como indutores de
transformagdes sociais alinhadas a valores universais de justica, liberdade, digni-
dade humana e respeito ao meio ambiente.

Essa concepgéao contrapde-se aos modelos pedagogicos que privilegiam a
I6gica unidisciplinar e fragmentada, traduzida em padrdes curriculares constitui-
dos por disciplinas com pouca ou quase nenhuma integragéo; havendo, n&o raro,
casos em que as matérias estao totalmente desconectadas umas das outras e,
também, da complexidade do mundo concreto.

Os principios da sustentabilidade, responsabilidade social corporativa e go-
vernanga organizacional sdo abordados transversalmente no curso, alinhados aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizagdo das Nacodes
Unidas e as demandas contemporaneas das organizagoes.

Com essa proposta busca-se a superagao de modelos pedagdgicos e cur-
riculares tradicionais, trazendo inovagdes metodologicas que aperfeicoem a reali-
zacao de atividades por parte de estudantes e professores, e que possibilitem a
efetiva interdisciplinaridade. A matriz curricular contempla uma base de disciplinas
que guarnecem os estudantes dos conteudos de Formacéao Basica, Especifica e
de Formacgéao Pratica, todas distribuidas de modo equalizado ao longo do curso.
As praticas profissionais sdo destacadas nos componentes aplicados (as Praticas
Dirigidas, ofertadas do 1° ao 5° semestre, e os Projetos de Extensao I, Il e lll) e
nas atividades de extensdo, e compdéem um espacgo de extrema importancia na
integralizagao curricular, a fim de proporcionar ao académico uma efetiva insergéo
nos acontecimentos cotidianos que compdem o universo da profissdo de gestor
de Tecnologia da Informagao.

A interdisciplinaridade é permanentemente observada a fim de possibilitar

a substituicdo do ensino fragmentado e unidisciplinar por uma visao historica, so-
cial, econdmica, cultural e tecnoldgica que contextualiza a Tecnologia da Informa-
¢ao na realidade do mundo do trabalho. Esta postura tem fungdo bem delimitada:
a de possibilitar uma construcao plural do conhecimento, abrindo espago a com-

preensao da complexidade necessaria para a solugéo dos problemas tecnologicos
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e gerenciais das organizagdes contemporaneas, notadamente das questdes rela-
tivas a sustentabilidade, a igualdade social, a realizagado dos direitos humanos, a
diversidade e inclusdo nos ambientes e produtos digitais, a acessibilidade tecno-
l6gica, a protegao de dados pessoais e a promogao de praticas de tecnologia so-
cialmente responsaveis.

A construgao curricular implantada abre perspectiva do ensino aberto e re-
flexivo, e assegura o sentido que deve ser dado na sele¢ao de conteudos e disci-
plinas.

A compreensao de que o campo da Gestdo da Tecnologia da Informagao
deve articular-se as transformagdes sociais, econdmicas, tecnoldgicas e culturais
da sociedade esta diretamente vinculada a premissa da constru¢ao da cidadania.
Isso exige do professor o norteamento de seu trabalho por principios de humani-
zacgao e socializagédo que possibilitem a reflexdo, o julgamento e o posicionamento
dos estudantes diante dos problemas sociais, pessoais e do mercado de trabalho.

O estimulo e o respeito a divergéncia e a pluralidade de ideias tornam-se
condi¢gdes fundamentais para a formagao de consciéncias criativas e nao repeti-
doras de conteudo; o que, considerado na formulacéo e efetivagao deste projeto
pedagogico, faz do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da
Informagao da FACULDADE TECH VALE um lugar de reflexao e instrumentagéo
para a transformacdo social de seus agentes, em especial, a transformacao do
aluno.

A organizagao curricular e o arranjo das disciplinas e conteudos programa-
ticos foram pensados visando a construgao processual do conhecimento, resga-
tando, assim, o papel da Tecnologia da Informagé&o como instrumento para a ge-
racao de valor para usuarios, organizagdes e sociedade, por meio do exercicio
ético e responsavel da gestao tecnoldgica. Esta concepg¢éo busca uma ordenagao
formal e material de conteudos e técnicas didatico-pedagogicas que se torna pos-
sivel pelo conjunto de disciplinas e atividades, compondo um conteudo curricular
que se aproxima da integralidade da pratica profissional frente ao contexto social.

Ao pensar um curso nesse formato € notéria a valorizagéo da flexibilidade
e da transversalidade, além da qualificagcdo para o mercado de trabalho contem-

poraneo e das exigéncias da ética e da critica, tanto para a reflexao quanto para
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a aplicagao de praticas inovadoras de gestdo de Tl adequadas as demandas das
organizagdes contemporaneas.

Neste contexto, a Resolugdo CNE/CP n° 1/2021 estabeleceu as Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para a Educacgéo Profissional e Tecnoldgica, e o
Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST, 42 edigéao, Por-
taria MEC n° 514/2024) define o perfil do curso, orientando que a organizacao
curricular esteja adequada ao novo contexto histérico, marcado por significativas
mudancas sociais, politicas, tecnolédgicas e de mercado, incluindo os novos arran-
jos organizacionais, os novos modelos de trabalho mediados por tecnologia e a
centralidade das tecnologias inteligentes nas estratégias das organizagoes.

As recentes transformacdes sociais e tecnoldgicas tém causado profundos
impactos nas diversas areas do conhecimento humano, alterando também de
forma significativa as relagdes sociais e de trabalho: entre organizagdes e seus
publicos de interesse, entre o Estado e o cidadado usuario de servigos digitais e,
inclusive, no ambito das relagdes privadas mediadas por plataformas digitais.

Portanto, o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da In-
formacéao implantado pela FACULDADE TECH VALE esta em consonancia com
as atualizacdes trazidas pela Resolugdo CNE/CP n° 1/2021, pelo CNCST 2024 e
pela legislacao aplicavel ao setor de tecnologia — em especial a Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/2018), o Marco Civil da Internet (Lei
n°® 12.965/2014) e a Politica Nacional de Educagao Digital (Lei n°® 14.533/2023) —
, Seja nos aspectos de conteudo, como também de metodologias de integragéo
entre teoria e pratica para o desenvolvimento de novas competéncias e habilida-
des dos egressos, como o saber cultivar o dialogo, valer-se de meios consensuais
de solugao de conflitos e operar tecnologias contemporaneas no exercicio profis-
sional.

Nesse cenario, surge a necessidade de uma nova forma de produzir, estu-
dar e aplicar a Tecnologia da Informagdo como mecanismo estratégico para o
desenvolvimento das organizagdes e da geragao de valor para usuarios e socie-
dade, gerando uma demanda crescente pela formacgao tecnolégica na area, pela

ampliagao e diversificagdo dos campos especificos da Gestao de Tl (governanga
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de TI, gestao de projetos e de servicos de Tl, seguranga da informagao, compu-
tacdo em nuvem, ciéncia de dados, inteligéncia artificial aplicada aos negdcios,
gestado de contratos e sourcing, entre outros), dentre tantos outros fatores.

Busca-se, assim, a formacao de profissionais que estejam capacitados a
atuar nas novas estruturas que vém se desenhando nos tempos atuais e que se
projetam para o futuro.

Ainda, temas como ética e cidadania, acessibilidade, relagbes étnico-raci-
ais, historias e culturas afro-brasileira, africana e indigena, educagao ambiental e
direitos humanos serao tratados transversalmente no curso.

O curso, portanto, justifica-se por propor a formagédo de um Tecndlogo em
Gestao da Tecnologia da Informagao com visado atualizada de mundo, consciente
dos problemas de seu tempo e comprometido com o desenvolvimento das pes-
soas, das organizagdes e da sociedade. Por isso, o curso vem buscando formar
egressos com soélidos conhecimentos dos fundamentos da Tecnologia da Infor-
macao e de sua gestao, em dialogo constante com as areas afins, como a admi-
nistragao, a engenharia de software, a ciéncia de dados, a comunicagao e o direito
digital, e contextualizado social, politica, geografica e culturalmente, priorizando a
interdisciplinaridade e a articulacdo de saberes, e sempre buscando meios de in-
tegrar teoria e pratica, com énfase na solugao de problemas tecnolégicos e geren-
ciais reais.

Além disso, a FACULDADE TECH VALE visa expandir o ensino de gradu-
acao, mediante a implantacdo de novos cursos, em areas que venham a revelar-
se de interesse para o atendimento da demanda regional; implantar o ensino de
pos-graduacao, no nivel de especializagao; oferecer programas permanentes de
capacitagao docente, proporcionando aos seus professores oportunidades de par-
ticiparem de cursos de pés-graduagéo, no ambito interno e externo, estimulando
atividades de iniciacdo a pesquisa, priorizando as areas de interesse para o de-
senvolvimento local e regional, com a participacao de professores e estudantes.

Para tanto, almeja consolidar as atividades de extensao para abranger,
além da educacéo continuada, a prestagao de servigcos a comunidade, a reelabo-
racao e sistematizacao do saber popular e a difusio cientifica, cultural e artistica;

e ampliar as fungbes académico-administrativas em toda a Instituigcdo, nas areas
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de planejamento, execugao e controle, mediante a utilizagao intensiva da tecnolo-
gia da informacao e de uma metodologia de planejamento.

A responsabilidade social é prioridade e considerada como contribuicdo em
relacdo a inclusao social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do
meio ambiente, da memoaria cultural, da producao artistica e do patriménio cultural.

A Instituicdo procura constantemente minimizar os impactos negativos no
ambiente em que se situa, ampliando as agdes positivas em toda a regido. Desta
forma, atua para a manutencado e melhoria das condigcdes ambientais, minimi-
zando os processos e agdes potencialmente agressivos ao meio ambiente e dis-
seminando em outras instituicbes as praticas e conhecimentos adquiridos neste
sentido.

Assim sendo, tem na area de meio ambiente as seguintes diretrizes:

. Conscientizagdo ambiental como base para atuacao proativa na de-
fesa do meio ambiente, acompanhando a disseminagédo dos conhecimentos e in-
tencdes de protecéo e projetos envolvendo educagao ambiental,

. Compensacgao da natureza pelo uso de recursos e impactos ambi-
entais, via projetos ambientais que primem pela racionalizagdo do uso de recursos
naturais e pela mitigagdo do impacto causado por suas atividades, aprimorando
os processos utilizados e voltando-se para a sustentabilidade ambiental — inclu-
indo praticas de Tl Verde (Green IT), como o descarte responsavel de residuos
eletrdnicos e a eficiéncia energética da infraestrutura tecnoldgica;

. Promocgao da educacédo ambiental, apoiando e desenvolvendo cam-
panhas, projetos e programas educativos voltados para seus estudantes e funci-
onarios, para a comunidade e para publicos mais amplos, além de envolver-se em

iniciativas de fortalecimento da educacao ambiental.

3.2 POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DO CURSO

A vocacéo global da FACULDADE TECH VALE é o desenvolvimento do
ensino tendo por base uma filosofia educacional sob a égide da necessaria iden-

tificacao com os problemas que afligem o Estado e a Regido na qual esta inserida,

como enfatiza sua Missao.
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Dessa forma, a FACULDADE TECH VALE possui o compromisso de ofertar
cursos diretamente relacionados a conjuntura e aos seus desdobramentos, bus-
cando romper com métodos ultrapassados de organizagao, produgao e troca de
conhecimentos. As politicas relacionadas ao ensino, a pesquisa (iniciagao cienti-
fica) e a extensdo podem ser melhor compreendidas pela leitura deste Projeto
Pedagdgico e dos demais documentos institucionais, conforme se apresenta a

sequir.

O objetivo geral da IES consiste em proporcionar a formacgéao integral de
profissionais competentes e atualizados, por meio do Ensino, da Extensao e da
Investigac&o Cientifica, nas diversas areas do conhecimento, valorizando a apren-
dizagem significativa, que conduz ao desenvolvimento de competéncias, habilida-
des e atitudes, visando dotar a comunidade de capacidade critica e criativa. A
instituicdo promove um modelo educacional que possibilita a incorporacdo das
inovagdes cientificas e tecnologicas nacionais e internacionais, por meio da auto-
nomia intelectual, incentivando o comprometimento com a resolugao de proble-
mas sociais e com o crescimento e desenvolvimento sustentavel local, regional e

nacional, fundamentado nos postulados humanistas, éticos e cidadaos.

As politicas institucionais da FACULDADE TECH VALE fundamentam-se

nas seguintes diretrizes:

® No pluralismo de ideias e concepgdes pedagogicas;

® Na transmissao e disseminagao do conhecimento, com elevados padroes

de qualidade;
®* Na promocgao da integracao entre os diferentes niveis e graus de ensino;

® Na promogao da interagdo permanente com a sociedade e com o mundo

do trabalho;

® Na contribuigdo, por meio do processo educacional, para a formacgao de
uma consciéncia ética fundada no aperfeicoamento intelectual, humanis-
tico e espiritual do cidadao e no desenvolvimento de uma capacidade cri-

tica diante da sociedade e da regiao;
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Na contribui¢do para o desenvolvimento cientifico-tecnolégico, econdmico,
social, artistico e cultural, fundamentado na dignidade da pessoa humana,
nos valores sociais do trabalho, na livre iniciativa, no pluralismo politico e

na solidariedade humana para a construgcao da sociedade;

Na liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a
arte, a cultura e o saber;

Na educacéao para a conservacao e preservacao da natureza, inclusive por

meio de projetos de desenvolvimento sustentavel;

No desenvolvimento de agcbes permanentes para que um segmento cada
vez maior da comunidade regional usufrua, em todos os campos e niveis

do saber, dos beneficios das atividades desenvolvidas pela IES;

Na manutengdo da indissociabilidade da triplice fungdo — pesquisa (inici-
acao cientifica), ensino e extensdo — sem perder de vista sua fungao so-

cial;
Na promocgao e facilitagdo da cooperagao nacional e internacional;

Na adogao da flexibilidade como caracteristica de métodos, critérios e cur-
riculos, considerando as peculiaridades regionais e a necessidade de inte-

gragao dos conhecimentos multidisciplinares;

Na manutencao da unidade de patriménio e administragao, visando alcan-
¢ar niveis superiores de eficacia e eficiéncia e um desenvolvimento harmé-

nico da IES em seu conjunto;

Na busca da racionalidade no uso da infraestrutura fisica e dos recursos
humanos e materiais disponiveis, vedada a duplicagdo de recursos para

fins idénticos ou equivalentes;

Na formacéao de profissionais empreendedores nas diferentes areas do co-
nhecimento, aptos ao exercicio profissional competente e a participagao no

desenvolvimento da sociedade em que interagem;
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® No estabelecimento de condigdes para a transformacéo da realidade regi-

onal, visando a justi¢ca social com desenvolvimento sustentavel;

® No funcionamento enquanto agente de inovagdo, com a implantagao e
apoio a centros de servigos, incubadoras e parques tecnoldgicos na regiao

de abrangéncia;

® No incentivo a projetos sociais na regido de abrangéncia.

O ensino, a pesquisa (iniciagao cientifica) e a extensdo ndo sao analisados
separadamente do mundo do trabalho. A integragao entre esses trés pilares do
conhecimento universitario decorre da fungao social das instituicées de ensino su-
perior, diretamente vinculada as necessidades sociais e econdmicas — locais e

regionais — e ao perfil, em constante atualizagéo, dos profissionais do século XXI.

A politica de pesquisa da instituicao volta-se a iniciagao cientifica e ao in-
centivo a participagao docente e discente em congressos e outros eventos cienti-
ficos locais, regionais e nacionais. A IES também incentiva e apoia a pesquisa,
direta ou indiretamente, por meio da concessao de auxilio para execucao de pro-
jetos cientificos, bolsas especiais, formagao de pessoal pds-graduado, promogao
de congressos e seminarios, intercambio com outras instituigdes, divulgagao dos

resultados das pesquisas realizadas e outros meios ao seu alcance.

E responsabilidade do Conselho Superior regulamentar as atividades de
pesquisa nos aspectos relativos a sua organizagdo, administragao, financiamento
e funcionamento, bem como nos relacionados a avaliagao e divulgacao dos resul-

tados.

Os objetivos institucionais de extensdo correspondem a produgao de co-
nhecimento sobre os processos de apropriacéo e utilizacdo dos saberes existen-
tes por parte das pessoas e organizag¢des locais, regionais e nacionais; a avalia-
¢ao das contribuicées da IES para o desenvolvimento da sociedade; e a articula-

¢ao do ensino e da pesquisa com as necessidades da comunidade local.

As atividades de extensdo no ambito do curso seguem as mesmas linhas
mestras ja implantadas e sdo realizadas com o envolvimento da comunidade, sob

a supervisao docente ou de técnicos da instituicdo, que atuam como executores

67



TECH VALE

FACULDADE

e colaboradores dessas atividades. As propostas de extensdo baseiam-se nos

eixos tematicos e na linha programatica do Plano Nacional de Extenséo.

As linhas programaticas da extensao correspondem ao desdobramento do
plano politico-pedagdgico dos eixos tematicos, classificados nas seguintes moda-

lidades de extenséo:

¢ Cursos de extensao;

® Cursos de ampliagao cultural;

¢ Eventos cientificos e técnicos;

¢ Eventos esportivos, artisticos, culturais ou sociais;
® Prestagao de servicos;

¢ Publicacbes.

3.2.1 Politica de Ensino

A politica de ensino da FACULDADE TECH VALE, no ambito do Curso Su-
perior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informacgao, ofertado na moda-
lidade presencial, esta voltada para a promoc¢ao de oportunidades de aprendiza-
gem alinhadas ao perfil do egresso do Tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da
Informagao, assegurando a formagao de profissionais capazes de especificar e
gerenciar os recursos de hardware, software e pessoal de Tecnologia da Informa-
¢ao e Comunicacéo em articulagdo com os objetivos e o planejamento estratégico
das organizagdes, projetar solugdes informatizadas para os processos de geren-
ciamento, analisar e gerenciar contratos de servigos de tecnologia e avaliar e emi-
tir parecer técnico em sua area de formacgao, conforme estabelecido no Perfil Pro-
fissional de Conclusdo do CNCST (42 edigao, 2024).

No ambito do curso, a politica de ensino é implantada por meio das seguin-

tes diretrizes:
a) Formacgao por competéncias: a organizagao curricular do curso é orien-
tada pelo desenvolvimento de competéncias profissionais gerais e especificas da

area de Gestao da Tecnologia da Informagao, em conformidade com os principios
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estabelecidos na Resolugdo CNE/CP n° 1/2021, assegurando ao egresso capaci-
dade analitica, postura ética e aptidao para a tomada de decisdo em ambientes
tecnoldgicos e organizacionais complexos;

b) Integracao teoria-pratica: a politica de ensino assegura a articulagao per-
manente entre os fundamentos tedricos da gestédo de Tl e as praticas profissionais
do mercado, viabilizada por meio de estudos de caso, atividades em laboratério
de informatica, simulagdes de diagndstico e planejamento de solugdes tecnoldgi-
cas, projetos aplicados a organizagdes reais;

d) Atualizagédo permanente: os componentes curriculares sao revisados pe-
riodicamente pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE), em articulagédo com o Co-
legiado de Curso, considerando as transformag¢des do mundo do trabalho, as ino-
vagoes tecnoldgicas, as atualizagdes da legislagao aplicavel ao setor de tecnolo-
gia e as novas demandas decorrentes da transformacao digital, como computagao
em nuvem, ciéncia de dados, inteligéncia artificial generativa aplicada aos nego-
cios, segurancga da informacao, DevOps e frameworks contemporaneos de gover-
nanga e gestao de servigos de TI;

e) Incluséo e acessibilidade: a politica de ensino garante condi¢cdes de
acessibilidade pedagdgica, metodologica e atitudinal a todos os estudantes, inclu-
indo a oferta de Lingua Brasileira de Sinais (Libras), nos termos do Decreto n°
5.626/2005, e o desenvolvimento de suporte psicopedagdgico e programa de ni-

velamento para ingressantes.

3.2.2 Politica de Extensao.

A politica de extensdo da FACULDADE TECH VALE, no ambito do Curso
Superior de Tecnologia em Gestédo da Tecnologia da Informacéo, esta fundamen-
tada na concepcgao de extensao universitaria como processo formativo, integrador
e transformador, que articula a formagao académica as demandas da sociedade,
em especial da comunidade regional de Sdo José dos Campos — SP e entorno.

Em consonancia com a Lei n°® 14.645/2023 e com a Resolugcdo CNE/CES

n® 7, de 18 de dezembro de 2018, as atividades de extensao correspondem a, no
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minimo, 10% (dez por cento) da carga horaria total do curso, devidamente curri-
cularizadas na matriz curricular, assegurando o protagonismo do estudante e a
interacao transformadora entre a FACULDADE TECH VALE e a sociedade.

No curso, esta carga horaria extensionista totaliza 220 horas (10,28% da
carga horaria total), distribuidas em quatro componentes curriculares especificos:
Introdugéo aos Projetos Extensionistas (40h), Projetos de Extenséao | (60h), Pro-
jetos de Extenséo Il (60h) e Projetos de Extensao Il (60h).

No ambito do curso, a politica de extensao é implantada por meio das se-
guintes diretrizes:

a) Curricularizagéo da extensao: as atividades extensionistas séo integra-
das aos componentes curriculares, por meio de projetos aplicados de tecnologia
da informacéao, acdes de consultoria em Tl para microempreendedores e peque-
nas empresas, capacitagao digital para gestores locais, oficinas de incluséo e le-
tramento digital e desenvolvimento de solugdes tecnologicas para organizagdes
comunitarias da regiao;

b) Responsabilidade social e desenvolvimento regional: as agbes de exten-
sao priorizam o atendimento a comunidades em situacio de vulnerabilidade soci-
oecondmica e ao tecido produtivo local, promovendo orientagao tecnolégica a mi-
croempreendedores, capacitacado digital a pequenos negdcios, apoio a transfor-
macao digital de empresas do ecossistema de inovacao de Sao José dos Campos
e do Vale do Paraiba, agbes de inclusdo digital voltadas a causas de impacto
comunitario e demais frentes alinhadas as demandas locais;

c) Articulagdo com o perfil do egresso: as atividades extensionistas séo
concebidas de modo a desenvolver, de forma pratica, as competéncias e habili-
dades previstas no Perfil Profissional de Conclusdo do CNCST (4? edigao, 2024),
especialmente aquelas voltadas ao gerenciamento de recursos de TIC alinhado
ao planejamento estratégico das organizagdes, ao projeto de solugdes informati-
zadas, a gestao de contratos de servigos de tecnologia e a responsabilidade social
no uso da tecnologia;

d) Registro e avaliagdo: todas as atividades extensionistas s&o registradas
institucionalmente, avaliadas quanto ao seu impacto formativo e social, e subme-

tidas a revisao periddica pelo NDE e pelo Colegiado de Curso, assegurando sua
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coeréncia com os objetivos do curso e com as politicas institucionais expressas
no PDI.

3.2.3 Politica de Pesquisa e Iniciagao Cientifica

A politica de pesquisa e iniciagao cientifica da FACULDADE TECH VALE,
no &mbito do Curso Superior de Tecnologia em Gestéo da Tecnologia da Informa-
¢cao, esta orientada para o desenvolvimento do pensamento cientifico, da capaci-
dade investigativa e da produg¢ao de conhecimento aplicado a area de Tecnologia
da Informagado, em consonancia com os principios estabelecidos na Resolugao
CNE/CP n° 1/2021.

As atividades de pesquisa e iniciagao cientifica promovem a compreensao
dos mecanismos de protecido da propriedade intelectual, observando a Lei n°
9.279/1996, a Lei n® 9.610/1998 e a Lei n°® 10.973/2004.

No ambito do curso, a politica de pesquisa é implantada por meio das se-
guintes diretrizes:

a) Iniciacao cientifica e produgdo académica: o curso estimula a participa-
cao dos estudantes em projetos de iniciagao cientifica, grupos de estudo, congres-
sos, seminarios e publicagbes académicas na area de Tecnologia da Informagao,
desenvolvendo a capacidade de pesquisa, analise critica e producédo de conheci-
mento aplicado;

b) Articulacdo pesquisa-ensino: os componentes curriculares integram, de
forma transversal, metodologias de pesquisa cientifica aplicadas a Tecnologia da
Informagao, habilitando o estudante a utilizar instrumentos de diagnéstico organi-
zacional, analise de dados, avaliagcao de desempenho de sistemas e servicos, es-
tudos de viabilidade tecnolégica e demais ferramentas cientificas de investigagao
aplicaveis a area;

c) Atualizagao técnica e normativa: a politica de pesquisa incentiva o acom-
panhamento continuo da legislagéo aplicavel ao setor de tecnologia (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, Marco Civil da Internet, Politica Nacional de Educa-
cao Digital), das normas técnicas e frameworks de governanca e gestao de TI,

das tendéncias em computagdo em nuvem, ciéncia de dados e inteligéncia artifi-
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cial e das transformagdes do mundo do trabalho mediadas por tecnologia;d) Atu-
acao articulada com o programa institucional: a FACULDADE TECH VALE esti-
mula a iniciagao cientifica por meio da atuacgéao articulada do componente curricu-
lar de Metodologia Cientifica.

A revisao periodica das politicas institucionais é realizada considerando os
resultados da autoavaliacao institucional, os indicadores do SINAES, as deman-
das dos egressos e as transformagdes do mundo do trabalho na area de Tecno-
logia da Informacgao, assegurando atualizagao continua, inovagao metodoldgica e
alinhamento permanente aos padrbes de qualidade estabelecidos pelo Ministério
da Educagéo (MEC).

3.3 OBJETIVOS DO CURSO

Os objetivos do Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Tecnologia da
Informacdo da FACULDADE TECH VALE foram definidos em estrita articulagéo
com o Perfil Profissional de Concluséo estabelecido no Catalogo Nacional de Cur-
sos Superiores de Tecnologia (CNCST, 42 edicdo — Portaria MEC n°® 514/2024),
eixo tecnoldgico Informagao e Comunicacgao, Classificagao Cine Brasil 0612G01,
e com os principios norteadores da Educacgéo Profissional e Tecnoldgica fixados
na Resolugcdo CNE/CP n° 1/2021, em especial a formagao orientada por compe-
téncias, o trabalho como principio educativo, a pesquisa como principio pedago-
gico, a indissociabilidade entre teoria e pratica, a interdisciplinaridade, a contextu-
alizagao e a atualizacao permanente frente as transformag¢des do mundo do tra-
balho.

3.3.1 Geral

Formar o Tecndélogo em Gestdo da Tecnologia da Informagéo com solida
fundamentagé&o técnico-cientifica e gerencial, habilitado a especificar e gerenciar
os recursos de hardware, software e pessoal de Tecnologia da Informacgéao e Co-
municag¢ao em articulagdo com os objetivos e o planejamento estratégico das or-
ganizagdes, a projetar solugdes informatizadas para os processos de gerencia-

mento, a analisar e gerenciar contratos de servigos de tecnologia e a avaliar e
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emitir parecer técnico em sua area de formacgao, nos termos do Perfil Profissional
de Conclusao do CNCST (42 edicao), desenvolvendo proficiéncia nos niveis ope-
racional, tatico e estratégico, postura ética, empreendedora e socialmente respon-
savel, e capacidade de aprendizagem continua, em consonancia com os princi-
pios da Resolugcdo CNE/CP n° 1/2021 e com as demandas de transformacgao di-
gital das organizagdes dos setores publico, privado e do terceiro setor, com espe-

cial atengao ao ecossistema tecnoldgico de Sdo José dos Campos e regido.

3.3.2 Especificos

Especificamente, objetivar-se-a:

a) desenvolver a competéncia de especificar, dimensionar e gerenciar os
recursos de hardware, software e pessoal de TIC, em alinhamento com os obijeti-
vos e o planejamento estratégico das organizagdes, conforme a primeira habilita-
cao do Perfil Profissional de Conclusao do CNCST;

b) capacitar o estudante a projetar solugdes informatizadas para os proces-
sos de gerenciamento de empresas e demais organizagdes, articulando o diag-
nostico de necessidades, a modelagem de processos e a selegao de tecnologias
adequadas ao negocio;

c) habilitar o estudante a analisar, negociar e gerenciar contratos de servi-
cos de tecnologia, abrangendo a gestao de fornecedores, niveis de servigco (SLA),
sourcing e conformidade contratual e regulatéria;

d) desenvolver a capacidade de avaliar e emitir parecer técnico em sua
area de formagéo, com fundamentagdo metodoldgica, rigor analitico e comunica-
¢ao técnica clara, exercitando a pesquisa como principio pedagogico (Resolugao
CNE/CP n° 1/2021);

e) promover proficiéncia operacional, tatica e estratégica na area de atua-
¢ao do curso, capacitando o egresso a transitar entre a execugao de servigos de
Tl, a coordenacgao de equipes e projetos e a participagdo na governanga tecnolo-
gica das organizagbes, conforme os fundamentos de atuagdo definidos no
CNCST;
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f) preparar o egresso para atuar nos setores publico, privado e em organi-
zagOes do terceiro setor, compreendendo as especificidades regulatérias, orca-
mentarias e de gestdo de cada contexto;

g) assegurar a articulagdo permanente entre teoria e pratica, mediante ati-
vidades laboratoriais, estudos de caso, projetos integradores e atividades exten-
sionistas curricularizadas, em observancia a indissociabilidade entre teoria e pra-
tica e ao trabalho como principio educativo (Resolugdo CNE/CP n°® 1/2021);

h) desenvolver as competéncias socioemocionais e atitudinais definidas
como fundamentais no CNCST, ética e respeito no exercicio profissional, empatia,
responsabilidade, criatividade, inovagdo, empreendedorismo, comunicagao, rela-
cionamento interpessoal, proatividade, raciocinio ldgico e visao critica;

i) promover a compreensao critica das tecnologias emergentes e de seus
impactos, computagdo em nuvem, ciéncia de dados, inteligéncia artificial, segu-
ranga da informagao e privacidade, incluindo o dominio da legislag&o aplicavel ao
setor (LGPD, Marco Civil da Internet), em atencgao ao principio da atualizagao per-
manente frente as transformagdes do mundo do trabalho;

j) fomentar o compromisso com a sustentabilidade, a diversidade, a inclu-
sdo e a acessibilidade digital, integrando as politicas de educagdo ambiental, di-
reitos humanos e relagbes étnico-raciais de forma transversal a formagao tecno-
l6gica;

k) estimular a formagao continuada e a verticalizagdo dos estudos, orien-
tando o egresso quanto aos itinerarios formativos previstos no CNCST, inclusive
0 prosseguimento em nivel de pds-graduagédo, em consonancia com O principio
da flexibilidade de percursos da Resolugao CNE/CP n° 1/2021.

I) Desenvolver competéncias voltadas a inovagédo, ao empreendedorismo,

a transformacéo digital e a gestao estratégica da tecnologia da informagéo.

3.4 PERFIL DO EGRESSO DO CURSO

O perfil profissional do egresso do Curso Superior de Tecnologia em Gestéo
da Tecnologia da Informagao da FACULDADE TECH VALE esta definido em es-
trita consonancia com o Perfil Profissional de Conclusao estabelecido no Catalogo

Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST, 42 edicdo — Portaria MEC
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n® 514/2024), eixo tecnolégico Informagéo e Comunicagao, Classificagao Cine
Brasil 0612G01, Gestao da tecnologia da informagao, e com os principios da for-
macao por competéncias fixados na Resolugdo CNE/CP n° 1/2021, que orientam
a constituicdo de um profissional capaz de articular saberes técnicos, gerenciais
e atitudinais em contextos reais de trabalho, em permanente atualizagéo.

O egresso do curso € um profissional de formagao tecnoldgica e gerencial
que compreende a Tecnologia da Informagdo como ativo estratégico das organi-
zacoles, e nao apenas como recurso operacional. Sua formacao o capacita a atuar
como elo entre as areas técnicas e a gestdo do negaocio, traduzindo necessidades
organizacionais em solugdes tecnoldgicas e assegurando que os investimentos
em TI gerem valor para usuarios, organizagdes e sociedade, com responsabili-
dade ética, social e ambiental.

Nos termos do Perfil Profissional de Conclusdo do CNCST (4?2 edigéo), o
Tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da Informagéo formado pela FACULDADE
TECH VALE estara habilitado a:

a) especificar e gerenciar os recursos de hardware, software e pessoal de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, em articulagdo com os objetivos e o
planejamento estratégico das organizagdes, competéncia desenvolvida, em espe-
cial, nos componentes de Arquitetura de Computadores, Redes de Computado-
res, Computacdo em Nuvem, Fundamentos de Gestao da Tecnologia da Informa-
¢ao, Gestao de Equipes e Lideranga em Tl e Planejamento Estratégico;

b) projetar solu¢des informatizadas para o processo de gerenciamento das
empresas ou outras organizagdes, competéncia desenvolvida, em especial, nos
componentes de Engenharia de Software, Banco de Dados, Modelagem de Pro-
cesso de Negocio, Analise de Dados e Business Intelligence, Fundamentos de
Inteligéncia Artificial Aplicada e Sistemas e Aplicagdes Distribuidas;

c) analisar e gerenciar contratos de servigos de tecnologia, competéncia de-
senvolvida, em especial, nos componentes de Gestao de Servigos de TI, Gover-
nanca de Tl, Geréncia de Projetos e Aspectos Legais em Informatica;

d) avaliar e emitir parecer técnico em sua area de formacgao, competéncia
desenvolvida, em especial, nos componentes de Seguranca e Auditoria de Sis-
tema, Seguranca da Informacgao, Metodologia Cientifica e nas Praticas Dirigidas

distribuidas ao longo do curso.
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Para a atuagao como Tecndélogo em Gestao da Tecnologia da Informacgao, o
curso desenvolve, ainda, os fundamentos definidos no CNCST como essenciais
ao exercicio profissional:

a) conhecimento e proficiéncia operacional, tatica e estratégica na area de
atuacgao do curso, permitindo ao egresso transitar da execugao de servigos de Tl
a coordenacgao de equipes e projetos e a participagdo na governanga tecnologica
das organizagoes;

b) conhecimentos e saberes relacionados a atuagao profissional nos setores
publico, privado e em organizagdes do terceiro setor, com compreensao das es-
pecificidades regulatorias e de gestdo de cada contexto;

c) ética e respeito no exercicio profissional, incluindo o compromisso com a
protecao de dados pessoais, a seguranga da informagao e o uso responsavel das
tecnologias, desenvolvidos desde o primeiro semestre nos componentes de Etica
e Responsabilidade Profissional e Tecnologia, Sociedade e Cidadania Digital;

d) empatia, responsabilidade, criatividade, inovacdo, empreendedorismo,
comunicagao, relacionamento interpessoal, proatividade, raciocinio l6gico e visao
critica, desenvolvidos transversalmente e, de modo aplicado, nos componentes
de Comunicacado e Expresséao, Logica e Pensamento Computacional, Gestéo de
Equipes e Lideranga em Tl e nas Praticas Dirigidas de Startups e de Negdcios em
Tecnologia da Informacgao.

f) O egresso devera ser capaz de compreender, avaliar e utilizar tecnologias
emergentes, incluindo inteligéncia artificial, automacgéo de processos, analise de
dados e computagdo em nuvem, considerando aspectos éticos, regulatorios e de

governanga organizacional.

Em coeréncia com os principios da Resolugao CNE/CP n° 1/2021, o perfil do
egresso integra, de forma indissociavel, as dimensdes do conhecimento (funda-
mentos cientificos e tecnoldgicos da area), das habilidades (aplicagao técnica e
gerencial em situagdes reais de trabalho, desenvolvida nas atividades laboratori-
ais, nas cinco Praticas Dirigidas que perpassam a matriz, Introdugdo a Pesquisa,
Direitos Humanos, Integragdo Humano-Computador, Startups e Negdcios em
Tecnologia da Informacao, totalizando 100 horas,e nas 220 horas de atividades
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extensionistas curricularizadas) e das atitudes (postura ética, colaborativa, empre-
endedora e socialmente responsavel), constituindo competéncias profissionais
mobilizaveis diante de problemas concretos e inéditos do mundo do trabalho.

O egresso estara apto a atuar em empresas de planejamento, desenvolvi-
mento de projetos, assisténcia técnica e consultoria; empresas de tecnologia; or-
ganizagdes dos setores da industria, do comércio e de servigos; 6rgaos publicos;
institutos e centros de pesquisa; e instituicdes de ensino, mediante formacgao exi-
gida pela legislagao vigente, campo de atuagao especialmente promissor no ecos-
sistema tecnoldgico de Sao José dos Campos e do Vale do Paraiba, que concen-
tra parque tecnologico consolidado, arranjo produtivo local de TIC e expressiva
criacdo de empresas e empregos no setor, conforme caracterizado na justificativa
de oferta deste Projeto Pedagdgico.

Entre as ocupagdes tipicas do egresso, destacam-se: gestor de tecnologia
da informagao, coordenador ou supervisor de equipes e servicos de Tl, analista
de governanca de TI, gerente de projetos de tecnologia, gestor de contratos e
fornecedores de TI, consultor em transformacgao digital e gestor de infraestrutura
e servicos computacionais, observadas as ocupacdes associadas a Classificagcao
Brasileira de Ocupagdes (CBO) indicadas no CNCST.

Registra-se que a profissao ndo possui regulamentagao especifica identifi-
cada até a publicagdo da edigao vigente do CNCST, de modo que o exercicio
profissional do egresso nao esta condicionado a registro em conselho de classe,
observando-se a legislag&o trabalhista geral.

Em atengao aos itinerarios formativos previstos no CNCST e ao principio da
flexibilidade de percursos da Resolugao CNE/CP n° 1/2021, o egresso estara apto,
ainda, a verticalizagado dos estudos em programas de pds-graduacgao lato sensu e
stricto sensu, especialmente nas areas de governancga de Tl, gestdo de projetos,
seguranga da informacgao, ciéncia de dados e inteligéncia artificial aplicada aos
negocios.

A FACULDADE TECH VALE mantém acompanhamento sistematico da ade-
réncia entre o perfil do egresso e as demandas do mundo do trabalho, por meio
da atuacdo do Nucleo Docente Estruturante (NDE), da politica institucional de
acompanhamento de egressos e dos resultados das avaliagdes interna (CPA) e

externa (SINAES/ENADE), promovendo as atualizagdes curriculares necessarias
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a manutengao da empregabilidade, da atualidade tecnoldgica e do reconheci-

mento profissional de seus formados.

3.4.1 Atribuicbes no Mercado de Trabalho

As atribuicbes profissionais do Tecnélogo em Gestédo da Tecnologia da In-
formacao decorrem diretamente das habilitacbes definidas no Perfil Profissional
de Conclusao do CNCST (42 edigéo, Portaria MEC n° 514/2024) e se exercem nos
niveis operacional, tatico e estratégico das organizagdes dos setores publico, pri-
vado e do terceiro setor. Considerando que a profissdo nao possui regulamenta-
cao especifica nem conselho de fiscalizagao do exercicio profissional, as atribui-
¢bes do egresso sao definidas pelo mercado de trabalho, pelas ocupagdes asso-
ciadas a Classificagao Brasileira de Ocupagdes (CBO) indicadas no Catalogo e
pelas boas praticas e frameworks internacionalmente reconhecidos de gover-
nanga e gestao de TI.

No exercicio profissional, compete ao egresso do curso:

a) Na gestao de recursos de Tecnologia da Informagao e Comunica-

especificar, dimensionar e gerenciar recursos de hardware, software, redes
e infraestrutura computacional, incluindo ambientes em nuvem;

planejar e administrar o orcamento de TI, avaliando custo, beneficio, risco
e retorno dos investimentos tecnologicos;

gerenciar equipes de tecnologia, realizando o dimensionamento, a aloca-
¢ao, o desenvolvimento e a avaliagcao de desempenho de pessoal de TI;

alinhar o portfélio de recursos e servigos de Tl ao planejamento estratégico

da organizacéo.

b) No projeto e implantagcao de solugoes informatizadas:

diagnosticar necessidades organizacionais € mapear processos de negocio

passiveis de informatizagao;
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projetar, especificar e coordenar a implantagao de solugdes informatizadas
para os processos de gerenciamento das organizagdes, incluindo sistemas inte-
grados de gestdo (ERP), sistemas de apoio a decisdo e solugbes de analise de
dados e inteligéncia artificial aplicada aos negdcios;

planejar e conduzir projetos de tecnologia da informagao, aplicando meto-
dologias de gestao de projetos tradicionais e ageis;

coordenar processos de transformagao digital, gestdo da mudancga organi-

zacional e adocao de tecnologias emergentes.

c) Na gestao de contratos e servigos de tecnologia:

analisar, negociar e gerenciar contratos de fornecimento de produtos e ser-
vigos de tecnologia, incluindo licenciamento de software, computagdo em nuvem
e terceirizagdo (outsourcing);

definir, monitorar e auditar acordos de niveis de servigo (SLA) e indicadores
de desempenho de fornecedores;

conduzir processos de selegdo e contratacdo de solugbes tecnoldgicas
(sourcing), inclusive em conformidade com a legislagéo de contratagdes publicas,
guando atuante no setor publico;

assegurar a conformidade contratual e regulatéria dos servigos de Tl, com
destaque para a prote¢cédo de dados pessoais (LGPD) e a seguranga da informa-

cao.

d) Na avaliagao técnica e na governancga de TI:

avaliar e emitir parecer técnico sobre solugdes, projetos, contratos e infra-
estruturas de tecnologia da informacgéo;

realizar auditoria de sistemas informatizados e diagnosticos de maturidade
de processos de TI;

implementar e operar estruturas de governanga de TI, politicas de segu-

ranca da informacgao e planos de continuidade de negdcios;
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apoiar a alta gestao na tomada de decisao tecnoldgica, traduzindo deman-
das do negdcio em diretrizes técnicas e demandas técnicas em linguagem execu-
tiva.

As atribuigbes descritas encontram lastro direto na organizagao curricular
do curso: a gestéo de recursos de TIC é desenvolvida nos componentes de Arqui-
tetura de Computadores, Redes de Computadores, Computagdo em Nuvem e
Fundamentos de Gestao da Tecnologia da Informacgao; o projeto de solugdes in-
formatizadas, em Engenharia de Software, Banco de Dados, Modelagem de Pro-
cesso de Negdcio, Analise de Dados e Business Intelligence e Fundamentos de
Inteligéncia Artificial Aplicada; a gestdo de contratos e servigos, em Gestao de
Servigos de Tl, Governanga de Tl, Geréncia de Projetos e Aspectos Legais em
Informatica; e a avaliagao técnica, em Seguranca e Auditoria de Sistema, Segu-
ranca da Informacgéo e nas Praticas Dirigidas, que aproximam o estudante de si-
tuagdes reais do exercicio profissional, incluindo o empreendedorismo e 0s nego-
cios em tecnologia.

Quanto as ocupagdes associadas, 0 egresso encontra correspondéncia, na
Classificagao Brasileira de Ocupagdes (CBO), nas familias ocupacionais relacio-
nadas a geréncia e a administracado de tecnologia da informagao, tais como ge-
rente de projetos de TI, gerente de operagao e suporte de Tl, gerente de segu-
ranca da informacéao, gerente de desenvolvimento de sistemas, administrador de
redes e de sistemas e analista de suporte computacional, podendo atuar, ainda,
como consultor autbnomo, empreendedor de base tecnoldgica e gestor de star-
tups, perfil especialmente demandado no ecossistema de inovagao de Sao José
dos Campos e do Vale do Paraiba.

As atribuicdes descritas guardam plena correspondéncia com os conteudos
curriculares, com as competéncias desenvolvidas ao longo do curso e com os
objetivos definidos neste Projeto Pedagodgico, assegurando que o egresso esteja
apto ao exercicio imediato das fungdes demandadas pelo mercado, bem como a

progressao de carreira dos niveis operacionais aos estratégicos.

3.4.2 Integracdo com o Campo de Atuacéo do Curso
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A integracado do Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Tecnologia
da Informagdo com o campo de atuacao profissional constitui principio estrutu-
rante de sua organizacgao didatico-pedagdgica, em coeréncia com o trabalho como
principio educativo e com a articulagéo entre teoria e pratica estabelecidos na Re-
solugdo CNE/CP n°® 1/2021, e com o compromisso dos Cursos Superiores de Tec-
nologia com as demandas do setor produtivo, nos termos do Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST, 42 edi¢do).

A inser¢gao da FACULDADE TECH VALE no ecossistema tecnoldgico de
S&o José dos Campos e do Vale do Paraiba confere ao curso condigao privilegi-
ada de articulagédo com o mundo do trabalho. A regido concentra parque tecnolo-
gico consolidado, arranjo produtivo local de Tecnologia da Informagéao e Comuni-
cacao, empresas de base tecnolégica, industrias de grande porte e densa rede de
micro e pequenas empresas em processo de transformagao digital, configurando
campo de atuacao real, diversificado e geograficamente préximo, no qual as com-
peténcias do egresso sao demandadas de forma continua.

A integragédo com o campo de atuacao efetiva-se por meio dos seguintes
mecanismos:

a) Praticas Dirigidas: componentes curriculares de natureza pratica distri-
buidos do primeiro ao quinto semestre (Introdugéo a Pesquisa, Direitos Humanos,
Integragcdo Humano-Computador, Startups e Negdécios em Tecnologia da Informa-
¢ao), que aproximam o estudante de problemas reais da area, incluindo a vivéncia
do empreendedorismo de base tecnoldgica e a analise de modelos de negdcios
em TI;

b) Atividades extensionistas curricularizadas: 220 horas de extenséao inte-
gradas a matriz curricular, desenvolvidas por meio de projetos aplicados junto a
comunidade e ao tecido produtivo local, tais como consultoria em tecnologia da
informacao para microempreendedores e pequenas empresas, acdes de capaci-
tacao e inclusao digital e apoio a transformacao digital de organizagées comuni-
tarias, colocando o estudante em contato direto com demandas concretas de usu-
arios e organizagdes reais;

c) Visitas técnicas e atividades de campo: realizagdo de visitas a empresas

de tecnologia, centros de dados, ambientes de inovagao e organizagdes usuarias
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intensivas de Tl da regido, previstas nos planos de ensino e articuladas aos con-
teudos curriculares;

d) Parcerias e convénios institucionais: celebracao e manutencao de acor-
dos de cooperagao com empresas, entidades empresariais e ambientes de inova-
¢ao da regiao [relacionar convénios vigentes da IES: empresas, incubadoras, en-
tidades como ACI, parque tecnolégico, conforme documentacéo institucional], vol-
tados a realizagao de atividades praticas, visitas, palestras, projetos extensionis-
tas e oportunidades de estagio ndo obrigatdrio e de emprego;

e) Estagio n&o obrigatorio: embora a matriz curricular ndo contemple esta-
gio supervisionado obrigatoério, a IES incentiva e formaliza estagios ndo obrigato-
rios, nos termos da Lei n° 11.788/2008, mediante convénios com agentes de inte-
gracao e empresas concedentes, ampliando a vivéncia profissional do estudante
durante a formacao;

f) Eventos académico-profissionais: promog¢éo de semanas académicas, ci-
clos de palestras, workshops e mostras de projetos com a participagao de profis-
sionais, empresas e egressos da area, aproximando o ambiente académico das
praticas, tecnologias e demandas atuais do mercado;

g) Participacdo do mundo do trabalho na atualizagdo curricular: o Nucleo
Docente Estruturante (NDE) considera, nas revisdes periddicas do Projeto Peda-
gogico, as demandas captadas junto a empresas parceiras, egressos e indicado-
res do mercado regional de trabalho, assegurando a atualizagdo permanente dos
conteudos frente as transformagdes tecnoldgicas;

h) Acompanhamento de egressos: a politica institucional de acompanha-
mento de egressos monitora a insergao e a progressao profissional dos formados,
retroalimentando a gestdo do curso com informagdes sobre a aderéncia da forma-
¢ao as exigéncias do campo de atuagao;

i) Corpo docente com experiéncia profissional: a composigéao do corpo do-
cente prioriza professores com atuacgao profissional na area de tecnologia da in-
formagao, o que assegura a permanente contextualizagado dos conteudos com ca-
sos, ferramentas e praticas reais do mercado.

Esse conjunto de mecanismos garante que a formagéo ofertada dialogue

permanentemente com o campo de atuacgao profissional, assegurando ao egresso
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a vivéncia antecipada das situagcdes de trabalho, a construgcéo de repertorio pra-
tico e de rede de relacionamentos profissionais e a empregabilidade compativel
com a demanda crescente do setor de tecnologia da informagao na regiao e no

pais..

3.5 ESTRUTURA CURRICULAR

A estrutura curricular do Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Tec-
nologia da Informagdo da FACULDADE TECH VALE, ofertado na modalidade pre-
sencial, esta organizada em 5 (cinco) semestres letivos, com carga horaria total
de 2.140 (duas mil, cento e quarenta) horas, sendo 1.420 horas de carga teérica
em disciplinas obrigatorias e optativas, 420 horas de carga pratica, 220 horas de
Atividades de Extensao e 80 horas de Atividades Complementares. A carga hora-
ria total € superior ao minimo de 2.000 horas estabelecido para o curso no Cata-
logo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST, 4?2 edigao, Portaria
MEC n° 514/2024), eixo tecnoldgico Informagédo e Comunicagao, e a organizagao
curricular observa as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacéao
Profissional e Tecnolégica (Resolugdo CNE/CP n° 1/2021), os padrdes decisorios
aplicaveis aos processos regulatérios (Portaria Normativa MEC n°® 20/2017 e le-
gislagao correlata) e os atributos do indicador Estrutura Curricular do Instrumento
de Avaliacédo de Cursos de Graduagao (INEP), conforme demonstrado a seguir.

a) Flexibilidade

A flexibilidade curricular é assegurada por multiplos mecanismos: a oferta
de 2 (dois) componentes optativos de 60 horas cada, no 4° e no 5° semestres,
escolhidos pelo estudante dentre um elenco de 4 (quatro) opgdes (Tecnologia,
Sociedade e Direitos Humanos; Relagdes Etnico-Raciais e Inclusdo na Tecnolo-
gia; Libras; e Tecnologia Sustentavel e Responsabilidade Ambiental), permitindo
a personalizagao do percurso formativo; as Atividades Complementares, com 80
horas integrantes da carga horaria total, que reconhecem saberes construidos in-
clusive fora do ambiente académico, conforme regulamento institucional préprio;
as atividades extensionistas, que admitem diferentes frentes de atuagao conforme

o interesse do estudante e as demandas da comunidade; e o aproveitamento de
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estudos, nos termos das normas institucionais. Esse arranjo concretiza o principio
da flexibilidade de percursos formativos previsto na Resolugdo CNE/CP n° 1/2021.

b) Interdisciplinaridade

A interdisciplinaridade é promovida pela organizagdo dos componentes em
eixos que dialogam permanentemente entre si: os fundamentos computacionais
(Fundamentos da Computacgao, Légica e Pensamento Computacional, Arquitetura
de Computadores) articulam-se aos componentes de gestdo (Fundamentos de
Administragao, Planejamento Estratégico, Fundamentos de Gestao da Tecnologia
da Informag&o) e convergem nos componentes integradores da gestao tecnolo-
gica (Governancga de Tl, Gestao de Servigos de Tl, Geréncia de Projetos, Segu-
ranca e Auditoria de Sistema). As Praticas Dirigidas, distribuidas do 1° ao 5° se-
mestre, mobilizam simultaneamente conhecimentos de diferentes componentes
na resolucao de problemas reais, e os Projetos de Extens&o exigem a integragao
de saberes técnicos, gerenciais e socioemocionais em intervengdes junto a comu-
nidade.

c) Acessibilidade metodoloégica

A estrutura curricular contempla estratégias de acessibilidade pedagdgica,
metodoldgica e atitudinal, incluindo adaptagdes curriculares quando necessarias,
suporte psicopedagdgico, programa de nivelamento para ingressantes, recursos
de tecnologia assistiva disponiveis nos laboratorios e a abordagem da prépria
acessibilidade como conteudo formativo, presente na Pratica Dirigida de Integra-
¢do Humano-Computador e na optativa Relages Etnico-Raciais e Inclusdo na
Tecnologia, em consonéancia com a Lei n® 13.146/2015 e com a Politica Instituci-
onal de Acessibilidade.

d) Compatibilidade da carga horaria total (em horas-relégio)

A carga horaria total de 2.140 horas é mensurada em horas-relogio de 60
(sessenta) minutos de atividades académicas e de trabalho discente efetivo, con-
forme preconizam a Resolugdo CNE/CES n° 3/2007 e o CNCST, sendo superior

ao minimo de 2.000 horas fixado no Catalogo. As 2.060 horas de componentes
curriculares distribuem-se de forma equilibrada entre os semestres (380h, 420h,
420h, 440h e 400h), as quais se somam 80 horas de Atividades Complementares
integralizadas ao longo do curso, distribuicido compativel com a complexidade

crescente dos conteudos e com o desenvolvimento progressivo das competéncias
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previstas no perfil do egresso. A carga horaria pratica de 420 horas, composta
pelas Praticas Dirigidas e pelas atividades laboratoriais dos componentes técni-
cos, assegura a dimensao aplicada da formacgéao tecnoldgica.

e) Articulagao da teoria com a pratica

A articulagao entre teoria e pratica perpassa toda a matriz: as 5 (cinco) Pra-
ticas Dirigidas (Introducdo a Pesquisa; Direitos Humanos; Integragdo Humano-
Computador; Startups; e Negdcios em Tecnologia da Informagao), totalizando 100
horas, inserem o estudante, desde o primeiro semestre, em situa¢des aplicadas
da profisséo; as 220 horas de Atividades de Extensao curricularizadas (10,28%
da carga horaria total, em atendimento a Resolugado CNE/CES n° 7/2018) promo-
vem a intervengdo em demandas reais da comunidade e do tecido produtivo regi-
onal; e os componentes técnicos contam com atividades laboratoriais previstas
nos planos de ensino, integrando a carga horaria pratica de 420 horas e concreti-
zando o trabalho como principio educativo e a indissociabilidade entre teoria e
pratica estabelecidos na Resolugdo CNE/CP n° 1/2021.

f) Oferta da disciplina de Libras

A disciplina de Lingua Brasileira de Sinais (Libras), com 60 horas, integra o
elenco de componentes optativos do curso, com oferta assegurada em todos os
periodos letivos, em cumprimento ao Decreto n°® 5.626/2005, a Lei n°® 10.436/2002
e ao art. 18 da Lei n° 10.098/2000.

g) Articulagao entre os componentes curriculares no percurso de for-
magao

O percurso formativo esta organizado em logica de complexidade cres-
cente e encadeamento explicito: o 1° semestre constréi os fundamentos instru-
mentais, computacionais, metodologicos e éticos (Comunicagdo e Expressao;
Fundamentos da Computacgéo; Logica e Pensamento Computacional; Metodolo-
gia Cientifica; Etica e Responsabilidade Profissional; Tecnologia, Sociedade e Ci-
dadania Digital); o 2° semestre desenvolve a infraestrutura e os dados (Arquitetura
de Computadores; Banco de Dados; Analise de Dados e Business Intelligence) e
introduz a dimensao administrativa (Fundamentos de Administragéo; Inglés Téc-
nico); o 3° semestre consolida as tecnologias estruturantes (Redes de Computa-

dores; Computacdo em Nuvem; Engenharia de Software) e inaugura formalmente
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o nucleo de gestdo (Fundamentos de Gestéo da Tecnologia da Informacgéo; Pla-
nejamento Estratégico); o 4° semestre aprofunda a gestdo tecnolégica (Gover-
nanca de TI; Gestao de Servigos de Tl; Modelagem de Processo de Negdcio; Sis-
temas e Aplicagdes Distribuidas; Fundamentos de Inteligéncia Artificial Aplicada);
e 0 5° semestre integra e profissionaliza (Geréncia de Projetos; Gestao de Equipes
e Lideranga em Tl; Seguranga da Informacéao; Seguranca e Auditoria de Sistema;
Aspectos Legais em Informatica), encerrando o ciclo com a Pratica Dirigida de
Negécios em Tecnologia da Informacédo e o Projeto de Extensao lll. As trilhas
transversais de pesquisa (Metodologia Cientifica e Praticas Dirigidas), de exten-
sado (do 1° ao 5° semestre) e de formagao humanistica percorrem longitudinal-
mente toda a matriz, assegurando a articulagado continua entre os componentes.

h) Elementos comprovadamente inovadores

A estrutura curricular apresenta elementos inovadores aderentes as trans-
formacdes do mundo do trabalho: a introducdo do pensamento computacional
como ferramenta de resolugao de problemas desde o 1° semestre; a presencga de
componentes dedicados a Computagao em Nuvem, Analise de Dados e Business
Intelligence e Fundamentos de Inteligéncia Artificial Aplicada, tecnologias centrais
da transformagéo digital; a trilha de empreendedorismo materializada nas Praticas
Dirigidas de Startups e de Negdcios em Tecnologia da Informagao, em sintonia
com o ecossistema de inovacao de Sao José dos Campos e do Vale do Paraiba;
o componente Tecnologia, Sociedade e Cidadania Digital, que trata criticamente
dos impactos sociais das tecnologias; o tratamento curricular de temas emergen-
tes como viés algoritmico, privacidade e LGPD no componente de Etica e Res-
ponsabilidade Profissional; e o elenco de optativas que integra os requisitos legais
transversais (direitos humanos, relagbes étnico-raciais, sustentabilidade e Libras)
a formacao tecnoldgica, superando o tratamento meramente formal desses temas.

A estrutura curricular € objeto de avaliagéo e revisao periodica pelo Nucleo
Docente Estruturante (NDE), considerando os resultados das avaliagdes interna
e externa, os indicadores académicos, as atualizacbes do CNCST e das normati-
vas aplicaveis e as demandas do mundo do trabalho, com delibera¢des formal-
mente registradas em atas, assegurando atualizagdo continua e coeréncia per-

manente com o perfil profissional do egresso.
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3.5.1 Conteudos Curriculares

Os conteudos curriculares do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da
Tecnologia da Informagdo da FACULDADE TECH VALE foram definidos pelo Nu-
cleo Docente Estruturante (NDE) em consonancia com o Perfil Profissional de
Conclusao estabelecido no Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnolo-
gia (CNCST, 42 edi¢&o, Portaria MEC n° 514/2024), com as Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educagao Profissional e Tecnolégica (Resolugéao
CNE/CP n° 1/2021) e com os atributos do indicador Conteudos Curriculares do
Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduagao (INEP), conforme demons-
trado a seguir.

a) Efetivo desenvolvimento do perfil profissional do egresso

Os conteudos curriculares promovem, de forma rastreavel, o desenvolvi-
mento das quatro habilitagdes do Perfil Profissional de Conclusdo do CNCST: a
especificagdo e o gerenciamento dos recursos de hardware, software e pessoal
de TIC sao desenvolvidos nos conteudos de Arquitetura de Computadores, Redes
de Computadores, Computacdo em Nuvem, Fundamentos de Gestdo da Tecno-
logia da Informagao, Gestao de Equipes e Lideranga em Tl e Planejamento Estra-
tégico; o projeto de solugdes informatizadas, nos conteudos de Engenharia de
Software, Banco de Dados, Modelagem de Processo de Negdcio, Andlise de Da-
dos e Business Intelligence, Fundamentos de Inteligéncia Artificial Aplicada e Sis-
temas e Aplicagdes Distribuidas; a analise e a gestao de contratos de servigos de
tecnologia, nos conteudos de Gestdo de Servigos de Tl, Governanga de Tl, Ge-
réncia de Projetos e Aspectos Legais em Informatica; e a avaliagdo e a emissao
de parecer técnico, nos conteudos de Seguranca e Auditoria de Sistema, Segu-
ranga da Informacao e Metodologia Cientifica, exercitados nas Praticas Dirigidas.
Os fundamentos atitudinais do CNCST (ética, comunicagado, empreendedorismo,
raciocinio légico e visao critica) possuem igualmente enderego curricular nos com-
ponentes de Etica e Responsabilidade Profissional, Comunicacdo e Expresséo,
Loégica e Pensamento Computacional e nas Praticas Dirigidas de Startups e de
Negdcios em Tecnologia da Informagéao.

b) Atualizagao da area
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Os conteudos incorporam o estado atual da area de gestdo da tecnologia
da informacgao, contemplando computagdo em nuvem, ciéncia de dados e busi-
ness intelligence, inteligéncia artificial aplicada aos negdcios, sistemas distribui-
dos, seguranga da informacéo, privacidade e protegao de dados pessoais (LGPD),
governanga e gestao de servigos de Tl segundo frameworks contemporaneos,
metodologias ageis de gestao de projetos e empreendedorismo de base tecnolo-
gica. A atualizagdo permanente é assegurada pela revisao peridédica das ementas
pelo NDE, considerando as transformacdes tecnoldgicas, as atualizagbes do
CNCST e as demandas captadas junto ao mundo do trabalho regional.

c) Adequacao das cargas horarias (em horas-relégio)

As cargas horarias dos componentes curriculares, mensuradas em horas-
relégio de 60 minutos nos termos da Resolugdo CNE/CES n° 3/2007, sao adequa-
das a natureza, a profundidade e a complexidade dos respectivos conteudos: os
componentes estruturantes de maior densidade técnica (Arquitetura de Computa-
dores, Banco de Dados, Engenharia de Software, Redes de Computadores e Se-
gurancga e Auditoria de Sistema) possuem 80 horas; os componentes de formagao
técnica e gerencial possuem 60 horas; os componentes de formacgao cidada e
ética possuem 40 horas; e as Praticas Dirigidas, de natureza aplicada e orientada,
possuem 20 horas cada. Essa gradacao reflete a relevancia formativa de cada
conteudo no percurso total de 2.140 horas, das quais 2.060 horas em componen-
tes curriculares (incluidas as 220 horas de Atividades de Extensao) e 80 horas em
Atividades Complementares, com 420 horas de carga pratica assegurando a di-
mensao aplicada da formacéo.

d) Adequacgao da bibliografia

A bibliografia basica e complementar de cada componente curricular foi se-
lecionada em fung¢ao da pertinéncia aos conteudos das ementas, da atualidade
das obras e da disponibilidade garantida aos estudantes, contemplando titulos

disponiveis no acervo fisico e na biblioteca virtual da IES, com acesso ininterrupto

e sem limitagao de usuarios simultaneos. A adequagéao da bibliografia, em relagao
aos conteudos e ao numero de vagas, foi analisada e referendada pelo NDE, com
registro em ata, e é objeto de revisao perioddica para incorporagao de novas edi-
¢bes e de obras sobre tecnologias emergentes.

e) Acessibilidade metodolégica
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Os conteudos sédo desenvolvidos mediante estratégias metodoldgicas di-
versificadas e adaptaveis as necessidades dos estudantes, com apoio de recursos
de tecnologia assistiva, materiais em formatos acessiveis disponiveis na biblioteca
virtual, suporte psicopedagogico e programa de nivelamento. A acessibilidade é
tratada, ainda, como objeto de estudo, presente nos conteudos de Integragao Hu-
mano-Computador e da optativa Relacdes Etnico-Raciais e Inclusdo na Tecnolo-
gia, formando profissionais aptos a projetar solugdes tecnoldgicas inclusivas.

f) Politicas de educagao ambiental, educagao em direitos humanos e
educacao das relagoes étnico-raciais e ensino de histoéria e cultura afro-bra-
sileira, africana e indigena

Os requisitos legais transversais possuem tratamento curricular efetivo e
em multiplas camadas: a educagao em direitos humanos (Resolugao CNE/CP n°
1/2012) é desenvolvida na Pratica Dirigida de Direitos Humanos, componente
obrigatodrio do 2° semestre, na optativa Tecnologia, Sociedade e Direitos Humanos
e transversalmente no componente Tecnologia, Sociedade e Cidadania Digital; a
educacao das relagdes étnico-raciais e o ensino de histodria e cultura afro-brasi-
leira, africana e indigena (Resolugdo CNE/CP n° 1/2004, Leis n® 10.639/2003 e n°
11.645/2008) s&o tratados na optativa Relagées Etnico-Raciais e Inclus&o na Tec-
nologia e em abordagem transversal, incluindo a discuss&o de viés algoritmico e
discriminacdo em sistemas automatizados no componente de Etica e Responsa-
bilidade Profissional; e a educagdo ambiental (Lei n°® 9.795/1999 e Decreto n°
4.281/2002) é desenvolvida na optativa Tecnologia Sustentavel e Responsabili-
dade Ambiental e de forma transversal, abrangendo temas de Tl Verde, descarte
responsavel de residuos eletrénicos e eficiéncia energética. Tais temas sao con-
templados, ainda, nas Atividades Complementares, com 80 horas integrantes da
carga horaria total, e nas 220 horas de atividades extensionistas.

g) Diferenciagao do curso dentro da area profissional

Os conteudos curriculares diferenciam o curso dentro da area profissional
ao articular, em um mesmo percurso, a base tecnoldgica soélida e o nucleo geren-
cial e estratégico, posicionando o egresso como gestor de tecnologia, e ndo ape-
nas como executor técnico, perfil que o distingue dos cursos vizinhos do eixo In-
formacao e Comunicacao. Destacam-se, como diferenciais: a trilha longitudinal de

empreendedorismo e negécios (Praticas Dirigidas de Startups e de Negocios em
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Tecnologia da Informagao), em sintonia com o ecossistema de inovagao de Sao
José dos Campos e do Vale do Paraiba; a trilha de formagao humanistica e cidada
aplicada a tecnologia; e a curricularizagao da extensao em 220 horas (10,28% da
carga horaria total) voltadas a transformacao digital do tecido produtivo e comuni-
tario local.

h) Contato com conhecimento recente e inovador

Os conteudos induzem o contato permanente com conhecimento recente e
inovador: pensamento computacional desde o 1° semestre; inteligéncia artificial
aplicada, computagdo em nuvem e sistemas distribuidos no nucleo técnico; dile-
mas contemporaneos de privacidade, vigilancia, viés algoritmico e responsabili-
dade na automacgao no nucleo ético; e a pratica de pesquisa em bases cientificas
especializadas, desenvolvida em Metodologia Cientifica e na Pratica Dirigida de
Introducéo a Pesquisa, que habilita o estudante a acompanhar de forma auténoma
a producgéo cientifica e tecnoldgica da area ao longo de toda a vida profissional.

Os conteudos curriculares, portanto, promovem o efetivo desenvolvimento
do perfil profissional do egresso, encontram-se atualizados, possuem cargas ho-
rarias e bibliografia adequadas, asseguram acessibilidade metodolégica, contem-
plam integralmente os requisitos legais transversais, diferenciam o curso em sua
area profissional e induzem o contato com conhecimento recente e inovador,
sendo objeto de avaliacao e atualizagao periédica pelo NDE, com registro formal
em atas.

Os conteudos curriculares contemplam conhecimentos relacionados a se-
gurancga da informagao, protecao de ativos digitais, gestao de riscos tecnoldgicos,
continuidade de negdcios e conformidade regulatéria, em consonancia com as
demandas atuais do mercado de tecnologia.

Os conteudos curriculares do Curso Superior de Tecnologia em Gestéao da
Tecnologia da Informacédo da FACULDADE TECH VALE atendem integralmente

ao ordenamento normativo aplicavel a educacao superior tecnolédgica brasileira,

observando a Lei n® 9.394/1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional),
as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacgao Profissional e Tec-
noldgica fixadas na Resolu¢do CNE/CP n°® 1/2021, o Perfil Profissional de Conclu-
sdo, a carga horaria minima e a infraestrutura requerida definidos no Catalogo

Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST, 42 edi¢gao, Portaria MEC
90



n® 514/2024), eixo tecnolégico Informagéo e Comunicagao, Classificagao Cine
Brasil 0612G01, bem como a mensuragao da carga horaria em horas-relégio de
60 minutos, nos termos da Resolugao CNE/CES n° 3/2007, e a curricularizagao
das atividades de extensdo em percentual superior a 10% da carga horaria total,
em cumprimento a Resolugdo CNE/CES n° 7/2018 e a Lei n°® 14.645/2023.

O curso observa, ainda, o formato presencial de oferta disciplinado pelo
Decreto n° 12.456/2025 e pela Portaria MEC n° 506/2025, com 100% de ativida-
des presenciais, e contempla a totalidade dos requisitos legais e normativos trans-
versais exigidos nos processos de avaliagao e regulacéo: a oferta da disciplina de
Libras como componente optativo, em atengao ao Decreto n°® 5.626/2005, a Lei n°
10.436/2002 e ao art. 18 da Lei n® 10.098/2000; a educacgao das relagdes étnico-
raciais e o ensino de historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena, con-
forme a Resolugdo CNE/CP n° 1/2004 e as Leis n° 10.639/2003 e n° 11.645/2008;
a educacgao em direitos humanos, nos termos da Resolu¢do CNE/CP n° 1/2012; a
educagao ambiental, em conformidade com a Lei n° 9.795/1999 e o Decreto n°
4.281/2002; as condigdes de acessibilidade asseguradas pela Lei n® 13.146/2015
(Lei Brasileira de Inclusédo) e pelo Decreto n° 5.296/2004; e o tratamento curricular
da protecdo de dados pessoais, em consonancia com a Lei n® 13.709/2018
(LGPD). Dessa forma, a organizagcao dos conteudos assegura plena aderéncia
aos padrdes de qualidade estabelecidos pelo Ministério da Educagao e aos refe-
renciais do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (Lei n°
10.861/2004), garantindo ao egresso formagao legalmente fundamentada, atuali-

zada e compativel com as exigéncias do exercicio profissional.

3.5.2 Principios Curriculares

Os pressupostos teérico-metodolédgicos do curriculo do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informagdo foram estabelecidos to-

mando como parametro alguns principios, quais sejam:

e Cidadania e Etica - Formacao social, humanistica e ética mediante

organizagao curricular que integra conteudos de cunho social, inte-

91



TECH VALE

FACULDADE

racao das unidades tematicas e um processo educacional que pro-
mova consciéncia social, ética, cidadania e humanismo, abordadas
nas diversas disciplinas e unidades tematicas.

Desenvolvimento da Pratica Investigativa — Formacao voltada
para a busca continuada do conhecimento cientifico, via metodolo-
gia cientifica, pesquisa cientifica e tecnoldgica, tratamento ade-
quado dos conteudos e amplitude dos percursos e métodos de for-
magcao.

Foco em conteudos estratégicos para o curso — Atencao espe-
cial a formacao basica e profissionalizante, com formato dindmico
cuidado permanente, enfoque abrangente, respeitando as etapas de
formacéo.

Teoria e pratica de forma simultanea - busca pela melhoria do
desempenho educacional e a resolugdo dos problemas educacio-
nais sempre alicergadas em solido conhecimento cientifico.
Interdisciplinaridade - docentes articulados para um continuo pro-
cesso de integracao, visando a eficacia do processo de aprendiza-
gem, ambiente de dialogo entre saberes de diferentes campos do
conhecimento.

Flexibilidade curricular - curriculo por meio de atividades comple-
mentares, a exemplo de: monitorias e estagios extracurriculares;
programas de iniciagao cientifica; estudos complementares; cursos
realizados em areas afins; participagcdo em eventos cientificos no

campo da educagao; cursos sequenciais correlatos a area; e outros.

3.5.3 Matriz Curricular

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informagéao
da FACULDADE TECH VALE é ofertado na modalidade 100% presencial, sem

previsao de carga horaria a distancia, nos termos do Decreto n°® 12.456/2025 e da

Portaria MEC n° 506/2025. A totalidade dos componentes curriculares, disciplinas

tedricas e praticas, Praticas Dirigidas, atividades de extensao curricularizadas e

Atividades Complementares, € integralizada exclusivamente de forma presencial,
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nas dependéncias da Instituicdo, com mediagcdo docente direta e em interagao

fisica entre professores e estudantes. Da mesma forma, toda a infraestrutura de

apoio ao curso, salas de aula, laboratérios de informatica, ambientes de estudo e

atendimento académico, esta disponivel presencialmente na unidade sede, em

S&o José dos Campos (SP), assegurando ao estudante a vivéncia académica in-

tegral, a pratica laboratorial supervisionada e a imersao no ecossistema de inova-

¢ao regional. Os recursos digitais institucionais, como a Biblioteca Digital e o sis-

tema académico, constituem ferramentas de apoio e enriquecimento do processo

formativo, ndo substituindo, em nenhuma hipétese, a carga horaria presencial do

Curso.

Comunicagao e Expressao 60 60
Fundamentos da Computagao 60 60
Légica e Pensamento Computacional 60 60
Metodologia Cientifica 60 60
Prética Dirigida - Introducao a Pesquisa 20 20
Etica e Responsabilidade Profissional 40 40
;I'aTcnologia, Sociedade e Cidadania Digi- 40 40
Introducgédo aos Projetos Extensionistas 40 40

Total 320 20 40 380

Arquitetura de Computadores 40 40 80
Banco de Dados 40 40 80
Andlise de Dados e Business Intelligence 60 60
Inglés Técnico 60 60
Fundamentos de Administragcao 60 60
Pratica Dirigida - Direitos Humanos 20 20
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Projetos de Extensao |

Computacdo em Nuvem (Cloud Compu-

ting) 60 60
Engenharia de Software 40 40 80
Planejamento Estratégico 60 60
Redes de Computadores 40 40 80
Fundamentos de Gestéo da Tecnologia
~ 60 60
da Informagéo
Pratica Dirigida - Integragdo Humano-
20 20
Computador
Projetos de Extenséo Il 60 60
Total 260 100 60 420

Fundamentos de Inteligéncia Artificial

Aplicada 60 60
Gestéo de Servigos de Tl 60 60
Modelagem de Processo de Negdcio 20 40 60
Governanga de Tl 20 40 60
Sistemas e Aplicag¢oes Distribuidas 20 40 60
Pratica Dirigida - Startups 20 20
Optativa 60 60
Gestéo de Equipes e Lideranca em Tl 60 60

Total 300 140 0 440

Aspectos Legais em Informatica 60 60
Geréncia de Projetos 60 60
Optativa 60 60
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Seguranca e Auditoria de Sistema 40 40 80
Prética Dirigida - Negdcios em Tecnolo-
) 5 20 20
gia da Informacao
Seguranca da Informacgao 60 60
Projetos de Extensao Il 60 60
Total 280 60 0 60 400

’Atividades Complementares ‘ ‘ ‘ 80 ‘ 80 ‘

Carga horaria Tedrica (Disciplinas Obrigatérias e Optativas) 1420
Carga horaria Pratica 420
Atividades de Extensao (AE) 220
Atividades Complementares (AC) 80

CARGA HORARIA TOTAL 2140

Tecnologia, Sociedade e Direitos Humanos 60
Relagdes Etnico-Raciais e Inclusdo na Tecnologia 60
Libras 60
Tecnologia Sustentavel e Responsabilidade Ambiental 60
Inteligéncia Artificial Aplicada aos Negdcios 60
Ciberseguranca e Protegao de Dados 60
Computacdo em Nuvem e Infraestrutura Cloud 60

3.5.4 Ementas, Bibliografias Basicas e Complementares

As Ementas, Bibliografias Basicas e Complementares que compdem a ma-
triz curricular do Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Infor-

macao estao disponiveis no Ementario, ao final deste Projeto Pedagdgico.

3.5.5 Adequacao e Atualizacdo das Ementas

As ementas das disciplinas e dos demais componentes curriculares do

curso foram concluidas a partir de varias reunides realizadas pelos professores
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que compdem o Nucleo Docente Estruturante e demais professores do curso. Na
definicdo dos conteudos foram consideradas as concepgdes e os objetivos do
curso, bem como o perfil profissional pretendido para o egresso.

Destaca-se que foram observadas, também, as peculiaridades da regiao, o
mercado de trabalho, as mudangas socioecondmicas e tecnologicas e a legisla-
cao, sobretudo a importancia de cada componente curricular na formacéao para a
area de gestao da tecnologia da informacgao. O levantamento bibliografico foi pau-
tado nas orientagbes do manual de avaliagao de cursos vigente, quanto ao quan-
titativo de titulos e exemplares, sendo selecionados para cada disciplina trés titu-
los para compor a bibliografia basica e cinco titulos para a bibliografia complemen-
tar.

O detalhamento completo sobre o acervo do curso esta incluido nos itens
subsequentes que apresentam a relagao de periédicos, base de dados e multi-
meios.

3.5.6 Atividades Complementares

As Atividades Complementares do Curso Superior de Tecnologia em Ges-
tdo da Tecnologia da Informagao da FACULDADE TECH VALE constituem com-
ponente curricular obrigatoério, previsto na estrutura curricular e regulamentado por
norma institucional especifica, sendo requisito para a integralizagéo do curso. Os
estudantes deverao integralizar 80 horas de Atividades Complementares ao longo
do curso.

Essas atividades sdo concebidas como instrumentos de enriquecimento e
complementagao do perfil profissional do egresso, tendo como objetivo principal
ampliar a formagéo do egresso com atividades que privilegiem aspectos diversos
de sua trajetoria académica, incluindo atividades desenvolvidas fora do ambiente
académico regular. Possibilitam ao estudante a construgcdo de trajetéria acadé-
mica personalizada, em consonancia com suas aptiddes, interesses formativos e
demandas do mundo do trabalho.

As Atividades Complementares sdo concebidas para propiciar ao estudante
a oportunidade de realizar, em prolongamento as demais atividades da matriz cur-
ricular, uma parte de sua formagao de forma autbnoma e particular, com conteu-

dos diversos que lhe permitam enriquecer o conhecimento propiciado pelo Curso
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de Graduagéao. Constituem instrumental importante para o desenvolvimento pleno
do estudante, servindo de estimulo a uma formacgao pratica independente e inter-
disciplinar, sobretudo nas relagdes com o mundo do trabalho.

As Atividades Complementares permitirdo o reconhecimento, mediante cri-
térios avaliativos previamente definidos, de habilidades, conhecimentos e compe-
téncias desenvolvidas pelo discente em ambientes académicos ou profissionais,
internos ou externos a FACULDADE TECH VALE, desde que relacionadas a area
de formacgado. De acordo com o Regulamento das Atividades Complementares,
entende-se como Atividade Complementar toda e qualquer atividade ndo compre-
endida nas atividades previstas no desenvolvimento regular dos componentes
curriculares do curso, desde que adequada a formagao académica e ao aprimo-
ramento pessoal e profissional do estudante.

Serao consideradas Atividades Complementares aquelas promovidas pela
FACULDADE TECH VALE ou por qualquer outra instituicdo, classificadas nas se-

guintes modalidades:

Grupo 1 — Atividades vinculadas ao Ensino, incluindo: aprovagao em
disciplinas n&o constantes da matriz curricular do curso, desde que contribuam
para o aprimoramento e atualizagdo na area de formagao; exercicio efetivo de
monitoria na FACULDADE TECH VALE, com formalizagao institucional e parecer
final favoravel do professor responsavel; e exercicio de estagio extracurricular em
entidade publica ou privada, como processo de complementacido da formacao do
estudante, mediante comprovacao fornecida pela instituicdo onde foi realizado.

Grupo 2 — Atividades vinculadas a Investigagao Cientifica, incluindo o
conjunto de agdes sistematizadas e coordenadas por professor orientador, volta-
das para a investigagao de tema relevante para a formacéao profissional; participa-
¢do em grupos de estudos e em projetos de pesquisa cadastrados na FACUL-
DADE TECH VALE; e participacdo em programas de iniciacao cientifica.

Grupo 3 — Atividades vinculadas a Extensao, incluindo participagdo em
cursos de extensao, congressos, seminarios, simpdsios, conferéncias, palestras,
jornadas, oficinas, semanas académicas, campanhas de saude bucal e demais

atividades similares promovidas pela instituicdo ou por entidades externas.
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Grupo 4 — Atividades culturais, artisticas, esportivas e acdes sociais, in-
cluindo Participagdo em eventos culturais, Apresentagao ou criacdo de eventos
artisticos, Participagdo em eventos esportivos organizados pela FACULDADE
TECH VALE ou por érgaos oficiais desportivos e Participagdo em eventos espor-
tivos organizados pela FACULDADE TECH VALE ou por 6rgaos oficiais desporti-

VOS.

Tais atividades estimularao estudos independentes, praticas interdiscipli-
nares, atualizacao profissional permanente e contextualizada, bem como articula-
¢ao com agdes de extensao e com as especificidades regionais de S&o José dos
Campos e do Vale do Paraiba. Contemplardo, de forma transversal, contetudos
relacionados & Educacdo das Relagdes Etnico-Raciais, Histéria e Cultura Afro-
Brasileira, Africana e Indigena, Direitos Humanos, Educagcdo Ambiental, Susten-
tabilidade e Acessibilidade, em consonancia com a legislag&o vigente.

A FACULDADE TECH VALE promovera periodicamente palestras, oficinas,
cursos, minicursos, seminarios e eventos académicos vinculados ao Curso Supe-
rior de Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Informacé&o e as areas correlatas,
oportunizando ao discente ampliar sua formacéao e diversificar experiéncias aca-
démicas e profissionais.

As Atividades Complementares poderao ser desenvolvidas em qualquer
semestre ou periodo letivo, inclusive no periodo de férias académicas, dentro ou
fora do turno regular das aulas, sem prejuizo das atividades de ensino do curso,
que sao prioritarias. Para assegurar seu carater autdnomo e flexivel, as Atividades
Complementares deverao ser escolhidas livremente pelo estudante, dentro do rol
de possibilidades admitidas pela FACULDADE TECH VALE, n&o sendo permitido
o cdmputo de mais de 50% da carga horaria exigida em uma unica modalidade.

O acompanhamento das Atividades Complementares desenvolvidas pelos
estudantes sera exercido por professor vinculado ao corpo docente do Curso Su-
perior de Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Informagdo da FACULDADE
TECH VALE, indicado pela Coordenacgao de Curso, ao qual compete: cumprir e
fazer cumprir as normas do Regulamento; cooperar com a Coordenagao na ela-

boracdo do Programa de Atividades Complementares; acompanhar e controlar a
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participacao dos estudantes em acgdes e eventos; apreciar e decidir sobre a vali-
dade dos documentos apresentados pelos estudantes para fins de aproveita-
mento; e apresentar a Coordenagao de Curso relatério semestral detalhando as
atividades validadas.

A validagado das Atividades Complementares sera requerida pelo estu-
dante, instruindo o pedido com a comprovacgao de frequéncia, comparecimento ou
participacéo. O processo de requerimento, comprovagao e validacéao ficara regis-
trado na Coordenacéao de Curso.

As Atividades Complementares serao regulamentadas por instrumento nor-
mativo proprio, no qual constarao critérios de validag&do, carga horaria minima,
formas de comprovacéao e procedimentos de acompanhamento, sendo disponibi-
lizado a comissao avaliadora quando da visita in loco. O acompanhamento e a
eventual atualizacdo das Atividades Complementares serao realizados pelo Nu-
cleo Docente Estruturante (NDE), assegurando permanente coeréncia com o perfil
do egresso, com os objetivos do curso e com as demandas académicas e profis-

sionais emergentes.
3.5.7 Atendimento aos Temas Transversais Obrigatérios

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informagéao
da FACULDADE TECH VALE contempla integralmente os temas transversais de
abordagem obrigatéria na educagao superior, exigidos pela legislagao educacio-
nal e verificados nos processos de avaliagéo e regulagao conduzidos pelo MEC e
pelo INEP. O tratamento curricular desses temas foi estruturado pelo Nucleo Do-
cente Estruturante (NDE) em trés camadas complementares: componentes curri-
culares obrigatoérios, componentes optativos dedicados e abordagem transversal
ao longo da matriz, ampliada pelas Atividades Complementares (80 horas) e pelas
Atividades de Extensédo (220 horas), conforme detalhado a seguir.

a) Educagao em Direitos Humanos (Resolugdao CNE/CP n°® 1/2012)

O tema é desenvolvido em componente curricular obrigatério especifico, a
Pratica Dirigida de Direitos Humanos (20h, 2° semestre), que aplica os fundamen-

tos dos direitos humanos ao contexto tecnoldgico, e aprofundado na optativa Tec-
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nologia, Sociedade e Direitos Humanos (60h). De forma transversal, o compo-
nente obrigatério Tecnologia, Sociedade e Cidadania Digital (40h, 1° semestre)
aborda a cidadania, a inclusao e os direitos no ambiente digital, e 0 componente
Etica e Responsabilidade Profissional (40h, 1° semestre) trata da privacidade, da
vigilancia e da responsabilidade na automagao como questdes de direitos funda-
mentais.

b) Educacdo das Relagdes Etnico-Raciais e Ensino de Histéria e Cul-
tura Afro-Brasileira, Africana e Indigena (Resolug¢ao CNE/CP n° 1/2004; Leis
n° 10.639/2003 e n° 11.645/2008)

O tema possui componente optativo dedicado, Relagdes Etnico-Raciais e
Inclusdo na Tecnologia (60h), que articula a tematica étnico-racial a realidade da
area, abrangendo a representatividade e a inclusdo no setor de tecnologia. De
forma transversal, a componente Etica e Responsabilidade Profissional discute o
viés algoritmico e a discriminagdo em sistemas automatizados, abordagem que
conecta as relagdes étnico-raciais ao exercicio profissional concreto do gestor de
Tl, e o tema é contemplado nas Atividades Complementares e nas agdes exten-
sionistas voltadas a inclus&o digital de comunidades em situagcéo de vulnerabili-
dade.

c) Educagao Ambiental (Lei n° 9.795/1999; Decreto n° 4.281/2002)

O tema é desenvolvido na optativa Tecnologia Sustentavel e Responsabi-
lidade Ambiental (60h) e tratado de forma transversal, continua e permanente nos
componentes técnicos e de gestédo, abrangendo praticas de Tl Verde (Green IT),
eficiéncia energética da infraestrutura computacional, descarte responsavel de re-
siduos eletrénicos e o papel da tecnologia no desenvolvimento sustentavel, em
alinhamento as diretrizes institucionais de meio ambiente expressas no PDI e as
acdes extensionistas correlatas.

d) Lingua Brasileira de Sinais — Libras (Decreto n° 5.626/2005; Lei n°
10.436/2002; art. 18 da Lei n° 10.098/2000)

A disciplina de Libras (60h) integra o elenco de componentes optativos do
curso, com oferta assegurada em todos os periodos letivos e docente com forma-
¢ao especifica, em estrito cumprimento a exigéncia legal de oferta como disciplina

optativa nos cursos de bacharelado e tecnologia.

100




e) Acessibilidade e Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°
13.146/2015; Decreto n° 5.296/2004; Lei n°® 12.764/2012)

Além das condigdes institucionais de acessibilidade arquitetonica, pedagé-
gica, metodoldgica e atitudinal previstas na Politica Institucional de Acessibilidade,
o tema é tratado como conteudo formativo na Pratica Dirigida de Integragdo Hu-
mano-Computador (20h, 3° semestre), que aborda o projeto de interfaces acessi-
veis e a tecnologia assistiva, e na optativa Relacdes Etnico-Raciais e Inclus&o na
Tecnologia, formando profissionais aptos a conceber solugdes tecnoldgicas inclu-
sivas, inclusive para pessoas com transtorno do espectro autista.

f) Protecao de Dados Pessoais e Cidadania Digital (Lei n°® 13.709/2018;
Lei n° 12.965/2014)

Em complemento aos temas legalmente obrigatérios, o curso confere tra-
tamento sistematico a protegao de dados pessoais e a cidadania digital, temas de
natureza transversal indissociaveis do exercicio ético da profissdo, desenvolvidos
nos componentes de Etica e Responsabilidade Profissional, Tecnologia, Socie-
dade e Cidadania Digital, Aspectos Legais em Informatica (60h, 5° semestre), Se-
guranga da Informagao e Seguranga e Auditoria de Sistema.

Os principios da sustentabilidade, responsabilidade social corporativa e go-
vernanga organizacional sdo abordados transversalmente no curso, alinhados aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizacdo das Nacodes
Unidas e as demandas contemporaneas das organizagoes.

A tematica da protecao de dados pessoais e da privacidade digital € desen-
volvida transversalmente ao longo do curso, especialmente nos componentes re-
lacionados a gestao da tecnologia da informacéo, governanga corporativa, segu-
ranca da informacgao e transformacgao digital, observando os principios estabele-
cidos pela Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢cado de Dados Pessoais).

3.6 METODOLOGIA DO PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

Tendo em vista a formagado de um profissional preparado para planejar e
gerir de forma reflexiva e ética, o Curso Superior de Tecnologia (CST) em Gestao
da Tecnologia da Informacgao, ofertado na modalidade presencial, tem como pres-

suposto pedagdgico a utilizagdo de metodologias que valorizam a aprendizagem
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do estudante como sujeito ativo do processo de construgao do conhecimento, en-
volvendo o desenvolvimento de competéncias que consideram conhecimentos,
habilidades e atitudes.

Dessa forma, sdo desenvolvidas atividades de carater multi, inter e trans-
disciplinar por meio de projetos, com elaboragéo de planos e mecanismos sisté-
micos de estudo. As especificidades sdo abordadas de maneira contextualizada,
como partes integrantes da formagéao global do aluno.

Os planos de ensino preveem estratégias, discussdes e debates construi-
dos em equipe e inseridos em um projeto pedagdgico mais amplo. Para tanto,
contemplam diferentes possibilidades de ensino e aprendizagem, bem como ca-
minhos alternativos que permitem ao aluno participar efetivamente como sujeito
de sua prépria aprendizagem.

Como procedimentos metodologicos, utilizam-se:

Aula dialogada: metodologia que valoriza a troca e o acréscimo de informa-
¢coes entre alunos e professor, implicando posicionamento e participagao ativa de
todos;

Aula expositiva: metodologia que permite ao docente expor conteudos,
ideias e informacgdes;

Estudo de Caso: atividade que requer interpretacao e assimilacdo, desen-
volvendo a capacidade de realizar analogias com situagdes reais;

Estudo Dirigido: atividade investigativa voltada a compreenséo de proble-
mas gerais ou especificos;

Visitas Técnicas: atividades de observacao e verificagao de materiais € es-
pacos, com a finalidade de elaboracao de relatérios técnico-cientificos;

Desenvolvimento de seminarios: atividades que oportunizam ao aluno
apresentar leituras e analises realizadas individualmente ou em grupo;

Dinamica de grupo: metodologia que possibilita analisar o potencial indivi-
dual e coletivo para a concretizagao de tarefas propostas;

Atividades extraclasse: acdes que complementam os conhecimentos e
ideias trabalhados em sala de aula;

Atividades individuais e em grupo: valorizagdo da produgdo e criagao do

aluno de forma individual ou coletiva;
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Atividades laboratoriais: praticas que possibilitam ao aluno aprender a tra-
balhar em laboratério ou em rede, solucionando problemas gerais ou especificos
da area de formacao.

A flexibilidade e a interdisciplinaridade curricular constituem principios fun-
damentais do curso. As disciplinas sao planejadas de forma articulada, conver-
gindo para a formagao integral do profissional. A interdisciplinaridade ocorre por
meio de atividades, avaliagdes, discussdes, levantamento de problemas e resolu-
cao de duvidas e dificuldades. Nesse contexto, podem ser utilizadas avaliacbes
operatérias que possibilitam o desenvolvimento de assuntos diversos, articulando
saberes, competéncias e habilidades trabalhados ao longo do curso.

Quanto a acessibilidade metodoldgica, sdo priorizadas metodologias e téc-
nicas de aprendizagem adaptadas, por meio de adequacgdes curriculares nos Pro-
jetos Pedagogicos dos Cursos. A FACULDADE TECH VALE disponibiliza ferra-
mentas de estudo necessarias a superacao de barreiras, priorizando a qualidade
do processo de inclusao plena. A instituicdo promove a comunicagao interpessoal
e elimina barreiras que dificultam o dialogo, disponibilizando meios comunicativos
e tecnologicos, como equipamentos multimidia, laboratorios de informatica com
softwares especificos, teclados em Braille e, quando necessario, colaboradores e
docentes aptos a auxiliar e atuar como intérpretes de LIBRAS.

A disciplina de LIBRAS é¢é ofertada como componente optativo nos cursos,
contando com docente contratado especificamente para essa funcédo. A Politica
Institucional de Acessibilidade encontra-se institucionalizada e dispde sobre pro-
cedimentos e praticas voltadas ao atendimento das diversas deficiéncias.

Assim, este Projeto Pedagogico € concebido e mantido como um processo
social, dindmico e em permanente reconstrugao, orientado pelo Nucleo Docente
Estruturante (NDE). O NDE atua continuamente na elaborac&o, planejamento,
acompanhamento, inovag&o, consolidagao e atualizagdo do projeto, realizando
estudos e revisdes periodicas, além de analisar a adequagao da atuagao do aluno
e do egresso na sociedade, considerando as demandas sociais de forma ampla.

Com base nas politicas e objetivos do curso anteriormente apresentados,
asseguram-se os principios e diretrizes da flexibilizagéo curricular, tais como:

Formacao integrada a realidade social;

Permeabilidade as informagdes, conhecimentos, saberes e praticas;
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Interdisciplinaridade;

Educacéao continuada;

Articulagao entre teoria e pratica;

Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

Processo de ensino-aprendizagem centrado na participagdo e produtivi-
dade dos sujeitos envolvidos.

A metodologia é objeto de acompanhamento pela Coordenagédo do Curso
e pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE), considerando os resultados das ava-
liacdes interna e externa e as devolutivas discentes, podendo ser ajustada de
forma incremental, sempre em compatibilidade com a infraestrutura e com a ca-
pacidade de operacionalizagao institucional, assegurando coeréncia entre o pre-

visto neste Projeto Pedagdgico e o efetivamente praticado.

3.6.1 Praticas Pedagogicas Inovadoras

O curso viabilizara praticas pedagodgicas inovadoras, com énfase para o uso
cada vez mais intenso das tecnologias da informacao. Os recursos tecnolégicos
contemporaneos darédo apoio as metodologias de ensino, que privilegiardo estu-
dos de casos e de problemas. O trabalho em equipe e a elaboragao periddica de
trabalhos académicos ampliara a sala de aula virtual para outros formatos e pos-

sibilidades.

3.6.2 Recursos Audiovisuais

A FACULDADE TECH VALE, em sua infraestrutura de apoio pedagogico
conta com recursos audiovisuais que integram sua oferta presencial e virtual, so-
bretudo na realizacao de aulas, reunides e eventos. A constante aquisicao de apa-
relhos audiovisuais, facilita o fazer pedagdgico e tem como finalidade que os do-
centes desenvolvam atividades académicas utilizando as mais modernas metodo-

logias de ensino, estes tém a sua disposi¢ao os recursos multimidia necessarios,

podendo utiliza-los, conforme o caso.
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3.6.3 Tecnologia da Informagédo e Comunicagao (TIC)

As Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC) adotadas no ambito
do curso sdo compreendidas como dispositivos estruturantes do processo de en-
sino-aprendizagem, mobilizadas para potencializar as estratégias didatico-peda-
gogicas dos docentes, ampliar o acesso a conteudos, promover a interatividade
entre os sujeitos do processo formativo e qualificar a apropriagdo dos saberes
desenvolvidos em cada componente curricular, dentro e fora dos espagos formais
de aprendizagem.

A FACULDADE TECH VALE articula praticas pedagdgicas consolidadas
com inovagdes orientadas pelos avangos tecnolégicos contemporaneos, conside-
rando que o mundo do trabalho atual € mediado por sistemas digitais, plataformas
integradas de gestdo, ambientes colaborativos em rede, ferramentas de analise
de dados, solugbes em nuvem e tecnologias de assinatura eletrbnica e gestao
documental — realidade que exige dos egressos o dominio fluente das TIC como
competéncia profissional indissociavel da formagéao superior.

Nesse sentido, o uso das TIC no curso mantém sintonia direta com a area
de atuacgao profissional do egresso, cujo exercicio contemporaneo se desenvolve
em ambientes digitalmente mediados. O curso possibilita formagao profissional

qgue desenvolve habilidades e competéncias para:

. Leitura, compreensao e elaboracéo de textos técnicos, documentos e pro-
ducdes caracteristicas da area de formacgao, com a devida utilizacdo das normas
técnicas e cientificas pertinentes;

. Interpretacéo e aplicagao dos referenciais tedricos, normativos e técnicos
préprios do campo profissional,

. Pesquisa e utilizagao de fontes cientificas, técnicas e normativas, bases de
dados especializadas, periddicos cientificos, normativos legais e infralegais, refe-
renciais técnicos nacionais e internacionais;

. Adequada atuacao técnico-profissional nos diferentes contextos de exerci-
cio da profissdo, com a devida utilizagcado de processos, procedimentos e instru-

mentos proprios da area;
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. Correta utilizagcao da terminologia técnica e cientifica do campo de forma-
cao;

. Utilizagao de raciocinio analitico, argumentagao técnica, comunicagao pro-
fissional e reflexao critica sobre as praticas da area;

. Tomada de decisdo fundamentada em dados, evidéncias e referenciais téc-
nico-cientificos;

. Dominio de tecnologias, sistemas e métodos para permanente atualizagao
e aplicagao dos conhecimentos da area de formacao.

A dinamica de elaboragao de atividades, projetos de extenséo, projeto in-

tegrador e demais produgdes académicas contribui para o exercicio pratico no
processo de formacgao dos discentes, conectando a aprendizagem mediada pela

tecnologia as demandas reais do exercicio profissional.

3.7 PROJETOS DE EXTENSAO

O atendimento a Resolugcdo n° 7, de 18 de dezembro de 2018 esta
explicitado na estrutura curricular do curso e o desenvolvimento da extenséo se
materializara na integralizacdo da carga horaria destinada aos Projetos
Extensionistas.

Este componente curricular consiste em atividades académicas, praticas e
tedricas, abrangendo ensino, iniciagdo cientifica/pesquisa e extensdo, visando
integracao das disciplinas definidas para cada periodo letivo, no d&mbito do curso,
conforme definigao do respectivo NDE e Coordenacéo.

As atividades relacionadas aos Projetos Extensionistas estdo articuladas e
ligadas a capacidade laborativa, na medida em que as competéncias geradas
contribuirdo para formagdo mais abrangente do estudante, com énfase no
trabalho efetivo discente, na articulagdo com o entorno, organizado em uma
perspectiva multidisciplinar e contextualizada, utilizadas como meio para
aprofundar o conhecimento técnico e cientifico.

A pratica integrada a teoria nas atividades relativas a esses projetos permite
reflexao critica da agao cientifica de conceitos universalmente reconhecidos, sua
recriacao, negagao e produgao de novos conhecimentos, a partir de outros ja

existentes e o tratamento do conteudo das disciplinas, em todas as dimensées:
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conceitual (saber), procedimental (saber fazer) e atitudinal (saber ser),
favorecendo o desenvolvimento de competéncias, habilidades e atitudes.

Os Projetos Extensionistas propiciam aprofundamento tematico, estimulo a
pratica, a investigagao cientifica, a consultas de bibliografias especializadas e o
aprimoramento da capacidade de interpretacdo e critica de conhecimentos gerais
e especificos, contribuindo para a formagao pessoal, social e cidada dos alunos.
Esta dimensionado em etapas, cabendo a Coordenagdo/NDE estabelecer seu
planejamento e critérios de avaliagdo, bem como, sua participagdo na composig¢ao
da nota.

A finalidade € promover a aprendizagem construtivista e dar significancia
pratica aos conteudos teoricos, ampliando a capacidade dos estudantes para
selecionarem, organizarem, priorizarem, analisarem e sintetizarem temas e
abordagens relevantes a sua formacgao pessoal, profissional e cidada de forma a
estimular o senso de curiosidade e a compreensao da realidade e das tendéncias
da area de atuagéo pertinente ao curso.

Desta forma, serve de ferramenta de desenvolvimento de aprendizagens
planejadas, integrando o ensino, a iniciagao cientifica/pesquisa e a extensio, bem
como disciplinas, atividades, projetos de estudo, pesquisas, tornando-se uma
pratica pedagogica e didatica multidisciplinar adequada aos objetivos de cada
Curso.

A metodologia adotada pelo curso em pauta prioriza:

¢ O contexto globalizado das relagdes entre fontes de informacéao e os
procedimentos para compreendé-las e utiliza-las pelos professores
e estudantes, a partir de um enfoque multidisciplinar, via metodolo-
gias, na qual o processo de reflexao e interpretacao seja significativo
para o estudante, na relagdo entre o aprender e o objeto de estudo
para que se desenvolva a autonomia discente e a aprendizagem sig-
nificativa.

e As mudangas na organizagao dos conhecimentos académicos, to-
mando como ponto de partida os conteudos abordados em sala de

aula, indo além desse espacgo, na medida em que os estudantes as-
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similem e compartilhem o que se aprendeu, em uma perspectiva ex-
tensionista, trabalhando diferentes possibilidades e interesses, favo-
recendo a conectividade e o alcance de significados para sua forma-

cao académica.

O formato dos Projetos de Extensdo contempla um Planejamento de

Atividades levando-se em consideragao:

Delimitagdo de um titulo e tematicas, em conformidade com o se-
mestre letivo e as disciplinas em desenvolvimento, a fim de que seja
possivel selecionar aspectos relevantes e a metodologia a ser ex-
plorada, promovendo integragdo ensino, iniciagdo cientifica/pes-
quisa e extensao.

Definicado de um objeto de estudo, na forma de questionamento so-
bre a necessidade, relevancia, interesse ou oportunidade deste em
relacdo a formagao integral do estudante.

Estabelecimento de objetivo geral e especificos que se pretende
com a exploragao do tema abordado em cada etapa (periodo letivo).
Justificativa destacando a importancia do tema abordado para a for-
macgao do discente e sua correlagcdo com as disciplinas do curso,
ofertadas no respectivo periodo letivo.

Abordagem bibliografica para aferir credibilidade e referencial tedrico
e apropriagcdo de uma base solida de conhecimentos e praticas re-

conhecidas pelos discentes.

3.8 SISTEMA DE AVALIACAO DO CURSO

3.8.1 Avaliagdo Do Processo De Ensino-Aprendizagem
A FACULDADE TECH VALE adota, para o Curso Superior de Tecnologia

(CST) em Gestao da Tecnologia da Informacéo, procedimentos sistematizados de
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acompanhamento e avaliagdo do processo de ensino-aprendizagem, em conso-
nancia com sua missao institucional, com os principios metodolégicos definidos
no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) e com o Regimento Institucional.

A avaliacao é concebida como processo continuo, formativo e processual,
articulado a realidade profissional do futuro egresso e orientado ao desenvolvi-
mento progressivo das competéncias previstas no perfil profissional. O acompa-
nhamento do desempenho discente considera as individualidades, promovendo
devolutivas pedagdgicas que possibilitem ao estudante monitorar sua evolugéo
académica.

Os instrumentos de avaliagao sao definidos nos planos de ensino de cada
componente curricular e podem incluir provas escritas, estudos de caso, projetos
integradores, seminarios, relatérios técnicos, atividades praticas, trabalhos indivi-
duais e em grupo, entre outros instrumentos compativeis com a metodologia ado-
tada.

A avaliagao do rendimento académico é realizada por disciplina, incidindo
sobre dois critérios fundamentais: frequéncia e aproveitamento. O aproveitamento
€ aferido por meio de instrumentos avaliativos previstos no plano de ensino e re-
gulamentados pelas normas institucionais.

Para fins de aprovagao, é considerado aprovado o estudante que obtiver
média final igual ou superior a 6,0 (seis) e frequéncia minima de 75% (setenta e
cinco por cento) da carga horaria do componente curricular, conforme estabele-
cido na legislacéo vigente e no Regimento da IES.

A frequéncia é registrada por meio de controle formal de presencga as ativi-
dades presenciais, conforme as normas institucionais.

Os procedimentos avaliativos sdo acompanhados pela Coordenacdo do
Curso e pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE), que podem propor ajustes me-
todologicos ou avaliativos com base em indicadores académicos, resultados da
avaliacao institucional e desempenho discente, assegurando coeréncia entre ava-
liacao, metodologia e objetivos formativos.

A sistematica de avaliagao € objeto de reviséo periddica, visando ao aper-

feicoamento continuo do processo formativo e a garantia de qualidade académica.
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3.8.2 Sistema de Autoavaliagao do Curso

Os principios que nortearao o processo de autoavaliacdo do curso em Ges-
tdo da Tecnologia da Informagao, estarao integrados a Avaliagao Institucional que
ocorrera de forma continua e organizada em ciclos, contando com a participacao
da comunidade académica em todas as etapas, desde a concepgao dos instru-
mentos de avaliacado até a analise critica dos resultados mensurados.

Destaca-se o foco no processo de autoavaliacdo e nas diretrizes contidas
no PPl — Projeto Politico-pedagdgico Institucional e Plano de Desenvolvimento
Institucional, utilizar, com o maior grau de integragao possivel, métodos qualitati-
vos e quantitativos de avaliagao.

O projeto de avaliagdo levara em consideragéo as orientagbes da Comis-
sao Nacional de Avaliagao da Educagao Superior (CONAES), sendo na visao da
FACULDADE TECH VALE, uma ferramenta fundamental para os processos deci-

sorios e de planejamento, pautando-se no que segue:

= Sensibilizacdo para o processo de autoavaliacdo - etapa fundamental
para o sucesso do processo consistiu-se em informar os envolvidos
acerca da importancia de sua participagao em todo o processo de avali-
acao e disseminar a filosofia de autodiagnéstico da avaliagéo.

» Aplicagdo dos questionarios para coleta de dados abrangendo instru-

mentos para:

o Avaliagéo da Organizagéao didatico-pedagdgica pelos discentes e
docentes.

o Avaliagdo do desempenho docente pelos discentes e coordena-
cao.

o Avaliagao da infraestrutura e direcao pelos discentes, docentes e
coordenacao.

o Avaliagdo diagndstica da instituicdo pelo corpo docente

o Avaliacdo da Coordenacédo e da infraestrutura do curso pelo
corpo docente.

o Avaliagao diagndstica pelo corpo técnico-administrativo.
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Os instrumentos de avaliagao serao aplicados, buscando preservar a iden-
tidade dos respondentes e a abrangéncia da aplicagao junto aos estudantes, do-
centes, coordenadores e colaboradores. Uma vez coletados os dados, os mesmos
serao processados e tabulados para posterior interpretacao.

De forma geral, os dados serdo organizados segundo os instrumentos de
avaliagao que os originaram, possibilitando a contabilizagdo de respostas dadas
para cada uma das alternativas. Uma vez que os quadros tenham sido construidos
cabera realizar a analise estatistica descritiva. Tal analise permitira encontrar mé-
dias, desvios-padrédo, medianas e limites que possibilitaram a identificacdo de di-
mensdes que poderiam ser classificadas como potencialidades, e outras como
fragilidades da instituicdo e do curso.

Destaca-se ainda que além desse mecanismo de avaliagdo serao conside-
rados o desempenho global do curso compreendendo todas as modalidades de
ensino, pesquisa e extensdo desenvolvida, o atendimento aos critérios de quali-
dade da area da tecnologia da informacéo, os resultados do ENADE ou equiva-
lente, quando o curso for submetido.

Outra forma de autoavaliagao programada para a Instituicao € a criagao do
Nucleo de Orientagao ao Egresso, que a partir da conclusao da 12 turma auxiliara
na entrada desses no mercado de trabalho, além da oferta de programas de edu-
cacao continuada, para aprofundamento de estudos, aperfeicoamento, atualiza-
¢ao e treinamento profissional. Semestralmente pretende-se realizar reunido para
analise desses indicadores e outros que forem reputados importantes.

Cabera também a esse Nucleo acompanhar a evolugao dos egressos, por
um periodo de trés anos e, a partir dai, por amostragem, em percentual a ser
definido, obter dados relativamente a sua insergdo no mercado de trabalho, em

especial:

= Aprovacao em concursos publicos.

Ingresso em programas de pés-graduacao.

Ingresso no magistério superior.

Vinculagao profissional com a area do curso.
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3.8.3 Acoes Decorrentes da Avaliagao do Curso

Cabera a CPA coordenar e articular o processo de autoavaliagao desen-
volvendo analises que subsidiam a direcao académica e administrativa a novos
direcionamentos no ambito das politicas institucionais, emitindo Relatérios que
sao postados junto ao Ministério da Educacao.

O NDE - Nucleo Docente Estruturante do curso em Gestdo da Tecnologia
da Informacgdo atua na elaboragdo das concepgdes didatico-pedagdgicas do
curso, no acompanhamento e consolidagdo do programa do curso. Busca conti-
nuamente a manutengao da qualidade e coeréncia da proposta pedagdgica assu-
mida para o curso.

O NDE utiliza os resultados da autoavaliacao, avaliacdo externa do curso
e avaliagao do desempenho dos estudantes (ENADE) para assegurar processo

continuo de implantagdo de melhorias no curso.

3.8.4 Avaliacgdes Oficiais do Curso

O curso em Gestao da Tecnologia da Informagdoem fung¢ao do requeri-
mento de reconhecimento ainda nao participou das avaliagcbes realizadas pelo
MEC, ou seja, das avaliagbes de curso de graduagao, ENADE, IDD e CPC.

A FACULDADE TECH VALE destaca que desenvolveu a¢des decorrentes
dos processos de avaliagdo do curso e da Instituicdo, como avaliagao externa e
autoavaliacdo. Os resultados decorrentes serao utilizados como ferramentas de
planejamento e gestéo, servindo para definicdo e implantacdo de melhorias no
curso, a partir da atuagédo das instancias regimentalmente estabelecidas, quais

sejam a Coordenacao do Curso, o NDE e o Colegiado de Curso.

3.9 FORMAS DE ACESSO AO CURSO

O acesso aos cursos da FACULDADE TECH VALE dar-se-ao através de
Processo Seletivo aberto aos candidatos que tenham concluido o Ensino Médio
ou equivalente, e o seu principal objetivo €& verificar o dominio do conhecimento

adquirido nas diversas formas de educagao em nivel médio.
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O regramento do Processo Seletivo, constante do Regimento Interno da
FACULDADE TECH VALE é orientado pelos preceitos e diretrizes estabelecidos
pelo art. 206 da Constituicao Federal; Parecer CNE/CP n° 98/99; inciso Il do art.
44 e art. 5 da Lei 9.394/96 (LDB); Portaria Normativa do MEC n° 23, alterada pela
Portaria n® 742/2018, em seu art. 99 § 2°.

As inscri¢gdes serao abertas por meio de Edital, a ser publicado no minimo
15 (quinze) dias antes da realizagédo da seleg¢ao, do qual constardo a denomina-
¢ao, grau e modalidade de cada curso abrangido pelo processo seletivo; ato au-
torizativo de cada curso, informando a data de publicacdo no DOU; numero de
vagas autorizadas de cada curso; numero de estudantes por turma; normas de
acesso e prazo de validade do processo seletivo;

Os candidatos, aprovados e devidamente matriculados iniciardo o curso em
conformidade com o Calendario Académico da FACULDADE TECH VALE.

O ingresso nos cursos de graduacédo da FACULDADE TECH VALE estara

acessivel, nos termos da lei:

e Através da transferéncia de outra IES. Nesse sentido, o candidato
devera trazer os conteudos curriculares ministrados na Instituicao de
origem para serem analisados pelo coordenador do curso e, em se-
guida, poder fazer a sua matricula.

e A portadores de diploma de cursos superiores, mediante existéncia
de vagas;

e Através de transferéncia ex-officio, nos termos da lei;

e Através de processo simplificado considerando a nota obtida pelo
candidato nas ultimas edigdes do ENEM (Exame Nacional do Ensino
Médio).

3.10 COORDENAGAO DO CURSO

A coordenagao de um curso de graduagao tem como principal fungédo a
elaboragdo e operacionalizacdo do projeto pedagdgico, para garantir que o
mesmo seja cumprido, de acordo com o seu planejamento e sob as orientacdes
das diretrizes curriculares nacionais e normas e regulamentos internos.
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Cabe a coordenacao pedagogica a fungao de buscar e selecionar profissi-
onais qualificados para integrar o corpo docente do curso, e ainda, participar do
desenvolvimento de uma cultura de pesquisa cientifica dentro do ambito do curso,
incentivando a Iniciagao cientifica e o aperfeicoamento constante dos docentes.

E ainda, ressalta-se que a principal funcéo € o atendimento aos estudantes
do curso se colocado a disposi¢cao, para solucionar problemas, encaminhar pro-
cessos, orientar, ouvir sugestdes entre outras.

Para a FACULDADE TECH VALE, segundo consta em seu Regimento a
coordenagao de curso é o 6rgao executivo das atividades de natureza didatico-
cientifica, responsavel pela gestdo e acompanhamento das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo no ambito do curso, a ser exercida por um professor desig-

nado pela Diretoria.

3.10.1 Perfil do Coordenador

O professor Jefer Anderson Oliveira Costa, possui graduagédo em Engenha-
ria de Telecomunicagdes pela Universidade de Taubaté (2005). Tem experiéncia
na area de Engenharia Elétrica, com énfase em Engenharia Elétrica.Especializa-
cao em MBA de Gestao de Projetos;Especializagdo em MBA em Estratégia de
Negécios;Especializagdo em engenharia de Seguranga do Trabalho.A mais de 30
anos com experiéncia profissional no ramo de elétrica e eletrénica, projetos de
engenharia de incéndio e gestao de empresa.Docente na area de Pds Graduagao
em Gestao de Projetos pela Anhanguera Educacional;Docente na area de Enge-
nharia e Tecnologia pelo Centro Universitario ETEP;Coordenacao dos cursos de
Engenharias e Tecnologia pelo Centro Universitario ETEP.

E responsavel pelas acdes que sustentam o trabalho em equipe e promove
uma gestao académica participativa, identificando as necessidades dos professo-
res e estudantes, e com eles encontrarem solugdes que priorizem um trabalho
educacional de qualidade.

Desta forma, vai além do conhecimento teorico, pois para acompanhar o
trabalho pedagodgico e estimular os professores & preciso percepgao e sensibili-

dade para identificar as necessidades dos estudantes e professores, tendo que
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se manter sempre atualizado, buscando fontes de informacgao e refletindo sobre
sua pratica.

Entre as diversas atribuicdes estd o acompanhamento do trabalho docente,
sendo ele o responsavel pela conexao entre os envolvidos na comunidade edu-
cacional. Sua atuagao deve primar pela qualidade, em uma analise sistémica e
global, cuidar dos aspectos diretamente relacionados a gestao do curso, a relagao
entre docentes e discentes e sua representatividade nos colegiados superiores da

instituicao.

3.10.2 Atuacao da Coordenacéao de Curso

Compete a Coordenacao do curso viabilizar o processo educacional a que
se propde, com atribuicdo de carga horaria satisfatéria para a execugao das ativi-
dades pertinentes a fungao, sendo elas de assessoramento pedagdgico ao pro-
fessor, orientagao didatico-pedagdgica ao discente, planejamento e execugao das
politicas educacionais do curso, supervisdo das atividades extraclasse, assim
como a elaboracio e despacho de documentos oficiais e normatizadores, sempre
em consonancia com as politicas institucionais e com a legislagao pertinente, bem
como em sintonia com o Colegiado e NDE — Nucleo Docente Estruturante do
Curso.

Com o intuito de obter exceléncia e consisténcia na qualidade da proposta

educacional, a coordenacéo do curso, em linhas gerais, tem como atribui¢des:

¢ Articulagdo da comunidade académica e técnico administrativa (do-
centes, discentes, funcionarios técnico-administrativos, direcdo aca-
démica, diregdo geral, etc.).

e Articulagdo do curso e da FACULDADE TECH VALE com o cenario
empresarial privado e organizacional publico, nas esferas federal,
estadual e municipal.

e Coordenacado e fomento de atividades académicas do curso de
forma inter e transdisciplinar, bem como, correlacionadas com as de-

mais areas de atuacao da Instituicio.
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As atividades da coordenacgao e curso estao diretamente inter-relacionadas

e sao flexiveis, tendo como principal objetivo cumprir e alcangar de forma ade-

quada os objetivos gerais do curso. Além de participar e presidir as reuniées do

colegiado do curso, sdo também suas atribui¢des:

Representar o curso junto aos demais orgaos da FACULDADE
TECH VALE com direito a voto.

Convocar e presidir as reunides do respectivo colegiado.
Supervisionar e fiscalizar a execugédo das atividades programadas
pelo colegiado, inclusive a assiduidade docente.

Apresentar o relatério anual das atividades do curso a ser submetido
a Diretoria.

Sugerir ao Conselho Superior a contratacédo ou dispensa de profes-
sores e pessoal técnico-administrativo diretamente relacionados a
sua Coordenacéo.

Exercer agéo disciplinar no ambito de sua jurisdigao.

Distribuir encargos de ensino, pesquisa e extensao a docentes, res-
peitadas as cargas horarias e as especialidades;

Exercer as demais atribuicdes que em razao da natureza recaiam no

dominio de sua competéncia.

A coordenacgao do curso em Gestao da Tecnologia da Informagéo conta com

contrato pelo regime de trabalho da CLT - Consolidacéo das Leis Trabalhistas.
A FACULDADE TECH VALE tem por norma que os coordenadores sejam

aqueles profissionais com vinculos em regime de tempo integral ou parcial, porta-

dores de experiéncia profissional académica e nao académica compativel com as

fungdes. Avalia-se ainda o potencial interdisciplinar dos docentes, dando prefe-

réncia aqueles de maior adequacio neste quesito, para ocuparem as funcdes de

coordenacao.

Para melhor desempenho e atendimento as atividades académicas

do curso, o coordenador pode ser auxiliado por um professor supervisor de esta-

gios, de iniciagdo a pesquisa e de extensao.
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3.10.3 Regime de Trabalho do Coordenador do Curso

O regime de trabalho previsto é de tempo integral com 40 horas, sendo 24
horas de coordenagcao e 16 horas para demais atividades (sala de aula, NDE,
colegiado, orientagado). A carga horaria possibilita perfeitamente a gestdo do
curso, o atendimento a discentes, docentes a representatividade nos colegiados
superiores.

Para cumprimento das atividades de coordenagao € elaborado um plano de
acao com indicadores de desempenho da coordenagao com objetivo de melhoria
continua da gestdo do curso. O coordenador do curso elabora planejamento da
administragdo do corpo docente com o objetivo de favorecer a integragdo e me-

Ihoria continua.
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4 CORPO DOCENTE

4.1 CORPO DOCENTE
4.2 ComMPOSICAO DO CORPO DOCENTE

O Corpo Docente ¢ constituido de professores que, além de reunirem qua-
lidades de educador e pesquisador, assumem o compromisso de respeitar os prin-
cipios e valores explicitados no Regimento. A selecdo do Corpo Docente é feita
com base nas normas tragadas pela Dire¢cao Geral.

O NDE do Curso elaborou relatério de estudo do corpo docente destacando
titulagéo, regime de trabalho, carga horaria, Experiéncia no exercicio da docéncia
na educagao basica, docéncia superior. Além das Habilidades e competéncias
para formar o perfil do Egresso almejado no curso em tela.

Os membros do Corpo Docente sdo contratados pela Mantenedora, medi-
ante indicagdo do Coordenador de Curso, respeitada a legislagéo vigente. Cabe
ao Coordenador de Curso comprovar a necessidade da contratacao de docentes,
fazendo o exame das credenciais dos interessados.

Podem ser contratados Professores Visitantes e Colaboradores, em carater
eventual ou por tempo determinado, para atender atividades relacionadas ao
curso ou a projetos especificos. A presenga do professor as reunides dos Orgdos
Colegiados a que pertencga é obrigatdria e inerente a fungao docente.

Podera ser concedida ao professor a licenca para estudo, de acordo com
normas estabelecidas pelos 6rgaos colegiados superiores.

Sao atribuicdes do Corpo Docente:

e Assumir, por designacdo da Direcdo Geral e/ou Coordenador do
Curso, encargos de ensino, pesquisa e extensao.

e Assumir, superintender e fiscalizar o processo de docéncia, de pes-
quisa, de extensdo e da avaliagdo da aprendizagem no ambito de

determinadas disciplinas.
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e Observar as normas estabelecidas e a orientagéo dos 6rgdos admi-
nistrativos, especialmente no que se refere ao cumprimento da carga
horaria e do programa de ensino.

¢ Encaminhar ao respectivo Coordenador de Curso, no inicio de cada
periodo letivo, os planos de ensino e atividades a seu encargo.

¢ Registrar no Diario de Classe a matéria ministrada, a frequéncia dos
estudantes as aulas programadas e outros dados referentes as dis-
ciplinas e turmas de estudantes sob sua responsabilidade.

¢ Encaminhar, na forma estabelecida e ao final de cada periodo letivo,
os resultados do trabalho escolar de cada um dos seus estudantes
em termos de frequéncia e aproveitamento.

e Participar das reunides, para as quais for convocado.

e Cumprir os encargos e participar de comissées sempre que indi-
cado, no interesse do ensino, da pesquisa e da extensao.

e Cumprir as demais fungdes inerentes ao cargo.

Aos professores sdo assegurados:

e Reconhecimento como competente em sua area de atuacao.

e Acesso ao seu aprimoramento profissional, mediante plano instituci-
onal de capacitacao e de carreira docente.

¢ Infraestrutura e recursos didaticos e tecnolégicos adequados ao
exercicio profissional.

e Remuneragdo compativel com sua qualificagdo.

A contratacado do pessoal docente é feita nos termos da Legislacdo Traba-
Ihista e do Plano de Carreira Docente.

O Corpo Docente do curso em Gestdo da Tecnologia da Informagdo da
FACULDADE TECH VALE esta assim constituido:
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Quadro 1 - Corpo Docente - Curso em Gestdo da Tecnologia da Informagéo

. . Regime .
Nome do Docente Lkl iz CH de Tra- Link do lattes Hme [En
cao pregaticio
balho
Adriano José Delfino Especializagéo 20 Integral | http://lattes.cnpq.br/6721866123335744 | OUTROS
Clayton dos Santos Ma- .
chado Mestrado 20 | Parcial | pio attes.cnpa.bri0424487453972768 | OUTROS
Edson Aparecida de Araujo | ry i4rad0 40 | Integral OUTROS

Querido Oliveira
Jefer Anderson Oliveira

http://lattes.cnpqg.br/4598083077175084
Especializagao 40 Integral | http://lattes.cnpqg.br/0910622977019915 OUTROS

Costa

Nilton Canossa Diogo Especializagao 20 Parcial | http://lattes.cnpq.br/8057382926269827 OUTROS
Oscar Baracho Strauss Mestrado 40 Integral | http:/lattes.cnpq.br/3687180209915047 | OUTROS
negina Celia Fernandes Mestrado 40 | Integral | http://lattes.cnpq.br/8205304759454022 | OUTROS
Suellen Patareli Miragaia Doutorado 20 Parcial | http://lattes.cnpq.br/5536826569595451 OUTROS
Thiago Rodrigues Pegas Mestrado 40 Integral | http://lattes.cnpq.br/5380437922146833 OUTROS
Vanessa Cristina do Amaral .

Santos de Seta Mestrado 30 | Parcial | o iattes.cnpa.br/8950123040671046 | OYTROS
Gabriel Issa Jabra Sham- .

mas Mestrado 20 | Parcial | o attes.cnpg.bri7085970152086798 | OYTROS

4.3 REQUISITOS DE TITULAGAO

Para a composi¢cdo do corpo docente exige-se no minimo a titulagdo de
especialista e uma ampla experiéncia na area de atuagao profissional. Entretanto,
a prioridade é pela contratagdo de professores com as titulagbes de doutorado

e/ou mestrado.

4.4 CRITERIOS DE SELECAO E CONTRATACAO DE PROFESSORES

Os professores admitidos devem possuir qualificacdo académica e profis-
sional em sua area de atuagao, bem como capacidade didatico-pedagdgica reco-
nhecida e formacéao geral sélida. Respeitada a filosofia didatico-cientifica e o plu-
ralismo de ideias, compativel com os ideais e principios da FACULDADE TECH
VALE, sao critérios relevantes para admisséao e dispensa de professores, devendo
manter afinidade com os principios e objetivos do Projeto Pedagdgico Institucional

(PPI), respeito aos ordenamentos institucionais e qualidade e eficiéncia no de-

sempenho e produtividade docente.

120




O corpo docente é contratado pela mantenedora, mediante indicagcao do
Diretor Geral, obedecidas as normas propostas pelos érgaos colegiados superio-
res, além da legislacao pertinente. E de competéncia do coordenador de curso a
realizacao do processo de recrutamento, selecao e admisséo do pessoal docente
para as atividades do respectivo curso. A dispensa de professor € realizada pela
mantenedora, por solicitagado do Diretor Geral, nos termos do Regimento, do Plano

de Carreira Docente e das demais normas aplicaveis.

4.5 REGIME DE TRABALHO DO CORPO DOCENTE

O regime de trabalho do Corpo Docente prevé as seguintes modalidades:

e Docentes em Tempo Integral: docentes contratados com 40 horas
semanais de trabalho na instituicdo, nelas reservado o tempo de
pelo menos 20 horas semanais destinadas a estudos, pesquisa, tra-
balhos de extensao, gestdo, planejamento, avaliagdo e orientagéo
de estudantes.

e Docentes em Tempo Parcial: docentes contratados com 12 ou mais
horas semanais de trabalho na instituicdo, nelas reservado pelo me-
nos 25% do tempo para estudos, planejamento, avaliagao e orienta-

cao de estudantes.

4.6 TITULAGCAO, EXPERIENCIA E DEDICAGCAO AO CURSO

A titulacao e a experiéncia profissional dos docentes indicados para o curso
em questao sdo avaliadas conjugando a atividade profissional do magistério e as
atividades exercidas fora dele, fundamentais para a melhor atuacdo dos profes-
sores no exercicio das atividades académicas.

Para composigao do corpo docente, o curso adota a politica institucional de
valorizacao da titulagdo académica, dando prioridade aos professores com maior
nivel de titulacdo académica, de modo a preservar e ampliar os indices de qualifi-

cacgao.
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O Plano de Gestéo e Carreira docente da FACULDADE TECH VALE valo-
rizara a titulagdo académica a partir da politica de contratacéo, buscando sempre
o maior nivel de titulagao, considerando-se hierarquicamente o doutorado, mes-
trado e especializagéo, sendo entao enquadrado nas respectivas subcategorias.

O Departamento de Recursos Humanos, sob a supervisdo da Mantene-
dora é responsavel pela gestao docente, mediante a contratagdo em regime CLT.
A coordenacgao de curso rege a administragdo académica, supervisionado pela
Diretoria Académica.

4.7 EXPERIENCIA PROFISSIONAL DO CORPO DOCENTE

O NDE do curso elaborou relatério de estudo do corpo docente destacando
titulagéo, regime de trabalho, carga horaria, Experiéncia no exercicio da docéncia
na educacao basica, docéncia superior. Além das Habilidades e competéncias

para formar o perfil do Egresso almejado para o curso.

4.8 EXPERIENCIA NO MAGISTERIO SUPERIOR

O NDE do curso elaborou relatério de estudo do corpo docente destacando
titulagéo, regime de trabalho, carga horaria, Experiéncia no exercicio da docéncia
na educacao basica, docéncia superior. Além das Habilidades e competéncias

para formar o perfil do Egresso almejado no referido curso.

4.9 PRODUCAO CIENTIFICA, CULTURAL E TECNOLOGICA

A producao cientifica, cultural, artistica e tecnoldgica docente se configura
como um indicador de qualidade para o corpo docente. O desenvolvimento de
pesquisas, estudos, materiais didaticos possibilitam ao docente o enriquecimento
de seu conhecimento e a melhoria continua de sua atuag&o profissional.

Ressalta-se que ser produtivo na vida académica permite aos docentes ad-
quirir competéncias e habilidades intelectuais e técnicas necessarias para o acom-
panhamento e atualizacdes em seu campo de saber, e quando essa produtividade

é desenvolvida em paralelo as atividades em sala de aula, enriquecem também o

processo de ensino-aprendizagem.
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As publicagbes variam de artigos em revistas periddicas de renome, a ca-
pitulos de livros, em obra completa (livro ou série) e trabalhos publicados em anais

de congressos ou Semana Académica.

4.10 COMPOSICAO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE - NDE

O NDE é composto pelo coordenador do curso e por mais 4 docentes,
sendo que a maioria destes participou da elaboragcdo do Projeto Pedagdgico do
Curso e tem clara responsabilidade com a implantagdo do mesmo. Constitui-se
de um grupo de docentes, com atribuicbes académicas de acompanhamento, atu-
ante no processo de concepgéao, consolidagédo e continua atualizagéo do projeto
pedagogico do curso.

O NDE exercera a lideranga académica no ambito do curso e cuidara da
produgcao de conhecimentos na area, no desenvolvimento do ensino, e de outras
dimensdes entendidas como importantes para o desenvolvimento do curso.

Sao atribuicdes do Nucleo Docente Estruturante, entre outras:

e Contribuir para a consolidacao do perfil profissional do egresso do
curso.

¢ Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pes-
quisa e extensao, oriundas de necessidades da graduacéao, de exi-
géncias do mercado de trabalho e afinadas com as politicas publicas
relativas a area de conhecimento do curso.

e Zelar pela integragao curricular interdisciplinar entre as diferentes
atividades de ensino constantes no curriculo e pelo cumprimento das

Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso.

Em conformidade com a Resolugdo CONAES n° 1 de 17 de junho de 2010,
o Nucleo Docente Estruturante (NDE) mantera sua formagéo em observagao aos

seguintes requisitos essenciais:

e Ser constituido por um minimo de 5 (cinco) professores pertencentes
ao corpo docente do curso.
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e Ter pelo menos 60% de seus membros com titulagcdo académica ob-
tida em programas de pds-graduacgao stricto sensu.

e Ter todos os membros em regime de trabalho de tempo parcial ou
integral, sendo pelo menos 20% em tempo integral.

Complementarmente, a FACULDADE TECH VALE preserva estratégia de
renovacao parcial dos integrantes do NDE, de modo a assegurar continuidade no
processo de acompanhamento do curso. Todas as reunides para elaboragao do
projeto foram registradas por meio de atas que se encontram nesta instituicdo de
ensino. O nucleo docente estruturante do curso em Gestdo da Tecnologia da In-

formacdo da FACULDADE TECH VALE é composto pelos professores listados

abaixo:
Quadro 2 - Composigéo do Nucleo Docente Estruturante - NDE
Regime de e
° . = .
N Nome do Docente Titulagao Trabalho Emp;iigatl
1 | Jefer Anderson Oliveira Costa Especializagéo Integral OUTROS
2 | Edson Aparecida de Araujo Querido Doutorado Integral OUTROS
Oliveira
3 | Adriano José Delfino Especializagéo Integral OUTROS
4 | Suellen Patareli Miragaia Doutorado Parcial OUTROS
5 | Gabriel Issa Jabra Shammas Mestrado Parcial OUTROS

4.11 COLEGIADO DE CURSO

O Colegiado de Curso é o 6rgao da administracao setorial de deliberagao
coletiva, supervisdo e coordenagao didatico-pedagogica de cada curso da FA-
CULDADE TECH VALE. Para fins didatico-pedagogicos, o Colegiado de Curso
deve articular-se com os nucleos a que pertencem as componentes curriculares,
com a Coordenacao do Curso, com o Nucleo Docente Estruturante - NDE, e com
o Conselho Superior da Instituigéo.

Os Colegiados de Cursos sao orgaos de carater pedagogico, especifico

emsua modalidade, sendo integrado por:
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5

curso.

| - pelo Coordenador do Curso, como seu presidente.

Il - pelo menos 20% (vinte por cento) do corpo docente atuante no

[l — um representante do corpo discente.

Compete ao Colegiado de Curso:

Dirimir sobre as questdes pedagdgicas especificas do respectivo
curso.

Deliberar e aprovar o Projeto Pedagogico de curso, bem como suas
alteracoes.

Indicar comissdes de docentes para a composi¢gao de outros 6rgaos
ou para elaboragao de trabalho pedagdgico especializado.

Elaborar e aprovar todos os documentos e projetos, em nivel opera-
cional, necessarios a gestao pedagogica do curso.

Aprovar cronograma de atividades e eventos do curso.

Executar todas as atividades e projetos inerentes ao curso.

Indicar o seu respectivo coordenador de curso e submeter a aprova-
cao do Diretor Geral.

Julgar, em ultimo grau, os recursos encaminhados sobre as deci-
sdes disciplinares, em face de discentes, emitidas pelo Diretor Geral
e Coordenador de Curso.

Desempenhar outras fungdes necessarias ao bom desempenho das

atividades pedagodgicas.

CORPO DISCENTE

5.1

ATENCAO AOS DISCENTES

A FACULDADE TECH VALE entende que os coordenadores de cursos sao

o elo entre o corpo discente e a Direg&o. Portanto, mantém contato direto no trato
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com os discentes, atendendo-os diariamente ou por meio de reunides com os re-

presentantes de sala. Este contato com o discente permite a coordenacao:

Obter um retorno das diversas atividades propostas aos estudantes.
Informar aos estudantes sobre eventuais programas ou projetos ins-
titucionais.

Identificar as dificuldades apresentadas pelos estudantes através
deste atendimento e das reunides de Colegiado de Curso.

Ouvir sugestdes e identificar pontos de melhoria.

Posicionar os estudantes sobre as expectativas de um curso supe-

rior.

Os servigos que visam acompanhamento do discente sao organizados

tendo em vista que a formagao académica, independentemente das areas de atu-

acao para a qual o aluno esta sendo formado, deve proporcionar ao mesmo a

capacidade de identificar problemas relevantes a sua volta, avaliar diferentes po-

sicdes quanto a esses problemas, conduzir sua postura de modo consciente e

atuar junto a sociedade a partir dos diferentes conhecimentos, habilidades e atitu-

des trabalhadas no curso.

Com este propdsito sao desenvolvidas agdes incentivadoras da participa-

¢ao dos discentes como:

Seminarios, congressos, simpoésios.

Disponibilizagcdo de horarios na carga horaria total dos docentes
para atendimento aos estudantes em suas atividades académicas.
Acompanhamento Psicopedagdgico.

Programa de Iniciagao Cientifica para divulgagao de trabalhos e pro-
dugdes de estudantes e professores.

Programa de Avaliagao Continuada para realizacdo da autoavalia-
cao do curso, momento em que as informagdes prestadas pelos es-

tudantes sao relevantes no processo de melhoria da qualidade no

Curso.
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e Monitoria, através da qual os estudantes tém oportunidade de rever
e aprimorar seus estudos objetivando resultados satisfatorios no pro-
cesso de ensino-aprendizagem.

¢ Orientacdo docente na qual atendem os estudantes que participam
dos projetos de atividades de trabalhos de concluséo de curso, es-
tagios supervisionados e em orientagdes pedagdgicas na rotina das
salas de aulas.

e Programas Institucionais que facilitam e contribuem para a qualifica-
cao discente

e Ciclos de palestras e Semanas de Estudos, apresentados de forma

sistematica.

5.2 FORMAS DE ACESSO AO CURSO

Para o acesso do discente ao ensino superior foi definida politica em com-
plementacao a de captacido de estudantes, uma vez que néo basta viabilizar o
acesso de estudantes ao ensino superior, € preciso também democratizar a sua
permanéncia, a fim de assegurar-lhes o uso dos resultados do seu processo edu-
cativo e dos beneficios derivados desta escolaridade.

A democratizagdo da permanéncia dos estudantes implica em ter clareza
do perfil de profissionais que a Instituicdo deseja formar afim de poder identificar
e minimizar as lacunas que os estudantes trazem de sua formacéo anterior e os
problemas de ordem emocional ou psicopedagdgica que interferem na sua apren-
dizagem. Implica também na busca de alternativas aos problemas de ordem fi-
nanceira que impossibilitam, muitas vezes, a referida permanéncia nos cursos em
que lograram obter acesso.

A admissao ocorre por meio de um processo seletivo que visa selecionar e
classificar os estudantes de acordo com os requisitos basicos para os cursos ofe-
recidos. Antes de iniciar o periodo letivo € aplicado sistematicamente um teste
escrito padronizado (Vestibular) de conhecimentos e habilidades intelectuais. Os

estudantes aprovados e classificados estao aptos para a matricula.
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A admissao dos estudantes também é feita levando-se em conta a nota que
ele obteve no Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM que foi criado em 1998
com o objetivo de ser uma avaliagéao de desempenho dos estudantes de escolas
publicas e particulares do Ensino Médio.

Desde 2009, o ENEM agregou outra fungdo ao seu curriculo: tornou-se
também uma avaliagao que seleciona estudantes de todo o pais para ingresso em
Instituicbes Federais de Ensino Superior e para programas do Governo Federal,

como Sisu e Prouni.

5.3 PROGRAMAS DE APOIO PEDAGOGICO E FINANCEIRO

O apoio Pedagdgico e Financeiro ao discente é atendido a partir de uma
politica de trabalho conjunta da Dire¢cdo Geral da Instituicdo, da Direcado Acadé-
mica, do docente, da Coordenacdo de Curso, da Comisséo Propria de Avaliacdo
(CPA) e da Secretaria.

O apoio pedagdgico ao discente inicia-se em sala de aula. Neste sentido,
é reforcado o papel de educador que o corpo docente possui. Este papel de edu-
cador nao se limita apenas as atividades académicas, estende-se também ao pa-
pel amigo que o docente adota em determinadas situagdes.

O professor é responsavel pela formacgao do aluno n&o s6 para o mercado
de trabalho, mas também para a vida em sociedade. Por isso sua postura em sala
de aula, a forma como trata seus pares e seus alunos, sua ética profissional, sua
forma de expressar-se, sao pontos que devem ser observados e que fazem parte
da formacéao do discente.

Devem ser praticados, em sala de aula, exercicios de cidadania e o respeito
ao proximo. Normas de disciplinas e assiduidades sao reforgadas, além do res-
peito pelo docente e pelos outros discentes.

A politica de apoio aos discentes envolve, também, além do atendimento
necessario aos “déficits” de diferentes ordens, por eles apresentados, no investi-
mento, nas potencialidades e disponibilidades que os alunos evidenciem, através
do estimulo a canalizagao deste “plus” em atividades de pesquisa e extenséo.

Da politica de apoio pedagdgico fazem parte integrante:

128




e Cursos de nivelamento e reforgo em disciplinas basicas (principal-
mente de Lingua Portuguesa e Matematica);

e Programas de monitoria: cujo objetivo € assessorar alunos em even-
tuais duvidas;

e Processo de avaliagédo: a cada exercicio realizado seja trabalho ou
avaliagao a corregao oral e escrito, torna-se um espacgo privilegiado
de aprendizagem,;

e Controle de faltas;

e Processo ensino-aprendizagem: pratica pedagogica e compreensao
por parte dos alunos da proposta de trabalho e do conteudo desen-
volvido;

e Politica de “portas abertas”, onde o coordenador do curso disponibi-
liza horario para apoio aos discentes;

e Disponibilizagdo por parte de alguns docentes de horario semanal
para apoio pedagogico ao discente;

e Laboratdrios de informatica;

e Laboratdrios especificos;

e Programa de Iniciagao a Pesquisa Cientifica;

e Programas de extensao.

Para que possa acompanhar seu desempenho académico, da FACUL-
DADE TECH VALE facilita ao aluno o acesso as informagdes de seu registro aca-
démico através do “registro eletrénico” ou diretamente na secretaria. O acesso
eletrénico pode ser realizado via internet mediante a utilizagdo de uma senha es-
pecifica.

O controle e registro académicos (notas, disciplinas, aprovagdes, reprova-
¢bes, tempo restante para a conclusido do curso, e outras referéncias a vida aca-
démica) sao de responsabilidade da Secretaria.

A faculdade disponibiliza um Laboratério de Informatica com 29 computa-
dores e outro laboratério com 10 computadores, na Biblioteca outros 10, todos
com a seguinte configuragdo: Intel Core 2 Duo, 2,93 GHz e 4G RAM com 80G de
disco de armazenamento. O software € Microsoft Office 2007, Adobe Acrobat, Go-

ogle Chrome.
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Os computadores, disponibilizados pela faculdade, permitem ao aluno, fa-
zerem suas pesquisas e realizar seus trabalhos escolares, bem como acessar
seus registros académicos

Com o objetivo de colocar os discentes mais proximos ao mercado de tra-
balho, a FACULDADE TECH VALE mantém convénios/parcerias com diversas
instituicdes. Desta forma, estas instituicbes, sempre que necessario, ofertam va-
gas de estagios ou, no caso das grandes empresas, realizam o recrutamento con-
tinuo de estagiarios.

A FACULDADE TECH VALE possui programa de bolsas de estudo com

investimento préprio e governamental.

5.4 ESPACOS PARA ATENDIMENTO AO DISCENTE

As politicas de atendimento ao discente estédo direcionadas ao alcance de
objetivos como a promog¢ao do acesso e da permanéncia nos estudos, na pers-
pectiva da inclusao social e da democratizagdo do ensino superior.

A FACULDADE TECH VALE assegura aos discentes, igualdade de oportu-
nidades no exercicio das atividades académicas, buscando propiciar um bom am-
biente de vida aos estudantes, que os contemple como pessoas em uma perspec-
tiva integral, de forma a contribuir para que estes encontrem condigcdes econdmi-
cas, sociais, politicas, culturais, fisicas e psicolégicas favoraveis aos seus estu-

dos.

5.5 APOIO AO ESTUDANTE

O Apoio ao Estudante se desenvolve por meio de acdes e politicas de ca-
rater material e imaterial voltadas a mobilizagcdo de valores e comportamentos e

que tém como preocupacao final o acesso a cidadania, proporcionando aos estu-

dantes e aos egressos 0 acesso e/ou a continuidade nos estudos.

Desta forma, desenvolve junto aos estudantes, trabalhos de orientagdes
concernentes a fase peculiar de cada discente, no tocante as suas angustias, du-
vidas e expectativas sobre sua vida futura, as quais afetam o seu bom rendimento

€ 0 seu aproveitamento académico.
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5.6 PROGRAMAS DE BoLsAs, PROUNI E FIES

A FACULDADE TECH VALE ja possui concessao de bolsas sociais pré-
prias, ou através da oferta de vagas nos programas sociais PROUNI e FIES, do
Governo Federal.

Para que seja viabilizada sua participagao no PROUNI, mantém Comissao
de Acompanhamento, conforme disposto na Portaria N° 1.132, de 2 de dezembro
de 2009.

5.7 PROGRAMA DE NIVELAMENTO

Com o objetivo de recuperar as deficiéncias de formagao dos ingressantes,
a FACULDADE TECH VALE oferece diversas atividades alternativas para o nive-
lamento do corpo discente em conhecimentos que representem pré-requisitos
para o acompanhamento de seus cursos.

As acdes de nivelamento visam atender discentes que est&o iniciando a
graduagao com o intuito de estimular sua permanéncia no curso, bem como su-
perar as dificuldades apresentadas no decorrer de sua trajetoéria académica. Os
ingressantes chegam a FACULDADE TECH VALE com vontade de aprender, co-
nhecer o novo, superar desafios, porém, muitas vezes sdo desestimulados diante
das dificuldades e limitagbes da aprendizagem ocorridas na educacgao basica. As-
sim, os docentes se empenhardao ao maximo para estimular esses novos acadé-
micos oferecendo metodologias diversificadas que superem essas dificuldades.

O projeto de nivelamento mantém sintonia com o atendimento psicopeda-
gogico individualizado ou em pequenos grupos em periodos extraclasse, com o
intuito de contribuir para o aprendizado do estudante estimulando o0 mesmo a per-

manéncia no curso de graduagao ao qual esta vinculado.

5.8 PROGRAMAS DE APOIO PSICOPEDAGOGICO
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A FACULDADE TECH VALE oferece apoio psicopedagdgico aos estudan-
tes. Particularmente, como forma de apoio ao discente, tem como fungdes a tria-
gem, diagndstico e as orientagdes cabiveis ao aluno no que se refere a sua insa-
tisfacdo com o desempenho escolar, falta de motivagao para o estudo, crises em
relacionamentos, dificuldades com cursos e ou professores, duvidas sobre o curso
ou quanto sua vocagao com a carreira que escolheu, privagdes, estresse, can-
sacgo, solidao, angustia e demais problemas que possam afetar a sua aprendiza-
gem. Para tanto, serdo oferecidos atendimentos individuais, grupos de discus-
sao/reflexao, palestras ou quaisquer outros meios tecnicamente apropriados para
discusséo, esclarecimentos ou orientagdes.

O atendimento psicopedagdgico é feito por meio do Apoio ao Estudante,
instituido com o propédsito de promover, por meio de orientagao e aconselhamento
psicopedagodgico, o bem-estar dos relacionamentos interpessoais e institucionais,
contribuindo assim para o processo de aprendizagem dos estudantes. Os objeti-

vos especificos do apoio psicopedagdgico sao:

Acompanhar os académicos que apresentem dificuldades de apren-

dizagem, visando a melhoria do seu desempenho académico, a re-

ducao da evaséao, melhoria da assiduidade as atividades propostas.

e Acompanhar projetos culturais que possibilitem a convivéncia dos
académicos com a diversidade biopsicossocial;

e Assessorar os cursos de graduagao (EaD) buscando estratégias psi-
copedagogicas especificas para cada realidade.

e Auxiliar os académicos na integracédo destes ao contexto universita-
rio, na avaliagdo académica dos ingressantes, buscando identificar
as dificuldades de aprendizagem e auxiliar no planejamento de cur-
sos de nivelamento, bem como orientar os académicos que apresen-
tarem dificuldades especificas de aprendizagem.

o Criar espagos de reflexao, através de atendimentos de grupo, sobre

as necessidades da sociedade contemporanea no que se refere a

formacao profissional.
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e Realizar orientagdo ao aluno, no que se refere as dificuldades aca-
démicas, proporcionando a identificacao dos principais fatores en-
volvidos nas situagdes problemas e estratégias de enfrentamento
pessoais e institucionais.

e realizar orientagdo neuropsicopedagogica por meio de palestras e
reunides para conhecimento dos mecanismos cerebrais importantes
para o aprendizado.

o Oferecer como extensdo temas como: atengdo, memoria, concen-
tracao, raciocinio e motivagao, propiciando reflexdo para um posici-
onamento pessoal e entendimento de como o aprendizado acon-
tece, quais caminhos neurais sao utilizados, e que existem proces-

sos facilitadores para que o mesmo aconteca.

O apoio psicopedagdgico néo esta voltado para o atendimento (tratamento
clinico, psicoterapia e aplicacédo de técnicas neuropsicolégicas). Caso necessario
esse acompanhamento, havera indicagao para servigos especializados.

Neste intuito serao realizadas pesquisas a partir dos dados coletados nos
atendimentos, relacionados a tipologia das dificuldades apresentadas pelos estu-
dantes, a fim de emitir relatérios para a Diregédo e Coordenagéo do curso com a

finalidade de desenvolver estratégias de intervencéao institucional.

5.9 ESTIMULO A PERMANENCIA

O estimulo a permanéncia ocorre mediante realizagcao de eventos culturais
que favorecem a qualidade da pratica discente e o aperfeicoamento constante do
atendimento aos estudantes, estimulando a vivéncia da cultura como espago de
integracao e respeito as crengas e valores da comunidade académica. Para tanto,
sao disponibilizados aos estudantes espagos para organizagao e participagcao es-

tudantil, desde que primem pela ordem e pelo respeito as normas institucionais.

5.10 APOIO A REALIZACAO DE EVENTOS E A PRODUCAO DISCENTE
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A FACULDADE TECH VALE possui um regulamento institucional de apoio
a participacao em eventos, voltado aos estudantes e professores da Instituicdao. A

participagdo em congressos e eventos cientificos tem por objetivos:

¢ Incentivar a produgao académica.

e Ampliar a exposi¢cao do programa, com forte aumento de notorie-
dade e visibilidade.

¢ Aumentar o intercambio institucional e pessoal dos estudantes e pro-
fessores.

e Incrementar o ativo cientifico do programa e de seus participantes
pela exposicdo ao estado-da-arte em campos especificos.

e Propiciar o fortalecimento e desenvolvimento das linhas de pesquisa

da Instituicao.

Os recursos para participacdo em eventos cientificos poderao ser obtidos
por meio de fontes tais como: recursos proprios, CNPq - PIBIC (Programa Institu-
cional de Bolsas de Iniciagao Cientifica); CAPES; fundagdes; recursos de projetos
de professores destinados pela instituicao; ou recursos alocados através de bol-

sas concedidas pela propria instituicao.

5.11 ORGANIZACAO ESTUDANTIL

A FACULDADE TECH VALE assegura aos estudantes o direito de organi-
zagao de 6rgaos colegiados, da criagdo de centros académicos, associagao de
estudantes, grémio estudantil, diretério central de estudantes, com a finalidade de
concorrerem para 0 maior éxito do processo educativo, desde que observadas as
leis vigentes. As organizagbes estudantis que vierem a funcionar terdo Estatuto
ou Regimento préprios, elaborados pela maioria absoluta dos respectivos associ-

ados, com orientagao da Diregao da Institui¢ao.

5.12 ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS
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A FACULDADE TECH VALE é uma instituicao de ensino pautada nos prin-
cipios éticos e de valorizagdo humana concebe o egresso como um parceiro refe-
rencial para projetar, desenvolver a avaliar a qualidade da educacao oferecida.
Portanto o compromisso com seus egressos continuara por meio da formagao
continuada com cursos livres, pds-graduacéo e oportunidade de trabalho na proé-
pria instituicdo, como professor, como técnico ou até mesmo como voluntario nos
programas sociais.

Assim, disponibiliza periodicamente aos seus egressos questionarios de
avaliagao institucional e acompanhamento de vida pés-institucional, cujo objetivo
€ manter atualizados os registros de dados pessoais do egresso. Também realiza
contato com os egressos por meio de e-mails sobre as atividades cientificas e
culturais de sua programacao.

A FACULDADE TECH VALE possui canal exclusivo, com base na plata-
forma internet, para a comunicagdo com os egressos, no sentido de divulgar suas
acdes e conhecer a opinido dos egressos sobre a formagao recebida e saber o
indice de ocupacao entre eles, buscando estabelecer uma relagao entre a ocupa-
cao e a formacao profissional recebida.

Além disso, a opinido dos empregadores dos egressos sera utilizada para
revisar o plano e os programas formativos e atividades de atualizagdo e formacgao
continuada para os egressos.

Em sintese, com relacéo a seus egressos, a FACULDADE TECH VALE

buscara:

e Aplicar questionarios estruturados para obter informacdes sobre o
curso realizado, a atuacdo no mercado de trabalho, dificuldades en-
contradas na profissao, perfil de profissional exigido pelas empresas,
interesse em realizar outros cursos de graduagao e pos-graduacgao.

e Estimular a criagdo de associagdes de egressos (egressos, diploma-
dos ou n&o) nos diversos cursos de graduagao, que se organizarao
em estatuto proprio e de forma autbnoma.

e Manter um cadastro dos egressos dos cursos de graduacao con-
tendo, além dos dados pessoais, informagdes sobre situagao profis-

sional e formagao académica complementar.
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e Manter contato com os egressos, proporcionando-lhes o retorno a
Instituicdo para participar de programas de aperfeigoamento, exten-
sao e pos-graduacgao.

e Possibilitar a discussao de assuntos de interesse profissional e pro-
mover a educagao continuada.

e Prestar ao egresso, o devido acompanhamento no sentido de ajudar
na sua busca por empregabilidade e de verificar no contexto socio-
cultural, a qualidade de seu ensino.

5.13 PERFIL DO EGRESSO E PERFIL DO PROFISSIONAL

A FACULDADE TECH VALE ministra ensino superior visando a qualifica-
cao profissional e a formacéao cidada e ética do aluno. O formando devera ter uma
visdo cientifica abrangente, estruturada com base em curriculo dotado dos funda-
mentos basicos gerais, porém com aprofundamento técnico em sua area de for-
magcao profissional.

Priorizamos em nossos cursos, a formacao de profissionais que:

e Apliqguem ao longo da vida os principios éticos, sociais e ambientais.

e Busquem sempre o conhecimento e informacgdes atualizadas.

e Sejam capazes de empreender e implementar praticas inovadoras.

e Sejam capazes de formar opinides e tomar decisdes.

e Sejam comunicativos, tanto na linguagem oral, como na escrita.

e Tenham competéncias técnicas e politicas em sua area de forma-
cao.

¢ Usem o raciocinio l6gico, para acompanhar a velocidade dos avan-

¢os tecnologicos.

O perfil do profissional que a instituicdo pretende formar é delineado por

meio da identificagdo dos seguintes atributos, indispensaveis na pessoa do futuro

profissional:

e Analisar o ambiente interno e externo das organizagdes, identifi-

cando as variaveis que afetam o processo da tomada de decisao.
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Demonstrar a capacidade de raciocinio l6gico, critico e analitico para
intervir criativamente em diferentes contextos organizacionais e so-
ciais.

Desenvolver processos de criagdo, organizagao, acesso e uso de
informacdes que facilitem a gestdo do conhecimento nas organiza-
coes.

Identificar, analisar, implementar e desenvolver novos negocios.
Desenvolver a capacidade de transferir conhecimentos de vida e das
experiéncias cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo
de atuacao profissional para a aplicagdo em diferentes contextos,
revelando a capacidade de gestdo de diferentes configuragdes or-
ganizacionais e de processos de mudanga, apresentando-se como
profissional flexivel.

Desenvolver a capacidade de expressao e comunicagao interpes-
soal necessarios ao exercicio da profissao.

Apresentar uma postura ética e socialmente responsavel na sua atu-
acao profissional.

Demonstrar senso de responsabilidade, capacidade de identificar as
préprias potencialidades e limitagdes.

Apresentar capacidade de envolvimento e participagao em iniciati-
vas de interesse comum.

Revelar preocupagao em manter-se atualizado em areas sujeitas as

alteracdes mais frequentes.

5.14 OUVIDORIA

A Ouvidoria é um elo entre a comunidade académica e as instancias admi-
nistrativas da FACULDADE TECH VALE, visando agilizar a administragao e aper-

feicoar a democracia e tem por objetivo assegurar a participagdo da comunidade

na Instituicao, para promover a melhoria das atividades desenvolvidas e reunir
informacdes sobre diversos aspectos da FACULDADE TECH VALE, com o fim de

subsidiar o planejamento institucional.
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Este 6rgao favorecera a construgao de uma nova cultura solidaria e intera-
tiva entre os colaboradores da faculdade no aperfeicoamento, melhoria e planeja-
mento dos processos académicos e administrativos e permitira trabalhar em si-
nergia com a autoavaliagdo institucional, aprimorando e sugerindo agdes de ges-
tdo académica, funcional e administrativa.

O Ouvidor designado pela Direcao agira de forma a facilitar e simplificar ao
maximo o0 acesso do usuario ao servigo da Ouvidoria, atuando na prevencgao de
conflitos, no atendimento as pessoas com cortesia e respeito, evitando qualquer
discriminagéo ou pré-julgamento, com integridade, transparéncia, imparcialidade,
e sigilo das informacdes.

As atribuicdes do ouvidor estardo associadas a receber demandas, recla-
magoes, sugestdes, consultas ou elogios provenientes tanto de pessoas da co-
munidade académica, de forma a encaminhar as unidades envolvidas as solicita-
¢bes para que possam no caso de reclamagdes explicar o fato, corrigi-lo ou n&o
reconhecé-lo como verdadeiro e no caso de sugestdes: adota-las, estuda-las ou
justificar a impossibilidade de sua adogao.

Na Ouvidoria, as pessoas sao atendidas pessoalmente ou por telefone, de
segundas a sextas-feiras, nos horarios compreendidos entre 7h30min e 11h30min
e entre 13h30min e 17h30min, ou ainda por e-mail e por meio do formulario on
line, disponivel no site da FACULDADE TECH VALE na Internet, durante 24 horas,

todos os dias, obedecendo a regulamentagao especifica.
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6 INFRAESTRUTURA

A FACULDADE TECH VALE esta localizada na Avenida Paulista, 333,
Bairro Jardim Esplanada, Sdo José dos Campos (SP), CEP: 12242-470; sua in-
fraestrutura fisica abrange uma area construida de 4.426,46m?, suas instalagdes
académicas e administrativas, foram projetadas para atender as necessidades e
especificidades dos cursos e programas que a Instituicao oferece e almeja ofere-
cer.

A concepcgao e elaboragdo dos ambientes internos e externos foram norte-
adas pelo estudo prévio das atividades a serem desenvolvidas pelo seu corpo
social (estudantes, professores e colaboradores) e também a comunidade ex-
terna.

Destacam-se as salas de aulas, dos professores, da coordenagao de curso
e as salas administrativas, laboratorios, auditorios, biblioteca, secretaria, tesoura-
ria e outros ambientes desenvolvidos para oportunizar a realizagao das atividades
académicas, no que se refere ao estudo, iniciagcao cientifica e a extensao. O qua-
dro a seguir apresenta as instalagdes fisicas atuais e também sua projecéo de
crescimento fisico durante a vigéncia deste PDI.

Todas as dependéncias séo excelentes para o atendimento e desenvolvi-
mento das atividades e programas curriculares dos dois primeiros anos de funci-
onamento da instituigao.

As especificacdes de serventias obedecem aos padrdes arquitetdnicos re-
comendados quanto a ventilagao, iluminagdo, comodidade, dimensé&o, acustica e
destinacao especifica, além das condigdes de acessibilidade arquitetbnica.

A infraestrutura fisica esta a disposi¢ao dos estudantes para atividades ex-
traclasse, desde que pertinentes aos cursos ofertados e dentro dos horarios devi-
damente reservados. As salas de aula estdo aparelhadas para turmas de até cin-
guenta estudantes, para possibilitar melhor desempenho docente e discente.

A Faculdade prima pelo asseio e limpeza mantendo as areas livres varridas
e sem lixo, pisos lavados, sem sujeira e méveis sem poeira. Os depdsitos de lixo
séo colocados em lugares estratégicos, como proximos as salas de aula, na bibli-

oteca, nas salas de estudo etc.
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As instalagdes sanitarias gozam de perfeitas condi¢gbes de limpeza com pi-
sos, paredes e aparelhos lavados e desinfetados. Para isso a instituicdo mantera
pessoal adequado e material de limpeza disponivel.

Dispde ainda de instalagdes apropriadas para o processo de ensino-apren-
dizagem disponibilizando recursos audiovisuais e equipamentos especificos, para
cada curso.

Os locais de trabalho para os docentes estdo adequados as necessidades
didatico-pedagdgicas atuais, tanto em termos de espacgo, quanto em recursos téc-
nicos, mobiliarios e equipamentos.

As instalagdes possuem nivel de informatizacao adequado, com as depen-
déncias administrativas e académicas servidas de equipamentos atualizados. O
corpo docente tera livre acesso as informacdes de secretaria, biblioteca e Internet.

As plantas das instalagdes encontram-se na instituicdo, a disposicao das
autoridades educacionais, as quais comprovam a existéncia dos ambientes a se-
guir detalhados:

Nos quadros a seguir, apresentamos a descricdo da infraestrutura fisica

predial disponivel.

Quadro 3 - Infraestrutura Geral

Atendimento ao Aluno 02
Auditério 01
Biblioteca 01
Brinquedoteca 01
Cantina 1 01
Cantina 2 01
Coordenacao de Administragéo 01
Coordenacéao de Ciéncias Contabeis 01
Coordenacéao de Educacgao Fisica 01
Coordenacao de Enfermagem 01
Coordenacéo de Fisioterapia 01
Coordenacédo de Pedagogia 01
Coordenacao de Servigo Social 01
Coordenacao do NEAD 01
Direcao Geral 01
Direcdo Académica 01
Financeiro 01
Laboratério de Informatica 01
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Laboratdrio Multimeios 01
Laboratério de Anatomia 01
Laboratério de Microbiologia e Microscopia 01
Laboratorio de Bioquimica 01
Laboratério de Cinesiologia e Cinesioterapia 01
Laboratério de Enfermagem 01
Laboratdrio de Educacéo Fisica 01
Comisséao Propria de Avaliagdo — CPA 01
Ouvidoria 01
Nucleo de Apoio ao Estudante — NAE 01
Nucleo de Apoio Psicopedagdgico — NAP 01
Nucleo de Educacéo a Distancia — NEAD 01
Sala de Tutores 01
Miniauditério 02
Sala de Aulas 30
Sala de Professores 01
Sala de Descanso dos Professores 01
Sala de Professores de Tempo Integral 08
Secretaria Académica 01
Sala do Bibliotecario 01
Sala de Tecnologia da Informagéo — Tl 01
Video Lab 01
Sala de Reunido 01
Nucleo Docente Estruturante — NDE 01
Colegiado 01
Sanitario Feminino (Auditério) 01
Sanitario Feminino (Bloco A) 01
Sanitario Feminino Acessivel (Bloco A) 01
Sanitario Masculino (Auditorio) 01
Sanitario Masculino (Bloco A) 01
Sanitario Masculino Acessivel (Bloco A) 01
Sanitario Unissex Acessivel (Recepgao) 01

6.1.1 Infraestrutura Académica

A infraestrutura académica é composta por: sala para diregcao; salas para
coordenacdes académicas e professores; salas de aula; sala da CPA; sala do

NDE; salas para os nucleos, sala para professores e para professores em tempo
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integral; biblioteca; laboratério de informatica; biblioteca, financeiro, departamen-
tos especificos, sala para almoxarifado; sanitarios para alunos e professores; es-

pagos para cantina; sala para arquivo; etc.

6.1.2 Instalagbes Administrativas

As instalacdes administrativas apresentam plenas condicbes com relacao
a dimensao, limpeza, iluminagéo, acustica, ventilagdo, seguranga, acessibilidade,
conservacao e comodidade necessarias as atividades de cada um dos setores e

ambientes propostos.

6.1.3 Salas de aula

As salas de aulas implantadas para o funcionamento da FACULDADE
TECH VALE atendem plenamente a comunidade discente, considerando as quan-
tidades e numero de alunos por turma, a disponibilidade de equipamentos, dimen-
sdes em fungao das vagas previstas, a limpeza, iluminacao, acustica, ventilagao,
acessibilidade, seguranga, conservagao e comodidade necessarias ao desenvol-

vimento das atividades previstas.

6.1.4 Sala de Professores

A sala dos professores possui bom espaco, mesa de reunides, computado-
res ligados a internet e sinal de rede wifi, além de mobiliario adequado para aten-
der os docentes nos intervalos, em lazer ou reunides. Conta, ainda, com café, cha,
agua e biscoitos a disposicdo dos docentes. A sala dos professores conta com
muito boas condicbes de dimensao, limpeza, iluminacido, acustica, ventilagao,

acessibilidade, infraestrutura de informatica, conservagao e comodidade.

6.1.5 Espacos para Atendimento aos Alunos

Os espacos para atendimento aos alunos da FACULDADE TECH VALE

atendem plenamente as necessidades institucionais, considerando os aspectos
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relativos a quantidade, dimensao, limpeza, iluminagao, acustica, ventilagdo, segu-

ranca, acessibilidade e conservacao e comodidade.

6.1.6 Infraestrutura para a CPA

A infraestrutura destinada a CPA da FACULDADE TECH VALE compreen-
dendo sala de uso especifico, mobiliario, arquivos, infraestrutura de informatica e
recursos académicos, atende plenamente as necessidades institucionais, consi-
derando os aspectos relativos a suficiéncia, autonomia, dimenséo, limpeza, ilumi-
nacao, acustica, ventilagao, seguranga, acessibilidade e conservagao e comodi-

dade para o desenvolvimento das tarefas.

6.1.7 Sala Professores Tempo Integral — Tl

A FACULDADE TECH VALE disponibiliza gabinetes/estagdes de trabalho
aos docentes em regime de tempo integral, para o exercicio de suas fungdes, com
mobiliario adequado, escrivaninha, computador, ar condicionado e acesso a inter-
net, atendendo plenamente as necessidades institucionais, considerando aspec-
tos relativos a quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacio, acustica, ventilacao,
seguranga, acessibilidade, conservagao, comodidade e infraestrutura de informa-

tica.

6.1.8 Instalagdes Sanitarias

As instalagdes sanitarias da FACULDADE TECH VALE atendem plena-
mente as necessidades institucionais, considerando os aspectos relativos a quan-
tidade, dimensionamento dos espacos fisicos, equipamentos sanitarios, adequa-
¢ao a normas de acessibilidade e de higiene, limpeza, manutengao, iluminacgao,

ventilagdo, segurancga, acessibilidade e conservagéo.

6.1.9 Sala de Apoio de Informatica
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A sala de apoio de informatica (Laboratério de Informatica) da FACUL-
DADE TECH VALE atende plenamente as necessidades institucionais, conside-
rando os aspectos relacionados aos equipamentos, normas de utilizagcdo e segu-
ranga, espago fisico, acesso a internet, atualizagcao de softwares, acessibilidade
digital, acessibilidade fisica, condigbes ergondmicas, servigos, suporte e plano de

atualizagao.

6.1.10 Espacos de Convivéncia

Os espacos de convivéncia e de alimentacdo da FACULDADE TECH VALE
e/ou de seu entorno, atendem plenamente as necessidades institucionais, consi-
derando os aspectos relacionados: a quantidade, dimensao, limpeza, iluminagao,

ventilagcdo, segurancga, acessibilidade e conservagao.

6.1.11 Condicbes de Acesso - Pessoas com Deficiéncia

Para os alunos com deficiéncia fisica, a Instituicao apresenta as seguintes
condi¢des de acessibilidade: livre circulagao dos estudantes nos espacgos de uso
coletivo (piso tatil e placas de braile); rampas, facilitando a circulagado de cadeira
de rodas; -portas e banheiros adaptados com espaco suficiente para permitir o
acesso de cadeira de rodas; -barras de apoio nas paredes dos banheiros; -lavabos
e bebedouros em altura acessivel aos usuarios de cadeira de rodas.

Desta forma, coloca a disposicao de professores, alunos, funcionarios por-
tadores de deficiéncia ou com mobilidade reduzida suporte técnico que permite o
acesso as atividades académicas e administrativas em igualdade de condi¢des

com as demais pessoas.

6.1.12 Auditorio

A FACULDADE TECH VALE dispde de auditério o espaco conta com ilu-
minagao e ventilagdo adequados para realizagdes de eventos, que atendem a co-
munidade académica. A acessibilidade para o auditério é adequada para qualquer
docente. Para visitantes com deficiéncia, se enquadra dentro da legislagéo vi-

gente.
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6.2 BIBLIOTECA

A FACULDADE TECH VALE adota o modelo de biblioteca 100% digital, em
consonancia com o perfil tecnolégico da Instituicdo, com a natureza do Curso Su-
perior de Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Informagao e com as transfor-
magodes contemporaneas no acesso a informagao cientifica e técnica. A Biblioteca
Digital tem por finalidade apoiar as atividades de ensino, iniciagao cientifica e ex-
tensdo, assegurando a comunidade académica o acesso permanente, agil e de-

mocratico aos recursos informacionais necessarios a formagao dos estudantes.

6.2.1 Acervo Digital

O acervo da Biblioteca ¢ integralmente virtual e esta disponivel por meio da
plataforma Minha Biblioteca, que reune mais de 10 mil titulos das principais edito-
ras académicas do pais, abrangendo as areas de conhecimento dos cursos ofer-
tados pela Instituicdo. A bibliografia basica e a bibliografia complementar de todos
os componentes curriculares do curso estéo integralmente disponiveis no acervo
digital, em suas edi¢cdes mais atualizadas.

O acesso ao acervo € garantido por instrumento contratual firmado em
nome da Instituicdo com a plataforma, que assegura a disponibilidade ininterrupta
dos titulos, 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante toda a vigéncia da oferta
do curso, sem limitacdo de acessos simultaneos — todos os estudantes, profes-
sores e colaboradores podem consultar a mesma obra ao mesmo tempo, de qual-
quer dispositivo conectado a internet (computadores, tablets e smartphones), den-
tro ou fora das dependéncias da Instituicao.

O acesso é realizado mediante login individual integrado ao Portal do Aluno,
0 que dispensa deslocamentos, filas, reservas e prazos de devolugao, e elimina
as barreiras tipicas do acervo fisico, como indisponibilidade de exemplares, extra-
vios e desgaste do material. A plataforma oferece, ainda, recursos de estudo que
potencializam a aprendizagem: ferramentas de busca no texto integral, marca-

¢oes, anotagdes, citagdo automatica e organizagao de listas de leitura.
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A adequacgao da bibliografia basica e complementar aos conteudos das
ementas e ao numero de vagas do curso foi analisada e referendada pelo Nucleo
Docente Estruturante (NDE), com registro em ata e relatério de adequagao que
comprova a compatibilidade entre o numero de vagas autorizadas (do proprio
curso e dos demais que utilizem os titulos) e o acesso ilimitado de usuarios simul-

tdneos assegurado pela plataforma.

6.2.2 Garantia de Acesso na Instituicdo

Em atendimento ao instrumento de avaliagdo de cursos de graduagao do
INEP, a Instituicdo garante o acesso fisico ao acervo virtual em suas dependén-
cias, por meio dos laboratérios de informatica, dos computadores disponiveis aos
estudantes e da rede Wi-Fi institucional, que cobrem integralmente a demanda do
curso. Dessa forma, o estudante que nao disponha de equipamento ou de cone-
xao propria tem assegurado, na unidade, o acesso pleno a Biblioteca Digital em

todos os turnos de funcionamento do curso.

6.2.3 Plano de Contingéncia

A continuidade do acesso ao acervo e dos servigos da Biblioteca Digital
assegurada por plano de contingéncia que articula: (i) infraestrutura de conectivi-
dade redundante da Instituicdo, composta por dois links de internet dedicados,
contratados de operadoras distintas, com balanceamento de carga e comutagao
automatica em caso de falha; (ii) hospedagem do acervo em nuvem pela prépria
plataforma contratada, com redundancia de servidores e suporte técnico perma-
nente, independente da infraestrutura local da IES; (iii) acesso individual dos usu-
arios por qualquer dispositivo e rede externa, o que mantém o acervo disponivel
mesmo em eventual indisponibilidade da rede institucional; e (iv) canais de aten-
dimento da equipe da Biblioteca para registro e acompanhamento de ocorréncias,
com encaminhamento ao suporte da plataforma e comunicagdo a comunidade

académica até a normalizacao do servico.

6.2.4 Acessibilidade
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A Biblioteca Digital amplia as condigdes de acessibilidade da comunidade
académica, em atendimento a Lei n°® 13.146/2015 (Lei Brasileira de Inclusao). A
plataforma disponibiliza recursos de tecnologia assistiva, como leitura em voz alta,
ajuste de tamanho de fonte, contraste e compatibilidade com leitores de tela, be-
neficiando estudantes com deficiéncia visual, baixa vis&o, dislexia e outras neces-
sidades especificas, além de permitir o acesso remoto por estudantes com mobi-

lidade reduzida.

6.2.5 Gestao, Equipe e Apoio ao Usuario

A Biblioteca Digital é gerida por profissional Bibliotecario registrado no Con-
selho Regional de Biblioteconomia (CRB), responsavel pela curadoria do acervo,
pela mediacao da informacéao e pelo apoio a comunidade académica. Compete a
equipe da Biblioteca:

» Orientar estudantes e professores quanto ao uso da plataforma digital e de
suas ferramentas de pesquisa e estudo;

* Promover capacitacdes e oficinas sobre pesquisa em bases de dados, fon-
tes de informacao cientifica e normalizagao de trabalhos académicos con-
forme as normas da ABNT;

» Realizar levantamentos bibliograficos e apoiar as atividades de iniciagcéo
cientifica e extenséo;

« Acompanhar, junto as coordenagdes de curso e ao NDE, a adequacéao e a
atualizagao permanente da bibliografia dos componentes curriculares.

O atendimento ao usuario € realizado de forma presencial e por canais di-
gitais (e-mail e Portal do Aluno), em horario compativel com os turnos de funcio-
namento do curso, sendo 0 acesso ao acervo independente de atendimento, por

estar disponivel em tempo integral.

6.2.6 Politica de Atualizacao e Expanséo do Acervo

A atualizagao do acervo digital é continua e automatica: as novas edi¢des
das obras sao incorporadas a plataforma pelas proprias editoras, sem necessi-

dade de processos de aquisicdo, reposicao ou descarte de exemplares fisicos.
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Complementarmente, a Instituicdo mantém politica de desenvolvimento do acervo

que preveé:

6.2.7

A revisao periddica das bibliografias basicas e complementares pelo NDE
e pelo corpo docente, com incorporagao de titulos sobre tecnologias emer-
gentes e temas atuais da area;

A analise de indicagdes de novos titulos feitas por professores, estudantes
e coordenacgdes de curso;

A previsao, no planejamento econémico-financeiro da Instituicdo, dos re-
cursos necessarios a manutencéo da assinatura da plataforma digital e a

eventual contratacdo de novas bases de dados e conteudos.

Periodicos

O curso dispde de indicagao de periddicos livres especificos para o curso

em Gestao da Tecnologia da Informagao, que podem ser acessados através de

seus computadores, para pesquisa e leitura aos usuarios e visitantes. Podemos

citar:

1.

JISTEM - Journal of Information Systems and Technology Manage-
ment (TECSI/FEA-USP). Periddico classico da area de gestao de sistemas
e tecnologia da informacéo, totalmente aberto. Aderéncia direta a Gover-
nangca de Tl, Gestdo de Servigos de Tl e Fundamentos de GTI. (jis-

tem.tecsi.org)

iSys — Brazilian Journal of Information Systems (Sociedade Brasileira
de Computagdo — SBC). Sistemas de informagao aplicados as organiza-

¢oes. (sol.sbc.org.br)

RESI - Revista Eletronica de Sistemas de Informagao. Pesquisas em

SlI, adogao de tecnologia e gestdo da informagao nas organizagoes.

RITA - Revista de Informatica Teérica e Aplicada (UFRGS). Computa-

¢ao aplicada, util para os componentes técnicos (BD, redes, engenharia de

software).
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5. Revista Brasileira de Computagao Aplicada — RBCA (UPF). Aplicagdes

de computacdo em problemas reais, boa fonte para as Praticas Dirigidas.

6. Journal on Interactive Systems (SBC). Interagdo humano-computador,
aderente a PD de Integragcdo Humano-Computador e a acessibilidade digi-

tal.
Eixo Administracao e Gestao

7. RAC — Revista de Administragao Contemporanea (ANPAD). Acesso
aberto integral, cobre estratégia, inovagao e gestado, aderente a Planeja-

mento Estratégico e Fundamentos de Administracéo.

8. RAE - Revista de Administragao de Empresas (FGV). Acesso aberto,

referéncia nacional em administragao e transformacao digital dos negécios.

9. BAR - Brazilian Administration Review (ANPAD). Publicagdo em inglés,

acesso aberto; util também como apoio ao Inglés Técnico.

10.Cadernos EBAPE.BR (FGV). Gestao, organizagdes e temas contempora-
neos de administragao publica e privada (aderente a atuacdo do egresso

no setor publico).

11.REGE - Revista de Gestao (FEA-USP). Acesso aberto, gestao de pes-
soas, processos e inovagao, aderente a Gestdo de Equipes e Lideranga em
TI.

Eixo Inovagao, Informacgao e Sociedade

12.Journal of Technology Management & Innovation — JOTMI. Acesso
aberto, gestdo da tecnologia e inovagao, aderente a trilha de empreende-

dorismo e startups.

13.Perspectivas em Ciéncia da Informagao (UFMG). Gestao da informacao

e do conhecimento, aderente a Analise de Dados e BI.

14.Ciéncia da Informacgao (IBICT). Periédico do Instituto Brasileiro de Infor-
macéo em Ciéncia e Tecnologia, acesso aberto, informacéo, dados e soci-

edade.
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15. Transinformagao (PUC-Campinas, via SciELO). Informagéo, tecnologia e
comportamento informacional, com artigos sobre LGPD e ética informacio-
nal, aderentes a Aspectos Legais em Informatica e Etica e Responsabili-

dade Profissional.

6.2.8 Tecnologias de Informagédo e Comunicacéao (TICs)

Os recursos de tecnologias de informagao e comunicagao (TICs) da FA-
CULDADE TECH VALE estao projetados para atender as necessidades dos pro-
cessos de ensino e aprendizagem, que envolvem professores, técnicos, estudan-
tes e sociedade civil. No sentido de proporcionar um ambiente de ensino presen-
cial com o apoio da Tecnologia da Informac&o, a FACULDADE TECH VALE pre-
tende implantar um ambiente virtual de aprendizagem, por meio de um sistema
formado por solugdes integradas de gerenciamento de aprendizagem, conheci-
mento e conteudos on-line, que proporcionam a interagcéo entre alunos e docen-
tes. Por meio do ambiente virtual de aprendizagem sao disponibilizados aos alu-
nos textos, video aulas e questionarios que devem ser desenvolvidos no decorrer
dos semestres. Por meio dos questionarios, os alunos acompanham e avaliam o
seu progresso no processo de ensino-aprendizagem.

A estrutura de Tecnologia da Informacdo da FACULDADE TECH VALE é
composta por seu laboratério de informatica, contendo computadores avangados

e acesso a internet.

6.3 EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

O funcionamento dos cursos da FACULDADE TECH VALE demanda, ao
longo do tempo de vigéncia projetado para esse PDI, a aquisicdo de equipamen-
tos de informatica. A instalagdo dos Laboratérios de Informatica também deman-
dara a aquisicao de alguns conjuntos de maquinas. Os dois laboratdrios instalados
contam juntos com 48 microcomputadores de configuragao avangada, interligados

em rede e com conex3do internet de alta velocidade.
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Para os laboratérios a serem instalados nos anos seguintes, sdo adquiridos
a cada ano novos lotes de microcomputadores, scanners e impressoras. Os mi-
crocomputadores estao ligados em rede, apoiados por um computador servidor

instalado no CPD - Centro de Informatica

6.3.1 Infraestrutura dos Laboratoérios de Informatica

Objetivo: propiciar suporte as atividades de ensino, pesquisa e extensao da
IES e as necessidades da comunidade académica da FACULDADE TECH VALE.

6.3.2 Infraestrutura Fisica e de Rede

O ambiente laboratorial foi projetado para garantir alta disponibilidade, es-
tabilidade e seguranga na trafegabilidade de dados, atendendo tanto as deman-
das de redes locais estruturadas quanto a mobilidade dos usuarios. A topologia

fisica e l6gica compreende:

Cabeamento Estruturado: Toda a rede cabeada do laboratério utiliza ca-
beamento de categoria Cat5e, garantindo taxas de transmisséo ideais para as

atividades académicas e suporte a redes Fast/Gigabit Ethernet.

Ativos de Rede: A interconexao dos terminais é centralizada por meio de
um Switch (SW) de 48 portas, dimensionado para suportar a carga de dados local

com eficiéncia e redundancia de portas.

Conectividade Sem Fio: O ambiente conta com cobertura e conectividade
Wi-Fi, permitindo o acesso estavel a internet e aos sistemas institucionais por

meio de dispositivos moveis de alunos e docentes.

6.3.3 Descricao Geral do Hardware

Os computadores disponiveis no laboratério possuem as seguintes especi-

ficagbes técnicas:

151



TECH VALE

FACULDADE

6.3.4 Processador (CPU)

Fabricante/Modelo: Intel Core i5.

Frequéncia de Operagao (Clock Base):
3.20 GHz. Nucleos Fisicos (Cores): 2 nucleos.

Subprocessos (Threads): 4 threads.

Conjunto de Instrugées: MMX, SSE (1, 2, 3, 4.1, 4.2), SSSE3, EM64T, VT-
X (Suporte a Virtualizacédo) e AES.

6.3.5 Memoria Cache do Processador

Cache L1 - Cache Level 2 - Cache Level 3
6.3.6 Memodria RAM

Tipo de Memoria: DDR3.
Capacidade Total: 8GB.

Modo de Canal (Channel): Dual Channel (Simétrico).

6.3.7 Recursos Especiais de Hardware

Virtualizagdo: Suporte nativo a tecnologia VT-x. Esse recurso € indispensavel
para a execugao de ambientes virtualizados em disciplinas praticas como Redes
de Computadores, Sistemas Operacionais e Sistemas Distribuidos.
6.3.8 Ecossistema de Software e Justificativas Pedagdgicas

O catalogo de softwares instalados atende estritamente as diretrizes curri-
culares do curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS), Engenharia
de Software e correlatos, distribuido nas seguintes categorias estruturais:
6.3.9 Acessibilidade e Inclusdo

NVDA (NonVisual Desktop Access): Software de cddigo aberto para o sis-
tema Windows. Justificativa Pedagdgica: Transforma elementos textuais e visuais
da tela em sintese de voz, garantindo autonomia pedagdgica e acessibilidade a

estudantes com deficiéncia visual total ou parcial.

6.3.10 Ambientes de Desenvolvimento (IDEs) e Linguagens de Programacgéao

Focados no atendimento pratico das disciplinas de Algoritmos, Estruturas

de Dados, Programagao Orientada a Objetos e Engenharia de Software.
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Eclipse IDE for Java Developers: Ambiente de desenvolvimento integrado
primariamente voltado para a linguagem Java.

Justificativa Pedagdgica: Essencial para a aplicagao dos conceitos de Pro-
gramacéo Orientada a Objetos (POO), desenvolvimento corporativo e padrées de
projeto.

Visual Studio Code (VS Code): Editor de codigo-fonte extensivel e leve.

Justificativa Pedagdgica: Utilizado amplamente em Desenvolvimento Web
(HTML, CSS, JavaScript) e em outras linguagens (Python, PHP, C) devido a fle-
xibilidade de suas extensdes. WSL (Windows Subsystem for Linux): Atalho e ca-
mada de compatibilidade Linux integrada ao ecossistema Windows.

Justificativa Pedagdgica: Permite aos alunos a pratica nativa de coman-
dos de terminal Linux, bash scripting e compilagdo em disciplinas de Sistemas
Operacionais sem a necessidade de dual-boot.

6.3.11 Redes de Computadores, Seguranga e Sistemas Operacionais

Destinados a simulacao, auditoria de sistemas e compreensao de in-
fraestrutura de Tl. GNS3 (Graphical Network Simulator-3): Simulador e
emulador de redes.

Justificativa Pedagadgica: Crucial para o desenho de topologias complexas
e testes de roteamento e comutagao (Switching/Routing) sem custos elevados de

hardware fisico individual.

Wireshark: Analisador de protocolos de rede (packet sniffer) em tempo real.
Justificativa Pedagodgica: Permite a visualizag&o didatica do trafego de da-
dos e o estudo das camadas do modelo OSI/TCP-IP e Seguranca da Informacgao.
Kali Linux (Maquina Virtual): Distribuicdo focada em seguranga avangada
e testes de intrusdo. Justificativa Pedagdgica: Serve como base pratica para dis-

ciplinas de Segurancga de Sistemas, Pentest e Computacéo Forense.

Ubuntu (Maquina Virtual): Distribuigdo Linux voltada para o mercado corpo-
rativo.
Justificativa Pedagdgica: Utilizado no ensino de administragcao de sistemas

abertos, permissdes de arquivos e servidores web.
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Oracle VirtualBox: Hipervisor de virtualizagao tipo 2.

Justificativa Pedagdgica: Permite que os estudantes instalem e modifiqu-
sem sistemas operacionais de teste em ambiente isolado, preservando a integri-
dade da maquina fisica.

6.3.12 Banco de Dados e Engenharia de Software

MySQL Workbench: Ferramenta visual de administragao de banco de da-
dos relacionais. Justificativa Pedagdgica: Aplicagao pratica nas disciplinas de
Banco de Dados | e |l para elaboragao de Diagramas Entidade-Relacionamento
(DER) e consultas SQL.

Astah Professional: Ferramenta de modelagem UML e diagramacéo.
Justificativa Pedagogica: Utilizada para documentacgéao arquitetural, diagra-

mas de caso de uso, classes e sequéncias.

TraceNG: Ferramenta de rastreabilidade de requisitos e analise de logs.
Justificativa Pedagdgica: Auxilia no entendimento do ciclo de vida de de-
senvolvimento de software e gerenciamento de escopo.
6.3.13 Business Intelligence (Bl), Produtividade e Utilidades
Power Bl Desktop: Plataforma de inteligéncia de negdcios.
Justificativa Pedagogica: Fundamental em Big Data, Mineragdo de Dados

e Ciéncia de Dados para a construgéo de painéis e relatérios gerenciais.

Microsoft Office 365 Copilot: Ferramenta de Inteligéncia Artificial in-
tegrada. Justificativa Pedagdgica: Introduz a pratica e o uso ético de IA Ge-

nerativa no ambiente corporativo.

Dell SupportAssist: Utilitario nativo focado no diagnéstico preventivo de

hardware e atualizagdes de drivers, garantindo alta disponibilidade no laboratorio.

Google Chrome / Microsoft Edge: Navegadores padrao para pesquisa e

testes académicos de aplicagdes web desenvolvidas localmente.
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6.3.14 Licenciamento de Software e Ferramentas em Nuvem

A instituicdo possui uma parceria estratégica consolidada com a Microsoft
para o fornecimento do ecossistema Office 365, disponibilizando aos estudantes
ferramentas sincronas que asseguram a continuidade dos trabalhos académicos:

Producdo Académica (Web): Utilizagao das ferramentas Word Web, Excel
Web e PowerPoint Web diretamente no navegador, contando com salvamento
em nuvem em tempo real e assistentes de layout (IA Designer).

Organizacao e Notas: Uso do OneNote como fichario digital para resumos

e divisdo por matérias.

Comunicacéao Integrada: O Microsoft Teams (Educacional) atua como a
central de sala de aula virtual, permitindo aulas ao vivo, chats de disciplinas e
entrega formal de tarefas académicas. O Outlook Web funciona como o canal
oficial de comunicacgao interna e administrativa.

Armazenamento e Gestao de Prazos: Os arquivos séo salvos na nuvem
institucional via OneDrive (em conformidade com as diretrizes educacionais de
armazenamento). Para o gerenciamento de prazos e cronograma de estudos, os
alunos contam com o aplicativo de listas Microsoft To Do.

Pesquisa e Relatérios Dinamicos: Criacao de formularios de campo e coleta
de dados para TCCs com o Microsoft Forms , além do desenvolvimento de portfé-

lios digitais e relatorios interativos com o Microsoft Sway.

6.3.15 Mapeamento Direto de Softwares por Disciplinas da Matriz

Software
Disciplina da Matriz Previsto no Justificativa de Atendimento no

Relatorio Relatério
Légica e Pensamento Editor leve ideal para o aprendizado inicial de
Computacional (1° Sem) VS Code algoritmos e linguagens diversas.

Arquitetura de
Computadores (2° Sem)

Oracle VirtualBox
| WSL

Permite o entendimento de sistemas
isolados e simulagdes de
hardware/camadas de compatibilidade.

MySQL
5 4 Workbench Modelagem visual de diagramas Entidade-
Banco de Dados (2° Sem) Relacionamento (DER) e comandos SQL.
- Power Bl L . . .
Analise de Dados e Desktop Criagao de dashboards interativos e analise
Business Intelligence (2° de dados estratégicos corporativos.
Sem)
GNS3/ )
Redes de Wireshark Desenho de topologias de rede, testes de

Computadores (3° Sem)

roteamento e analise didatica do modelo
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OSI/TCP-IP.
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Software
Disciplina da Matriz Previsto

no

Relatério

Justificativa de
Atendimento no Relatério

Astah . Modelagem de diagramas
. Professional
Engenharia de IT NG UML (UML, caso de uso,
Software (3° Sem) race classes) e rastreabilidade de
requisitos de sistemas.

Eclipse IDE / Desenvolvimento
Sistemas e Ubuntu corporativo orientado a
Aplicacoes Server (VM) objetos em Java e
Distribuidas (4° Sem) administragédo de sistemas

abertos/servidores.

Fundamentos de M|crosoft Introducéo pratica e ética ao
Inteligéncia 365 Copilot uso de IA Generativa no
Artificial Aplicada ambiente académico e de
(4° Sem) negocios.
Seguranga da Kali Linux Praticas de testes de intruséo
Informacgao / (VM) / . (Pentest), analise de
Seguranga e Wireshark vulnerabilidades e
Auditoria (5° Sem) computacéo forense.
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A FACULDADE TECH VALE disponibiliza para utilizagdo académica 1 labora-
tério sendo com 35 computadores.

Todos os computadores dos laboratérios possuem acesso a internet.

O funcionamento dos Laboratérios de Informatica se dara de acordo com os
dias letivos disponibilizados no calendario académico, nos seguintes horarios:

De segunda a sexta-feira: 07:00 as 22:00.

Aos sabados: se figurarem no calendario académico como dia letivo, os Labo-
ratorios podem ser usados se assim solicitados antecipadamente pelos professores

nos horarios por eles marcados.

Os Laboratdrios de Informatica tém como objetivo propiciar suporte as ativida-
des de ensino, pesquisa e extensao e as necessidades da comunidade académica da
FACULDADE TECH VALE que disponibiliza para utilizagdo académica um total de 49
computadores.

Também contamos com computadores na biblioteca, todos com acesso a in-
ternet, para que os alunos possam estudar e pesquisar, além de localizar os livros
mais rapidamente através do nosso site que esta interligado ao Sistema da Faculdade,

agilizando assim o atendimento na Biblioteca.

6.3.16 Rede Wireless

Acompanhando a tendéncia tecnoldgica e a fim de ampliarmos as opgdes de
estudos para os alunos, a FACULDADE TECH VALE também esta oferecendo uma
cobertura Wireless com aparelhos de ponta. A FACULDADE TECH VALE apresenta
sala de informatica, para utilizagdo de alunos e professores, com plenas condi¢gées no
que diz respeito a qualidade e atualizagao tecnoldgica dos equipamentos, com acesso
a internet em banda larga, em quantidade e proporgao que permite aos usuarios a
facilidade de uso, considerado as vagas ofertadas no primeiro ano de funcionamento
da Instituicao.

Os laboratdrios e demais meios implantados de acesso a informatica possuem
boa quantidade de equipamentos relativa ao numero total de usuarios, acessibilidade,

velocidade de acesso a internet, politica de atualizagao de equipamentos e softwares

e adequacao do espaco fisico.




A FACULDADE TECH VALE possui microcomputadores distribuidos em prati-
camente todas suas dependéncias. Possui também um servidor, onde estardo arma-
zenadas todas as informagdes administrativas e didatico-pedagdgicas da instituicao.
Os dados administrativos estardo disponiveis somente para direcao e os didatico-pe-
dagogicos, poderao ser apreciados pelos alunos nos terminais de consulta e na sala
de professores pelos docentes, por meio de um sistema de rede interna.

Os equipamentos disponibilizados para os professores e alunos, nos espagos
existentes na Instituicdo, estdo conectados a rede de comunicacgao cientifica, permi-

tindo aos seus usuarios a comunicagao via internet

6.3.17 Recursos Audiovisuais

A FACULDADE TECH VALE tem, em sua infraestrutura de apoio pedagdgico,
a grande alavanca para a realizagcdo de aulas, reunides e eventos na Instituicdo. A
constante aquisicao de aparelhos audiovisuais, principalmente os mais utilizados em
sala de aula, ira facilitar o fazer pedagaogico.

Objetivando que as atividades académicas sejam desenvolvidas a partir do uso
de modernas metodologias de ensino, os docentes tém a sua disposi¢ao os recursos
multimidia necessarios, podendo utiliza-los nas salas de aulas e demais ambientes,
conforme o caso.

Os equipamentos audiovisuais e multimidia existentes na FACULDADE TECH
VALE séao previstos segundo o cronograma de aquisicao apresentado a seguir, e s&o
suficientes para atender a demanda dos cursos ofertados.

Assim, coloca a disposicdo de professores e alunos os recursos audiovisuais
necessarios as atividades académicas, tais como projetores, computadores, impres-
soras, som, televisores.

Dias e Horario de Funcionamento:

O funcionamento dos recursos de audiovisuais se dara de acordo com os dias
letivos disponibilizados no calendario académico, nos seguintes horarios:

De segunda a sexta-feira: 08:00 as 22:30

Aos sabados: se figurarem no calendario académico como dia letivo, os recur-
sos podem ser usados se assim solicitados antecipadamente pelos professores ou

coordenadores nos horarios por eles marcados.
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6.4 PLANO DE EXPANSAO DA INFRAESTRUTURA FiSICA

A FACULDADE TECH VALE possui projetos arquiteténicos para a expansao

das instalagdes académicas.

6.4.1 Manutencio e Conservacao das Instalacdes Fisicas

e A politica de infraestrutura que a FACULDADE TECH VALE adota, ¢é a
da manutencao preventiva, a qual ocorre todo fim de semestre letivo e
antes do inicio do periodo seguinte, preparando os ambientes e equipa-
mentos para uso seguro e com qualidade, e também adota politica de
manutencao corretiva, sob demanda, ou seja, em qualquer necessidade
de reparo, adequacao ou instalacdo que necessitem rapida implantagao.

e A manutencio e conservacgao das instalacdes fisicas da Faculdade séo
realizadas por equipe propria da Instituicdo preservando a limpeza, a
pintura, as instalagdes elétricas e hidraulicas. Sendo necessaria a con-
tratacdo de empresa externa para realizacao de servigos de manutencao
ou reparos especializados, a Diretoria Administrativa - Financeira tomara
todas as providéncias necessarias a contratacdo e execucao deste ser-
Vigo.

e Em relagdo aos servigcos de manutencao ou reparos especializados, a
Diretoria Administrativa tomara todas as providéncias necessarias a con-
tratacao e execucgao deste servico. A substituicdo e expansao dos equi-
pamentos seguir cronograma de implantagdo dos cursos e programas
institucionais, ou quando os setores e 6rgaos administrativos apresenta-

rem necessidades para fins de aquisicao.

6.5 INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

A FACULDADE TECH VALE possui uma estrutura tecnoldgica para adogao de
metodologia baseada em recursos da internet totalmente baseada em Nuvem que tem

como ponto positivo que seu armazenamento nao requer hardwares para armazenar

0S arquivos.




A estrutura para adog¢ao de metodologias baseadas em recursos da internet ja
€ usada pela FACULDADE TECH VALE para transmissao de conhecimentos e esta a
disposi¢ao do seu corpo discente.

A Instituigdo mantera diversos computadores distribuidos entre os laboratérios
de informatica e demais setores. A estes estdo vinculados softwares e equipamentos
acessorios tais impressoras multifuncionais, kit multimidia e outros dependendo da
finalidade. Possui ainda a disposi¢cao projetores multimidias, lousas eletrénicas que
atendem as aulas e atividades, bem como outros equipamentos diferenciados.

Periodicamente, s&o realizadas atividades de manutencao e, no caso de defei-
tos em equipamentos, a substituicdo deste é realizada. Os critérios de prioridade de
atualizagao dos equipamentos sao analisados em duas dimensdes: critérios estrate-
gicos para os servigos educacionais da Instituicdo (passiveis de deferimento pelo se-
tor de informatica) e critérios técnicos.

Os critérios técnicos sao identificados pelo tempo de uso do equipamento. No
caso de microcomputadores sao eles: a porcentagem de uso de recursos de proces-
samento, capacidade de armazenamento, acesso a rede e demanda de manutengdes
corretivas. Impressoras e outros periféricos o critério principal € a qualidade dos tra-

balhos desenvolvidos.

6.5.1 Base Tecnoldgica

As tecnologias de informagao sao ferramentas essenciais para o atual modelo
de educacgao, onde alunos e professores demonstram novos formatos de interagao.
Esses formatos de interacdo vém acompanhando a Instituicdo desde a sua criacao,
com os contatos via e-mail, depois via mensagem de texto, e seguindo para redes
sociais, algumas extintas e outras em operacéo, e mais recentemente através dos
diversos aplicativos disponiveis até que se chegue a novas formas de interacéo e
comunicacgao.

A Instituicdo busca acompanhar esse cenario de constante mudancgas, para
tanto conta com uma base tecnolégica com capacidade para garantir o funcionamento

da Instituicdo 24 horas por dia, durante os 7 dias da semana.
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O Ministério da Educagéo, através do Instrumento de Avaliagao Institucional
Externa, presencial e transformacgao da organizacéo académica (BRASIL, 2017), con-
ceitua base tecnolégica como o sendo: “Conjunto de servigos tecnoldgicos comparti-
Ihados em ambiente local e/ou remoto, que compde o arcabouco de ferramentas da
instituicao” (BRASIL, 2017)

Nesse sentido, desde a fundacgao, a Instituicdo ja possuia a sua base tecnolo-
gica consolidada por meio das diversas ferramentas de gestdo, a época os diversos
computadores, ja equipados, além das varias ferramentas, a exemplo para gestao
académica e gerenciamento financeiro. O cenario evolui e a tecnologia comeca a dis-

ponibilizar diversas ferramentas para:

e Gestao institucional;
o Praticas pedagodgicas;

e Pesquisa institucional.

6.5.2 Capacidade e Estabilidade da Rede de Energia Elétrica

A Instituicdo possui capacidade de energia elétrica para alimentar toda a sua
base tecnoldgica e os demais produtos e servigos operantes, 24 horas por dia, durante
7 dias por semana.

As sociedades modernas s&o cada vez mais dependentes da energia e, em
particular, da energia elétrica. Atualmente os Sistemas Elétricos de Energia (SEE) sao
extraordinariamente complexos, de modo que os consumos possam ser satisfeitos
com uma elevada continuidade e qualidade de servigo.

Na exploracdo de um SEE ha, assim, necessidade de garantir a capacidade do
sistema alimentar as cargas de uma forma continua e com as caracteristicas de ten-
sao e frequéncia dentro dos valores contratuais. Isto significa que a tensao e a fre-
quéncia, embora possam variar, tém que ser mantidas dentro de valores apertados
de tolerancia, para que os equipamentos dos consumidores possam funcionar de uma
maneira satisfatoria.

Dentre os aspetos a considerar na exploracdo do SEE esta o da estabilidade
das maquinas sincronas que pertencem ao sistema. Tais maquinas mantém-se em

sincronismo em condigdes normais de funcionamento.




Nos estudos de estabilidade do SEE procura-se conhecer exatamente o com-
portamento das maquinas sincronas depois de o sistema ter sido perturbado (saida
de servigo de uma linha ou grande alteragao no diagrama de cargas, por exemplo).

A robustez de um Sistema Elétrico de Energia € medida pela capacidade do
sistema para funcionar numa situacdo de equilibrio em condi¢gdes normais e de per-
turbacéo. Os estudos de estabilidade analisam o comportamento do sistema quando
da ocorréncia de alteragdes bruscas do sistema ou da produgédo, bem como da ocor-
réncia de curto circuitos nas linhas de transmissio. O Sistema ¢é dito estavel se apos
a ocorréncia destas perturbag¢des continuar a funcionar em sincronismo.

Se a perturbacéao for pequena e de curta duracéo o sistema tende a voltar ao
mesmo ponto de funcionamento, o que ja ndo sucedera se a perturbagao for grande
ou de longa duracédo. Por outro lado, se surgir um desequilibrio entre a carga do sis-
tema e a poténcia que estava a ser fornecida ao sistema, a exploragdo do sistema
tera que ser continuada noutro ponto de funcionamento do sistema. Todas as maqui-
nas sincronas terao, porém, que continuar a funcionar em sincronismo para que o
sistema continue a ser estavel (BARBOSA, 2013).

A instituicdo conta com gerador préprio da MaxiTrust de 251KVA com tanque
extra de 1000 litros de combustivel para garantir que em caso de falta de energia da
concessionaria a instituicdo possa funcionar de forma ininterrupta com garantia de

funcionamento constante de até 48hrs sem energia da concessionaria.

6.5.3 Capacidade e Estabilidade da Rede Logica

Uma rede l6gica é conceituada como uma abstragao da infraestrutura de rede
fisica, com o objetivo de tornar mais simples a organizagédo de atribuicdo de redes
para hosts, maquinas virtuais e servigos em redes que podem estar ou nao conecta-
dos entre si, apesar de pertencerem a uma mesma rede fisica.

Em uma rede légica podem ser criados sites de rede para definir as VLANS,
sub-redes IP e os pares de sub-rede IP/VLAN associados a rede Iégica em cada local
fisico.

A instituicdo conta com dois links de internet de acesso dedicado por diferentes
empresas para redundéancia e contingéncia de acesso, um link principal com 80mb e

um secundario com 30mb, caso um link caia o outro entra automaticamente, sendo os
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dois links gerenciados por um roteador Mikrotik RB 2011 UAS-RM onde ¢ feito tam-
bém o balanceamento de cargas dos links, caso seja demandado muito acesso em
um unico link e 0 mesmo venha a sobrecarregar o roteador distribui de forma igualitaria
0 acesso para os dois links, tudo ocorrendo de forma imperceptivel aos discentes e
docentes. Devido o porte da instituicado, contamos com cabos internos em fibra 6ptica
OMS3 10GB de acesso para garantir a qualidade da conexado em toda a instituigdo. Os
acessos proximos aos switches séo feitos com cabos CAT6 garantindo conexdo de
1GB para as estagdes e demais switches.

6.5.4 Nivel do servico

Acordo de Nivel de Servigo - trata-se de um contrato firmado entre as partes
envolvidas na prestacao de servico, entre a empresa contratada e o contratante, de
extrema importancia. Se uma empresa deseja ter sucesso na prestagao de servigos,
€ essencial que a mesma faca uso de ferramentas disponiveis para aprimoramento
da gestao.

Além disso, a fim de oferecer um servigo de qualidade aos clientes e usuarios
de TI, é necessario contar com organizagao e planejamento.

Diante disso, o acordo de nivel de servigo € essencial para guiar a equipe de
Tl em suas tarefas e permitir com que seus membros entreguem o servigo com o valor
esperado. Neste contrato sdo definidos alguns pontos importantes relativos ao ser-
ViCo, COmo 0s prazos para os processos de atendimento, formas de suporte que serao
prestadas e outras métricas relevantes.

Os dados descritos em um acordo de nivel de servigo sdo acordados por am-
bas as partes envolvidas. Isso quer dizer que o nivel de servigo € o primeiro passo
para garantir atendimentos de qualidade para os clientes e usuarios de TI.

Sem o nivel de servigo, sdo bem maiores as chances de erros e falhas ocorre-
rem durante a prestacédo do servigco. Como consequéncia de um servigco com falhas,
tem-se clientes insatisfeitos e, talvez, até mesmo agdes judiciais com o objetivo de
reverter ou compensar tais erros. Esse nao € um cenario desejado por ninguém. Por

esse motivo, o nivel de servigo se torna tdo importante.




Contudo, esse nao é o unico motivo. O nivel de servigo traz diversos beneficios
que vao auxiliar o servigo prestado e fazer com que a empresa tenha melhores resul-
tados a cada dia. O nivel de servigo traz beneficios que irdo modificar a forma como
0S servigos sao prestados.

Esses beneficios ndo se realizam somente para os clientes, mas também para
o profissional de TI. Vale destacar que, com o nivel de servigo, o profissional de Tl
podera se proteger de cobrangas indevidas, visto que todas as determinagdes estao
descritas no documento.

Ainda, a equipe de Tl possui um direcionamento mais claro a respeito das ati-
vidades que devem ser desempenhadas, o que deixa o trabalho muito mais facil. Den-
tre os beneficios, estao: reducao de custos, aumento da produtividade, comunicagao

facilitada, transparéncia no servico e satisfacdo do cliente.

6.5.5 Segurancga da Informacéao

A Instituicdo utiliza a FIREWALL E ANTIVIRUS CORPORATIVO PARA PRO-
TEGER OS DADOS DA INSTITUICAO contra-ataques de hackers, virus, worms,
spams, ransonware, entre outros e os arquivos da Instituicdo sdo armazenados em

discos locais na Tl e encaminhados para a nuvem a todo momento.

6.5.6 Manutengédo e Conservagéao da Infraestrutura Fisica

Com respeito a manutencéo e conservacao das instalacdes fisicas, visando a
uma utilizagdo que seja simultaneamente de qualidade, ordeira, e satisfatoria dos la-
boratérios. Parta tanto, a Instituigdo estabeleceu um conjunto de orientagdes abaixo
enunciadas. Desnecessario dizer, que para qualquer norma funcionar tem de haver
bom senso e civismo, tanto da parte de quem as cumpre como de quem as aplica.

A manutencado e conservagao dos laboratoérios incluem os laboratorios de en-
sino de graduagao e os laboratorios de pesquisa, sendo executada por funcionarios
dos proéprios cursos ou por pessoal especializado ou treinado para exercer estas fun-

coes.
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A coordenacgao da manutengao e conservacao das instalagdes fica a cargo do
supervisor de cada laboratorio, uma vez que, havera supervisores para cada labora-
tério ou instalagédo ou grupos de laboratérios definidos pela administragéo.

Os procedimentos de manutengao sao divididos em 3 grupos: manutengao pre-
ventiva, manutengao corretiva e manutengdo de emergéncia, e incluem as atividades
de:

e Substituicdo de pegas ainda em condigdes de uso ou funcionamento cujo
tempo de uso esteja proximo ao final do tempo de vida util;

e As reformas de instalagbes e equipamentos de forma a minimizar a pro-
babilidade da ocorréncia de incidentes e interrupgdes nas rotinas de tra-
balho;

e As reformas necessarias a implementagao de novas atividades;

e As reformas necessarias para a ampliagdo e/ou aumento da capacidade
das atividades ja existentes;

e Os consertos e reformas necessarias apos a ocorréncia de acidentes e/ou
incidentes;

e Reformas que atendem a minimizacao e/ou eliminagao de riscos de aci-

dentes de alta ou altissima probabilidade.

Com vistas a uma utilizagdo que seja simultaneamente de qualidade, ordeira,
e satisfatoria dos laboratorios, a mantenedora estabeleceu um conjunto de orienta-
¢Bes abaixo enunciadas.

A manutencdo e conservacao dos laboratérios a serem utilizados pelos profes-
sores e alunos do curso sao executadas por funcionarios da propria instituicdo, bem
como por pessoal especializado ou treinado, dependendo do servigo a ser executado.
Os procedimentos de manutengao sao divididos em trés grupos: manutengao preven-
tiva, manutencao corretiva e manutengcao de emergéncia.

Os procedimentos de manutencgéo incluem as atividades de substitui¢cao de pe-
¢as ainda em condi¢des de uso ou funcionamento cujo tempo de uso esteja proximo

ao final do tempo de vida util, e consertos e reformas necessarias apds a ocorréncia

de acidentes e/ou incidentes.




Os responsaveis providenciam a manutencao preventiva e corretiva, bem como
a expansao e atualizagao sempre que houver necessidade, evitando assim que os
laboratorios se tornem obsoletos. O plano de expansao e atualizagdo abrangera as

seguintes funcoes:

e Administrar a utilizagdo dos equipamentos de uso comunitario e reorgani-
zar os itens de consumo e produtos periodicamente;

e Analisar mudangas e melhorias realizadas nos softwares adquiridos e efe-
tuar divulgagao através de documentos, palestras e cursos;

e Apoiar os usuarios na utilizacao dos equipamentos e das ferramentas
existentes na instituicio;

e Elaborar projeto de instalagdo de maquinas e equipamentos de processa-
mento de dados e das redes de comunicagao de dados;

e Especificar e acompanhar o processo de compra de equipamentos de in-
formatica, de softwares e demais equipamentos necessarios aos labora-
térios especificos;

e |Instalar, acompanhar e controlar a performance dos equipamentos e das
redes de comunicagao de dados;

e Planejar e implantar rotinas que melhorem a operagao e seguranga no
uso dos equipamentos;

e Planejar e ministrar cursos internos sobre utilizacdo de recursos compu-

tacionais e dos demais equipamentos.
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7 ATENDIMENTO A PESSOAS COM DEFICIENCIA

A FACULDADE TECH VALE apresenta plenas condi¢gées de acesso e garante
a acessibilidade fisica para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, transtor-
nos de conduta e altas habilidades/superdotacédo, conforme disposto na CF/88, Art.
205, 206 e 208, na NBR 9050/2004, da ABNT, na Lei N° 10.098/2000, nos Decretos
N° 5.296/2004, N° 6.949/2009, N° 7.611/2011 e na Portaria N° 3.284/2003.

Da mesma forma, apresenta plenas condi¢gdes de acesso e garante a acessibi-
lidade pedagodgica, atitudinal e das comunicagdes para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, transtornos de conduta e altas habilidades/superdotacgao, con-
forme disposto na CF/88, Art. 205, 206 e 208, na NBR 9050/2004, da ABNT, na Lei
N° 10.098/2000, nos Decretos N° 5.296/2004, N° 6.949/2009, N° 7.611/2011 e na Por-
taria N° 3.284/2003.

A finalidade primeira da educagao deve ser a de garantir o acesso ao conheci-
mento a todas as pessoas, independente da raca, credo, orientacdo sexual, deficién-
cia de alguma forma ou diferencial cognitivo, sendo compromisso daqueles que detém
o conhecimento, envidar esfor¢gos no sentido de minimizar a exclusao social, a po-
breza, a violéncia, o analfabetismo, a fome e as enfermidades.

A inclusdo nao pode ser concebida apenas como a insergao da pessoa porta-
dora de deficiéncia ou diferencial cognitivo num estabelecimento de ensino, mas pro-
porcionar-lhe condi¢gdes de aquisicdo do conhecimento e participacao ativa do pro-
cesso educacional, prevendo recursos e servigo de apoio especializado para que o
estudante tenha condi¢des de integrar-se na sociedade e ingressar no mundo do tra-
balho de acordo com suas possibilidades, razao pela qual a Faculdade inclui em seu
PDI, além das condicdes de acessibilidade, o atendimento aos alunos com deficiéncia
visual e auditiva, o atendimento individualizado de acordo com as suas peculiaridades,
através do Nucleo de Atendimento Psicopedagdgico (NAP).

Aos alunos com deficiéncia visual, caso tenha ingressantes com estas neces-
sidades, a instituicdo deve prover as condicdes necessarias para o bom aprendizado
do aluno, tais como acervo bibliografico basico em braile, maquina de datilografia

Braille, impressora Braille acoplada a computador, sistema de sintese de voz, lupas,

réguas de leitura.
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Aos alunos com deficiéncia auditiva, a instituicdo devera proporcionar além de
capacitagao em LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) para todos os professores, in-
térprete em LIBRAS, principalmente em periodos de realizacao de provas, para com-
plementar a avaliagdo escrita quando o aluno n&o conseguir expressar o seu real co-
nhecimento, bem como orientagcdo aos professores para que valorizem o conteudo
semantico e conhegam as especificidades linguisticas do aluno com deficiéncia audi-

tiva.

7.1.1 Adaptabilidade para Pessoas com Mobilidade Reduzida

Para atender a pessoas com deficiéncias ou mobilidade reduzida, a FACUL-
DADE TECH VALE providencia as seguintes caracteristicas em suas instalagées, se-
gundo a Lei N° 10.098 de 19 de dezembro de 2000 (Acessibilidade) e a Associagao
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, segundo a NBR 9050:

e Eliminacdo de barreiras arquitetonicas para circulacdo do estudante permi-
tindo o acesso aos espagos de uso coletivo - vias publicas, estacionamentos,
parques, etc. (Capitulo Il, Art. 3);

¢ Reserva de vagas em estacionamentos nas proximidades das unidades de
servicos (Capitulo IV, Arts. 7 e 11, Paragrafo Unico), e sinalizagdo com o Simbolo
Internacional de Acesso (Lei n°® 7405);

¢ Disponibilizacdo de rampas com corriméos e elevadores, facilitando a circula-
¢ao de cadeira de rodas e as pessoas com deficiéncias ou mobilidade reduzida
(Capitulo II, Art. 5);

e Adaptacao de portas e banheiros com espaco suficiente para permitir o
acesso de cadeira de rodas (Capitulo I, Art. 6);

¢ Disponibilizagdo de barras de apoio nas paredes dos banheiros (Capitulo II,
Art. 6);

e Os edificios devem dispor, pelo menos, de um banheiro acessivel, distribu-
indo-se seus equipamentos e acessorios de maneira que possam ser utilizados
por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida (Capitulo 1V,
Art.11, IV);

¢ Instalacido de lavabos, bebedouros em altura acessivel aos usuarios de ca-

deira de rodas (Capitulo I, Art. 2, Paragrafo lll, V);
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e Ajudas técnicas: qualquer elemento que facilite a autonomia pessoal ou pos-
sibilite 0 acesso e o uso de meio fisico (Capitulo |, Art.2, Paragrafo I, VI);
e Uso do Simbolo Internacional de Acesso afixada em local visivel ao publico,

sendo utilizada principalmente nos seguintes locais, quando acessiveis:

v Entradas;

v Areas e vagas de estacionamento de veiculos;

v Areas acessiveis de embarque/desembarque;

v’ Sanitarios;

v Areas de assisténcia para resgate, areas de refugio, saidas de emergéncia;
v Areas reservadas para pessoas em cadeira de rodas;

v' Equipamentos exclusivos para o uso de pessoas portadoras de deficiéncia

(Associacao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, segundo a NBR 9050).

7.1.2 Adaptabilidade para Pessoas com Deficiéncia Visual

Para atender a pessoas com cegueira ou baixa visdo, a FACULDADE TECH
VALE providencia as seguintes caracteristicas e assume o compromisso formal de

proporcionar, caso seja solicitada, desde o acesso até a conclusdo do curso:

e Teclado Braille, impressora Braille acoplados a computador, linha ou
“display” Braille, Reflete e pung¢ao (Atendimento Educacional Especiali-
zado - AEE) e (Portaria Ministerial MEC n° 3284); Gravador e fotocopia-
dora que amplie textos (Portaria Ministerial MEC n° 3284);

e Softwares com magnificadores de tela e programas com sintese de voz
(AEE);

e Equipamento para ampliagdo de textos para atendimento a aluno com
visdo subnormal (Portaria Ministerial MEC n° 3284);

e Lupas manuais, de apoio ou de mesa para magnificacédo, e réguas de
leitura (AEE);

e Scanner acoplado a um computador (Portaria Ministerial MEC n° 3284);

¢ Plano de aquisi¢ado gradual de acervo bibliografico dos conteudos basi-

cos em formato digital, em audio, em Braille e com fontes ampliadas
(AEE);
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e Ampliagcdo de fontes, de sinais e simbolos graficos em livros, apostilas,
textos avulsos, jogos, agendas, entre outros (AEE);

e Soroban - instrumento utilizado para trabalhar calculos e operagdes ma-
tematicas (AEE);

e Assegurar a pessoa portadora de deficiéncia visual usuaria de cao-guia
o direito de ingressar e permanecer com o animal nos locais da institui-
¢ao de uso coletivo (LEI N° 11.126);

e Profissionais intérpretes de escrita em braile (Portaria Ministerial MEC n°
3284);

e O uso do simbolo internacional de pessoas com deficiéncia visual deve
indicar a existéncia de equipamentos, mobiliario e servigcos para pessoas
com deficiéncia visual (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas -
ABNT, segundo a NBR 9050);

¢ Uso de sinalizagao tatil (Braille) posicionado abaixo dos caracteres ou
figuras em relevo em sanitarios, salas, elevadores, portas, corrimaos,
escadas, etc. (Associagao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, se-
gundo a NBR 9050);

¢ O uso de sinalizagao sonora, bem como os alarmes vibratérios, associ-
ados e sincronizados aos alarmes visuais intermitentes, para alertar as
pessoas com deficiéncia visual e as pessoas com deficiéncia auditiva
(surdez); e

¢ O uso de sinalizacao tatil de alerta e direcional no inicio e final de pisos,
escadas fixas, rampas, elevadores, rebaixamento de calgadas, areas de
circulagao na auséncia ou interrupcéo da guia de balizamento, indicando
o caminho a ser percorrido e em espagos amplos (Associa¢ao Brasileira
de Normas Técnicas - ABNT, segundo a NBR 9050).

7.1.3 Adaptabilidade para Pessoas com Deficiéncia Auditiva

A FACULDADE TECH VALE assume o compromisso formal de proporcionar,

caso seja solicitada, desde o0 acesso até a concluséo do curso:
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Intérprete de Lingua Brasileira de Sinais/Lingua Portuguesa, para facili-
tar qualquer tipo de comunicacao direta a pessoa com deficiéncia audi-
tiva / surdez (Cap. VII, Art. 17, Art. 18 e Art. 19; Lei da LIBRAS e Decreto
N° 5626, Cap. IV, Art. 14, Paragrafo 1°, Inciso |) e especialmente quando
da realizacao de provas ou sua revisao, complementando a avaliacao
expressa em texto escrito ou quando este nao tenha expressado o real
conhecimento do aluno (Portaria Ministerial MEC n° 3284);

Adotar mecanismos de avaliagdo coerentes com aprendizado de se-
gunda lingua, na corregao das provas escritas, valorizando o aspecto
semantico e reconhecendo a singularidade linguistica manifestada no
aspecto formal da Lingua Portuguesa (Decreto N° 5.626, Art. 14, Para-
grafo 1°, Inciso VI);

Aprendizado da Lingua Portuguesa, principalmente, na modalidade es-
crita, (para o uso de vocabulario pertinente as matérias do curso em que
o estudante estiver matriculado) (Portaria Ministerial MEC n° 3284);
Materiais de informacdes aos professores para que se esclarega a es-
pecificidade linguistica dos portadores de deficiéncia auditiva (Portaria
Ministerial MEC n° 3284);

Uso do simbolo internacional de pessoa com surdez deve ser utilizado
em todos os locais, equipamentos, produtos, procedimentos ou servigos
para pessoa com deficiéncia auditiva (surdez) (Associagao Brasileira de
Normas Técnicas - ABNT, segundo a NBR 9050);

Uso de sinalizagao sonora, bem como os alarmes vibratorios, devem es-
tar associados e sincronizados aos alarmes visuais intermitentes, de ma-
neira a alertar as pessoas com deficiéncia visual e as pessoas com de-
ficiéncia auditiva (surdez);

Inclusdo da LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) como disciplina curri-
cular nos cursos de formacgao de professores para o exercicio do magis-
tério, em nivel médio e superior. Constituir-se-a em disciplina curricular
optativa nos demais cursos de educagéo superior (Decreto N° 5.626,
Cap. Il, Art. 3°, Paragrafo 2°);
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e Disponibilizar equipamentos, acesso as novas tecnologias de informa-
¢ao e comunicagao, bem como recursos didaticos para apoiar a educa-
cao de alunos surdos ou com deficiéncia auditiva (Decreto N° 5.626, Art.
14, Paragrafo 1°, Inciso VIII);

e Uso de Dicionario llustrado em Libras (AEE); e

e Uso de tecnologias assistivas para surdos, como computadores, uso de
internet, TDD (telecommunications device for the deaf - telefone de texto

para surdos), etc. (AEE).

7.1.4 Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista

A FACULDADE TECH VALE defende os direitos da Pessoa com Transtorno do
Espectro Autista. Ao instituir a Politica Nacional de Prote¢ao dos Direitos da Pessoa
com Transtorno do Espectro Autista, a Lei Federal n® 12.764 de 27 de dezembro de
2012, que concede a este segmento os mesmos direitos conquistados pelas pessoas
com deficiéncia, abrangendo desde a reserva de vagas em empregos publicos e pri-
vados, o direito a educacao e até o atendimento preferencial em bancos e reparticdes
publicas, € ainda mais representativa no campo da inclusado, se levarmos em conta,
que muito pouco se faz para esse segmento. E bem verdade que as pessoas com
autismo e seus familiares ainda sofrem o perverso abandono da sociedade que, ao
virar-lhes as costas, transferem-lhes o 6nus da reabilitagdo, educagao, transporte,
dentre outros servigos de responsabilidade da coletividade, principalmente do setor
publico.

Do ponto de vista legal, € considerada pessoa com transtorno do espectro au-

tista aquela portadora de sindrome clinica caracterizada por:

¢ Deficiéncia persistente e clinicamente significativa da comunicacao e da
interacao sociais, manifestada por deficiéncia marcada de comunicagao
verbal e ndo verbal usada para interagao social; auséncia de reciproci-
dade social; Faléncia em desenvolver e manter relagcdes apropriadas ao
seu nivel de desenvolvimento;

o Padrdes restritivos e repetitivos de comportamentos, interesses e ativi-

dades, manifestados por comportamentos motores ou verbais estereoti-
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pados ou por comportamentos sensoriais incomuns; excessiva aderén-
cia a rotinas e padrées de comportamento ritualizados; interesses restri-

tos e fixos.

Sao diretrizes da Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com

Transtorno do Espectro Autista:

¢ A intersetorialidade no desenvolvimento das acdes e das politicas e no
atendimento a pessoa com transtorno do espectro autista;

e A participagado da comunidade na formulagéo de politicas publicas volta-
das para as pessoas com transtorno do espectro autista e o controle
social da sua implantacdo, acompanhamento e avaliagao;

e A atencgao integral as necessidades de saude da pessoa com transtorno
do espectro autista, objetivando o diagndstico precoce, o atendimento
multiprofissional e o acesso a medicamentos e nutrientes;

e O estimulo a insergao da pessoa com transtorno do espectro autista no
mercado de trabalho, observadas as peculiaridades da deficiéncia e as
disposicdes da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca
e do Adolescente) ;

¢ A responsabilidade do poder publico quanto a informagao publica rela-
tiva ao transtorno e suas implicagdes;

¢ O incentivo a formacao e a capacitagcdo de profissionais especializados
no atendimento a pessoa com transtorno do espectro autista, bem como
a pais e responsaveis;

e O estimulo a pesquisa cientifica, com prioridade para estudos epidemi-
olégicos tendentes a dimensionar a magnitude e as caracteristicas do

problema relativo ao transtorno do espectro autista no Pais.

Sao direitos da pessoa com transtorno do espectro autista:

¢ A vida digna, a integridade fisica e moral, o livre desenvolvimento da

personalidade, a segurancga e o lazer;

e A protecao contra qualquer forma de abuso e exploragao;
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e O acesso a agdes e servigos de saude, com vistas a atencgdo integral as
suas necessidades de saude, incluindo:

e O diagnéstico precoce, ainda que nao definitivo;

e O atendimento multiprofissional;

¢ A nutricdo adequada e a terapia nutricional;

e Os medicamentos;

¢ Informagdes que auxiliem no diagnédstico e no tratamento;

e O acesso:

e A educacéo e ao ensino profissionalizante;

e A moradia, inclusive a residéncia protegida;

¢ Ao mercado de trabalho;

e A previdéncia social e & assisténcia social.

Em casos de comprovada necessidade, a pessoa com transtorno do espectro
autista incluida nas classes comuns de ensino regular, nos termos do inciso IV do art.
2°, tera direito a acompanhante especializado.

A pessoa com transtorno do espectro autista ndo sera submetida a tratamento
desumano ou degradante, ndo sera privada de sua liberdade ou do convivio familiar

nem sofrera discriminacédo por motivo da deficiéncia.
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8 EMENTARIO

1° SEMESTRE

Comunicacéao e Expressao
CH: 60h

EMENTA

Linguagem e comunicagao: processos € elementos. Lingua: modalidade falada e escrita. Ni-
veis da linguagem. Funcdes da linguagem. Leitura, interpretagdo e géneros textuais. Coesao
e coeréncia. Tdpicos basicos de gramatica normativa. Produgao de textos técnico-cientificos.
Comunicagao profissional escrita e oral aplicada a area de Tecnologia da Informagéo.
BIBLIOGRAFIA BASICA

DIAS, Juliana. Portugués instrumental. Brasilia: Universidade de Brasilia, 2021.

HISSA, Débora Liberato Arruda. Portugués Instrumental. Fortaleza: IFCE, 2018.

LUIZ, Ercilia Maria de Moura Garcia. Portugués. Santa Maria: UFSM, 2017.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

RABIN, Bruno; PINNA, Rafael; BIAR, Liana. Redacédo. V. 1. Rio de Janeiro: Fundacgao Cecierj,
2014.

RABIN, Bruno; PINNA, Rafael; BIAR, Liana. Redacéo. V. 2. Rio de Janeiro: Fundacgao Cecierj,
2015.

TRAVAGLIA, Luiz Carlos. O aspecto verbal no portugués: a categoria e sua expressao. Uber-
landia: EDUFU, 2016.

LUIZ, Ercilia Maria de Moura Garcia. Portugués. Santa Maria: UFSM, 2017.

MONNERAT, Rosane. Portugués I. V. 1. Rio de Janeiro: Fundagcao CECIERJ, 2013.

Fundamentos da Computacéao
CH: 60h

EMENTA

Historia e evolugdo da computacdo: dos primeiros projetos ao salto da segunda metade do
século XX e o bergo da informatica. Conceitos fundamentais da computacao. Sistemas de
numeragao. Arquitetura basica: hardware e software. Sistemas operacionais - visdo geral.
Fundamentos de logica de programacéo: estruturas de controle, tipos estruturados, sub-roti-
nas e escopo. Panorama atual da computagao aplicada aos negocios.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MACEDO, Hendrik Teixeira. Introducao a ciéncia da computacdo. Sao Cristovao: UFS, 2025.
FERNANDEZ, Marcial Porto. Introdugao a computacgao. Fortaleza: EQUECE, 2019.
MAZIERO, Carlos Alberto. Sistemas operacionais: conceitos e mecanismos. Curitiba: DINF -
UFPR, 2019.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

PINTO NETO, Joao Batista. Sistemas operacionais. Cuiaba : UFMT, 2014.

FRAGA, Marcelo Caramuru Pimentel; ... [et al.]. Sistemas operacionais Il. Belo Horizonte:
CEFET/MG, 2012.

PEREIRA, Adriana Soares. Sistemas operacionais. Frederico Westphalen: UFSM, 2015.
NOVO, Jorge Procépio da Costa. Softwares de seguranca da informagdo. Floriandpolis:
UFSC, 2010.

FERNANDES, Nélia O. Campo. Seguran¢a da Informacgao. Cuiaba: UFMT, 2013.
Laboratério virtual:

https://bibliogratuita.curatoriaeditora.com.br/course/view.php?id=11714

Légica e Pensamento Computacional
CH: 60h

EMENTA
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Fundamentos da légica matematica e proposicional aplicada a computagao. Tabelas-verdade.
Conectivos légicos. Equivaléncias e implicagdes logicas. Logica de predicados. Algoritmos:
conceito, representagao e construgio. Estruturas condicionais e de repeticdo. Variaveis e ti-
pos de dados. Procedimentos e fungdes. Estruturas de dados basicas: vetores e matrizes.
Pensamento computacional como ferramenta de resolugcéo de problemas: decomposicao, re-
conhecimento de padrdes, abstracao e algoritmos. Aplicagdo a modelagem de problemas de
TI.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CAMPOS, Gustavo Augusto Lima de. Nogdes de Légica. Fortaleza: EQUECE, 2025.
SANTOS, Fabiano dos. Logica de programagao. Sao Paulo: Smartbook, 2025.

ALESSIO, Simone Cristina. Légica e técnicas de Programac&o. Sao Paulo: Smartbook, 2017.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BATISTA, Rogério da Silva. Logica de programacgao. Teresina: IFPI, 2013

GOMES, Bruno Emerson Gurgel. Fundamentos de Logica e Algoritmos. Natal: IFRN, 2015.
LACERDA, Liluyoud Cury de; ... [et al.]. Logica de programacéo. Cuiaba: Ed.UFMT, 2014.
LEVADA, Alexandre Luis Magalhaes. Fundamentos de légica matematica. Sao Carlos: UFS-
CAR, 2011.

MENDONCGCA, Bruno Ramos. Légica. Sdo Paulo: Smartbook, 2013.

Laboratério virtual:

https://bibliogratuita.curatoriaeditora.com.br/course/view.php?id=11714

Metodologia Cientifica
CH: 60h

EMENTA

Conceito, importancia e fundamentos da pesquisa cientifica. Ciéncia: conceito e demais niveis
de conhecimento. Tipos de pesquisa. Métodos cientificos. Estrutura e elaboragéo de textos
académicos. Tipos de leitura, fichamento, resumo e resenha. Normas da ABNT: citacdes e
referéncias. Elaboragao de paper, artigo e projeto de pesquisa. Pesquisa em bases de dados
cientificos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LOSE, Alicia Duha. Metodologia do trabalho cientifico. Salvador: UFBA, 2019.

SILVA, Douglas Fernandes da; ... [et al.]. Manual pratico para elaboragdo de trabalhos de
conclusao de curso. Sao Paulo : Blucher Open Access, 2020.

MENEZES, Jean Paulo Pereira de. Introducdo a pesquisa: contribuicdes para o projeto de
pesquisa e monografia de graduagao e pés-graduagdo na sociedade de classes. Goiania:
Phillos, 2019.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BELLO, Enzo;... [et al.]. Metodologia da pesquisa em direito. Caxias do Sul, RS : Educs, 2015.
SILVEIRA, Claudia Regina. Metodologia da pesquisa. Floriandpolis: IFSC, 2011.
FLEMMING, Diva Marilia. Metodologia de projetos em ciéncias I. Florianépolis: IFSC, 2011.
ABREU, Geysa Spitz Alcoforado de. Metodologia de projetos em ciéncias Il. Floriandpolis:
IFSC, 2010.

ALYRIO, Rovigati Danilo. Métodos e técnicas de pesquisa em administragdo: volume unico.
Rio de Janeiro: Fundagcdo CECIERJ, 2009.

Pratica Dirigida - Introdugéo a Pesquisa
CH: 20h

EMENTA

Pratica orientada de aplicagdo dos principios da pesquisa cientifica em contexto da area de
Tecnologia da Informacgao. Identificacao de problemas de pesquisa em TI. Desenvolvimento
de artigo cientifico curto ou ensaio académico. Levantamento bibliografico em bases especi-
alizadas. Iniciacao cientifica.

BIBLIOGRAFIA BASICA
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TECH VALE

FACULDADE

LOSE, Alicia Duha. Metodologia do trabalho cientifico. Salvador: UFBA, 2019.

SILVA, Douglas Fernandes da; ... [et al.]. Manual pratico para elaboragédo de trabalhos de
conclusao de curso. Sdo Paulo : Blucher Open Access, 2020.

MENEZES, Jean Paulo Pereira de. Introdugdo a pesquisa: contribuicdes para o projeto de
pesquisa e monografia de graduagao e pés-graduagdo na sociedade de classes. Goiania:
Phillos, 2019.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BELLO, Enzo;... [et al.]. Metodologia da pesquisa em direito. Caxias do Sul, RS : Educs, 2015.
SILVEIRA, Claudia Regina. Metodologia da pesquisa. Floriandpolis: IFSC, 2011.
FLEMMING, Diva Marilia. Metodologia de projetos em ciéncias I. Florianépolis: IFSC, 2011.
ABREU, Geysa Spitz Alcoforado de. Metodologia de projetos em ciéncias Il. Floriandpolis:
IFSC, 2010.

ALYRIO, Rovigati Danilo. Métodos e técnicas de pesquisa em administragdo: volume unico.
Rio de Janeiro: Fundacdo CECIERJ, 2009.

Etica e Responsabilidade Profissional
CH: 40h

EMENTA

Estudo da ética aplicada ao contexto profissional da Tecnologia da Informagéo. Principios
éticos nas relagdes de trabalho, sigilo profissional, uso responsavel da informagéo e dos re-
cursos tecnoldgicos. Cédigos de ética da area de Tl (SBC e organizagdes profissionais). Leis
e normas relacionadas a protecéo de dados (LGPD - Lei n® 13.709/2018) e ao acesso a infor-
macao. Responsabilidade social e sustentabilidade. O papel do tecndlogo como agente de
transformacéo social. Dilemas éticos contemporaneos em TI: privacidade, vigilancia, viés al-
goritmico e responsabilidade na automacéo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

PEREIRA, Fabiola Mattos. Comportamento e Etica. Cuiaba: UFMT, 2015.

ASSMANN, Selvino José. Filosofia e ética. Floriandpolis: UFSC, 2009. V.1.

ANDRADE, Inacilma Rita Silva. Etica geral e profissional. Salvador: UFBA, 2017.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FERNANDES, Alexandre Cortez;...[et al.]. Conceitos e problemas éticos. V. 1. Caxias do Sul:

Educs, 2017.
FERNANDES, Alexandre Cortez;...[et al.]. Conceitos e problemas éticos. V. 2. Caxias do Sul:
Educs, 2017.
FERNANDES, Alexandre Cortez;...[et al.]. Conceitos e problemas éticos. V. 3. Caxias do Sul:
Educs, 2017.

ARANTE§, Elaine. Etica e Cidadania. Curitiba: IFPR, 2013.
GUIMARAES, Bruno Almeida. A ética desde Lacan: implicacdes filosoficas da critica ao su-
jeito autoconsciente. Ouro Preto: UFOP, 2015.

Tecnologia, Sociedade e Cidadania Digital
CH: 40h

EMENTA

Estudo das relagbes entre tecnologia, sociedade e cidadania na era digital. Formacao da so-
ciedade da informacao. Inclusdo e exclusao digital. Direitos humanos no contexto digital: li-
berdade de expressao, privacidade e prote¢cdo de dados. Diversidade, equidade e inclusdo
(DEI) na area de Tl. Educacéo das relagdes étnico-raciais e enfrentamento ao racismo na
tecnologia: vieses algoritmicos, representatividade e inclusao. Acessibilidade digital. Susten-
tabilidade socioambiental aplicada a Tl: economia circular de equipamentos, computacao
verde e descarte responsavel. Cidadania digital, participagdo democratica e ativismo digital.
BIBLIOGRAFIA BASICA

NEGREIROS, Dalila Fernandes de Educacgao das relagbes étnico-raciais: avaliagdo da forma-
¢ao de docentes. Sdo Bernardo do Campo, SP : EQUFABC, 2017.
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BAEZ, Narciso Leandro Xavier. Teorias da justica e direitos indigenas. Joagaba: Editora
Unoesc, 2017.

REIS, Cristiane de Souza. Politicas publicas e grupos em situacao de vulnerabilidade: volume
unico. Rio de Janeiro: Fundagéo Cecierj, 2019.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AGUIAR, Rodrigo Luiz Simas de. Antropologia sociocultural. Dourados, MS: Ed. UFGD, 2015.
LIMONCIC, Flavio; GRIN, Mbnica. Histéria e sociologia. Rio de Janeiro: Fundacdo CECIERJ,
2010. V. 1.

QUEIROZ, Pedro Fernandes de; ... [et al.]. Antropologia Geral. Sobral: Inta, 2016.

DUTRA, Cristiane Feldmann; PEREIRA, Gustavo de Lima... [et al.]. Direitos Humanos e Mi-
gracbes Forcadas: migracdes, xenofobia e transnacionalidade. Porto Alegre, RS: Editora
Fi, 2020.

ALVES, Verena Holanda de Mendonca; NEVES, Rafaela Teixeira Sena; RESQUE, Joao Da-
niel Daibes... [et al.]. Direitos Humanos e(m) tempos de crise. Porto Alegre, RS: Editora Fi,
2019.

Introducéo aos Projetos Extensionistas
CH: 40h

EMENTA

Concepcao, politica e diretrizes da extensao universitaria no Brasil. Resolucdo CNE/CES n°
7/2018 e curricularizacao da extensao. Modalidades de extensao: programas, projetos, cur-
sos, eventos e prestacdo de servigos. Articulagdo ensino-pesquisa-extensao. Metodologias
de extensdao académica. Diagnéstico territorial e identificacdo de demandas comunitarias.
Principios da indissociabilidade e da interdisciplinaridade. Elaboragéo, planejamento e avali-
acao de projetos extensionistas em Tecnologia da Informacao. Indicadores e instrumentos de
acompanhamento.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LOSE, Alicia Duha. Metodologia do trabalho cientifico. Salvador: UFBA, 2019.

SILVA, Douglas Fernandes da; ... [et al.]. Manual pratico para elaboragédo de trabalhos de
conclusao de curso. Sao Paulo : Blucher Open Access, 2020.

MENEZES, Jean Paulo Pereira de. Introdugédo a pesquisa: contribuicdes para o projeto de
pesquisa e monografia de graduagao e pds-graduagdo na sociedade de classes. Goiania:
Phillos, 2019.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BELLO, Enzo;... [et al.]. Metodologia da pesquisa em direito. Caxias do Sul, RS : Educs, 2015.
SILVEIRA, Claudia Regina. Metodologia da pesquisa. Floriandpolis: IFSC, 2011.
FLEMMING, Diva Marilia. Metodologia de projetos em ciéncias I. Florianépolis: IFSC, 2011.
ABREU, Geysa Spitz Alcoforado de. Metodologia de projetos em ciéncias Il. Floriandpolis:
IFSC, 2010.

ALYRIO, Rovigati Danilo. Métodos e técnicas de pesquisa em administracdo: volume unico.
Rio de Janeiro: Fundacdo CECIERJ, 2009.

2° SEMESTRE

Arquitetura de Computadores
CH: 80h

EMENTA

Arquitetura basica de um computador. Matematica binaria e expressdes binarias. Portas e
circuitos logicos. Arquitetura dos processadores: arquitetura interna, evolugao e tecnologias
atuais. Arquitetura de memorias. Placa-méae: barramentos internos e externos. Dispositivos de
armazenamento. Periféricos. Desempenho e dimensionamento de hardware para solugdes
corporativas.

BIBLIOGRAFIA BASICA
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TECH VALE

FACULDADE

SILVA, Alexandre Marcio Melo da. Arquitetura de sistemas. Sao Paulo: Smartbook, 2025.
FERNANDEZ, Marcial Porto. Arquitetura de Computadores. Fortaleza : EQUECE, 2024.
NOGUEIRA, Toniclay Andrade. Organizacdo e arquitetura de computadores. Sao Paulo:
Smartbook, 2025.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

COSTA, Ronald Emerson Scherolt da. Arquitetura de Sistemas Mobile. Brasilia: IFB, 2021.
FERNANDEZ, Marcial Porto. Arquitetura de Computadores. Fortaleza : EQUECE, 2015.
CRISTO, Fernando de; ... [et al.]. Arquitetura de computadores. Frederico Westphalen: UFSM,
2018.

MACHADO, Vinicius Ponte. Arquitetura e organizacdo de computadores. Teresina: EDUFPI,
2019.

POLLI, Marco. Organizagao de computadores. Rio de Janeiro: SESES, 2014.

Laboratorio virtual:

https://bibliogratuita.curatoriaeditora.com.br/course/view.php?id=11714

Banco de Dados
CH: 80h

EMENTA

Fundamentos histéricos e evolugido dos bancos de dados. Arquiteturas de SGBDs. Aborda-
gem entidade-relacionamento: entidade, relacionamento, atributo, generalizagéo, entidade
associativa. Esquemas graficos e textuais de modelos ER. Modelo relacional. Normalizacao.
Linguagem SQL: DDL, DML, DCL. Consultas, jun¢des e subconsultas. Introdugéo a bancos
de dados NoSQL. Administracao basica de SGBD.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FONSECA, Cleber Costa da. Implementagdo de banco de dados. Sdo Paulo: Smartbook,
2025.

ALESSIO, Simone Cristina. Banco de dados avancado. Sdo Paulo: Smartbook, 2021.
FRANCA, Cicero Tadeu Pereira Lima. Banco de dados. Fortaleza, CE : EQUECE, 2024.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BELISARIO, Adriano; ... [et al.]. Fluxo do trabalho com dados: do zero & pratica. Séo Paulo:
Escola de Dados, 2020.

SILVA, Thiago Alves Elias da; ... [et al.]. Pratica de banco de dados. Teresina : IFPI, 2013.
LEHMKUHL, Décio. Principios de banco de dados. S&o Paulo: Smartbook, 2013.

BAZZI, Claudio Leones. Introducdo a banco de dados. Curitiba: Ed. UTFPR, 2013.
FRANCO, Matheus. Sistemas de gerenciamento de banco de dados. Sdo Jodo da Boa Vista:
IFSP, 2013.

Analise de Dados e Business Intelligence
CH: 60h

EMENTA

Fundamentos de analise de dados aplicada a gestao. Conceitos basicos de estatistica descri-
tiva: medidas de tendéncia central, dispersao e correlagdo. Visualizacdo de dados. Introducéo
a Business Intelligence (BI): conceitos, arquitetura e ciclo de vida. Data warehouse e data
mart. ETL (Extracdo, Transformacgéo e Carga). Indicadores de desempenho (KPIs) e dashbo-
ards. Ferramentas de BI: visdo geral de Power BI, Tableau e equivalentes open source. To-
mada de decisao orientada por dados. Introducédo a Big Data e analytics. Aspectos éticos e
LGPD no tratamento de dados.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUJO, Francisco José de. Projetos e analise de algoritmos. Teresina: EDUFPI, 2025.
LINTZMAYER, Carla Negri;...[et al.]. Analise de algoritmos e de estruturas de dados. Santo
André: UFABC, 2023.

SILVA, Alexandre Gongalves;...[et al.]. Anotacdes para a disciplina de Projeto e Analise de
Algoritmos. Florianépolis: UFSC, 2025.

22




BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CASTILHO, Marcos Alexandre. Algoritmos e estruturas de dados 1. Curitiba: UFPR, 2020.
GOMES, Bruno Emerson Gurgel. Fundamentos de Logica e Algoritmos. Natal: IFRN, 2015.
MATHIAS, Ivo Mario. Algoritmos e programacéo |. Ponta Grossa: UEPG/ NUTEAD, 2017.
FERRARI, Fabricio; ... [et al.]. Introdug&o a Algoritmos e Programacé&o. Bagé: Universidade
Federal do Pampa, 2008.

GOMES, Bruno Emerson Gurgel. Fundamentos de Ldgica e Algoritmos. Natal : IFRN, 2015.
Laboratério virtual:

https://bibliogratuita.curatoriaeditora.com.br/course/view.php?id=11714

Inglés Técnico
CH: 60h

EMENTA

Desenvolvimento da habilidade de compreensao escrita por meio da interpretacido de textos
académicos e técnicos da area de Tecnologia da Informacgao. Estratégias de leitura: skimming,
scanning, palavras cognatas e falsos cognatos. Estruturas gramaticais essenciais para a lei-
tura técnica. Vocabulario especifico de Tl: documentagédo de sistemas, manuais, artigos, re-
leases e materiais de fornecedores. Resolugcdo de exercicios contextualizados a partir do co-
nhecimento prévio em lingua inglesa, com suporte da lingua portuguesa.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARBIERI, Sarah. Leitura e redagdo em lingua inglesa. Sao Paulo: Smartbook, 2025.
MORAES, Rita de Cassia Barbirato Thomaz de. Ler para compreender textos em inglés: al-
gumas estratégias. Sao Carlos: UFSCar, 2025.

VOLTOLINI, Denise. Inglés técnico. Sdo Paulo: Smartbook, 2025.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

UNIVERSITY OF TECHNOLOGY, SYDNEY. Pronunciation Intensive Academic Program.
CAMBRIGE University Press. English Pronunciation in Use.

LILET. Amanda. Guide to American English Pronunciation.

EXPRESSO ENGLISH. Basic English Grammar.

DOWNING, Angela; LOCKE, Philip. English Grammar.

Fundamentos de Administragao
CH: 60h

EMENTA

Organizagbes e administracao: conceito, caracteristicas e fun¢des organizacionais. Eficiéncia
e eficacia. A funcéo do gerente e suas competéncias. Evolugcéo do pensamento administrativo:
administracao cientifica, escola classica, teoria das relagcbes humanas, enfoque comporta-
mental, abordagem sistémica e contingencial. Processo administrativo: planejamento, organi-
zacao, direcao e controle. Estrutura organizacional. Gestao da qualidade. Processo decisorio
e resolugéo de problemas. Fundamentos do planejamento empresarial. Aplicagdo no contexto
da Tecnologia da Informacgao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LIMA, Edmilson Azevedo. Teoria geral da Administracdo: um enfoque introdutério. Joao
Pessoa: Ideia, 2019.

DUARTE, Angélica Pereira de Assis;...[et al.]. Teorias da Administragdo. Sdo Paulo: Smar-
tbook, 2025.

RICHTER, Rosana;...[et al.]. Fundamentos e teoria organizacional. Sdo Paulo: Smartbook,
2016.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARRETO, Jodo Marcelo. Introducado a Administragdo Salvador: UFBA, 2017.

MELO NETO, Francisco Paulo. Histéria do pensamento administrativo. v. 2. Rio de Janeiro:
Fundacao CECIERJ, 2010.
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TECH VALE

FACULDADE

TRIGUEIRO, Francisco Mirialdo Chaves; MARQUES, Neiva de Araujo. Teorias da adminis-
tracao |. Floriandpolis: UFSC, 2009.

JACOBSEN, Alessandra de Linhares; MORETTO NETO, Luis. Teorias da administracao II.
Floriandpolis: UFSC, 2009.

XIMENES, Ana Carénina de Albuquerque. Fundamentos da Administracao. Fortaleza: IFCE,
2013.

Laboratorio virtual:

https://bibliogratuita.curatoriaeditora.com.br/course/view.php?id=11713

Pratica Dirigida - Direitos Humanos
CH: 20h

EMENTA

Fundamento dos direitos humanos: vigéncia e universalidade. Direitos humanos e direitos
fundamentais: graus de positividade. Os direitos humanos como principios € normas, no plano
nacional e internacional. Resolugdo CNE/CP n° 1/2012 e Diretrizes Nacionais para a Educa-
¢ao em Direitos Humanos. Direitos humanos aplicados ao contexto da Tecnologia da Infor-
macéo: privacidade, protecdo de dados, inclusdo digital, acessibilidade e combate a discrimi-
nacgao algoritmica. Estudos de caso e praticas dirigidas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LOPES GOMES, David Francisco. Fundamentacao em Direitos Humanos e Cidadania. v. 1.
Belo Horizonte: Marginalia Comunicacgao, 2016.

VASCONCELOS NETO, Diego Valadares... [et al.]. Fundamentagc&do em Direitos Humanos e
Cidadania. v. 2. Belo Horizonte: Marginalia Comunicacao, 2016.

GARCIA, Luciana Silva. Fundamentacao em Direitos Humanos e Cidadania. v. 3. Belo Hori-
zonte: Marginalia Comunicacgao, 2016.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LIFSCHITZ, Javier Alejandro; SOARES, Diony Maria. Estudos antropoldgicos. Rio de Janeiro:
Fundacao CECIERJ, 2012. V. 2.

LIMONCIC, Flavio; GRIN, Mbnica. Histéria e sociologia. Rio de Janeiro: Fundacdo CECIERJ,
2010. V. 2.

Organizagao das Nacgdes Unidas. Declaragao universal dos direitos humanos.

ALVES, Verena Holanda de Mendonga; NEVES, Rafaela Teixeira Sena; RESQUE, Joao Da-
niel Daibes... [et al.]. Direitos Humanos e(m) tempos de crise. Porto Alegre, RS: Editora Fi,
2019.

SILVA, Juliana Giovanetti Pereira da; LEONEL, Ana Leticia Anarelli Rosati, LEONEL, Juliano
de Oliveira;... [et al.]. Temas Transversais de Direitos Humanos, volume 2: abordagens con-
temporéaneas. Porto Alegre, RS: Editora Fi, 2019.

Projetos de Extenséo |
CH: 60h

EMENTA

Desenvolvimento de projetos de extensao académica articulados aos componentes curricula-
res do semestre. Estudos interdisciplinares com aprofundamento tematico em demandas co-
munitarias relacionadas a Tecnologia da Informacgao. Planejamento, execugao, registro e ava-
liacao de acgdes extensionistas em comunidades do entorno da IES. Estimulo a investigagao
cientifica aplicada e a pratica profissional. Compartilhamento do conhecimento produzido com
a comunidade. Critérios de avaliacdo e composig¢ao da nota definidos pela Coordenacao/NDE.
BIBLIOGRAFIA BASICA

LOSE, Alicia Duha. Metodologia do trabalho cientifico. Salvador: UFBA, 2019.

SILVA, Douglas Fernandes da; ... [et al.]. Manual pratico para elaboragao de trabalhos de
conclusao de curso. Sdo Paulo : Blucher Open Access, 2020.
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MENEZES, Jean Paulo Pereira de. Introducdo a pesquisa: contribuicdes para o projeto de
pesquisa e monografia de graduagao e pés-graduagdo na sociedade de classes. Goiania:
Phillos, 2019.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BELLO, Enzo;... [et al.]. Metodologia da pesquisa em direito. Caxias do Sul, RS : Educs, 2015.
SILVEIRA, Claudia Regina. Metodologia da pesquisa. Floriandpolis: IFSC, 2011.
FLEMMING, Diva Marilia. Metodologia de projetos em ciéncias I. Florianépolis: IFSC, 2011.
ABREU, Geysa Spitz Alcoforado de. Metodologia de projetos em ciéncias Il. Floriandpolis:
IFSC, 2010.

ALYRIO, Rovigati Danilo. Métodos e técnicas de pesquisa em administragdo: volume unico.
Rio de Janeiro: Fundacdo CECIERJ, 2009.

3° SEMESTRE
Computacado em Nuvem (Cloud Computing)
CH: 60h
EMENTA

Conceitos fundamentais de computagcdo em nuvem. Modelos de servico: laaS, PaaS, SaaS e
FaaS. Modelos de implantagido: nuvem publica, privada, hibrida e comunitaria. Principais pro-
vedores de mercado (AWS, Microsoft Azure, Google Cloud Platform, Oracle Cloud). Virtuali-
zagao e contéineres (Docker, Kubernetes - visdo geral). Armazenamento em nuvem. Redes
em ambiente cloud. Modelo de responsabilidade compartiihada e seguranga em nuvem. Cus-
tos e otimizagado (FinOps - nog¢des). Migracao para nuvem: estratégias e estudos de caso.
Tendéncias: edge computing e serverless.

BIBLIOGRAFIA BASICA

NEU, Wendy A. Neu [et al.]. Uma introducao aos bancos de dados na nuvem. Sebastopol:
O’Reilly, 2019.

SILVA, Alexandre Marcio Melo da. Arquitetura de sistemas. Sao Paulo: Smartbook, 2025.
SILVA, Alexandre Marcio Melo da. Fundamentos de Cloud. Sdo Paulo: Smartbook, 2025.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FRAGA, Marcelo Caramuru Pimentel [et al.]. Sistemas operacionais Il. Belo Horizonte:
CEFET/MG, 2012.

RAMOS, José Marcio Benite. Estrutura de dados. Cuiaba: UFMT, 2013.

LACERDA, Liluyoud Cury de [et al.]. Logica de programacao. Cuiaba: Ed. UFMT, 2014.
RIBEIRO, Maria Ivanilse Calderon [et al.]. Projeto de Sistemas WEB. Cuiaba: UFMT, 2015.
FERNANDES, Nélia O. Campo. Seguran¢a da Informacgao. Cuiaba: UFMT, 2013.

SANTOS, Nadia Mendes dos. Estrutura de dados. Teresina: IFPI, 2013.

Engenharia de Software
CH: 80h

EMENTA

Conceitos fundamentais de Engenharia de Software. Ciclo de vida do software. Modelos de
processo: cascata, incremental, iterativo, agil. Levantamento e especificacdo de requisitos.
Analise e projeto orientados a objetos. UML - Linguagem de Modelagem Unificada. Padrbes
de projeto (Design Patterns). Métodos ageis: Scrum, Kanban, XP. Verificacdo, validagcéo e
testes de software. Manutengao e evolucao. Qualidade de software. Arquitetura de software.
BIBLIOGRAFIA BASICA

ZANCHETT, Pedro Sidnei. Engenharia e projeto de software. Sdo Paulo: Smartbook, 2024.
KOCHANSKI, Djone. Engenharia de software. Sdo Paulo: Smartbook, 2023.

MORAES, Diego Martins Polla de. Geréncia de Requisitos de Software. Sdo Paulo: Smartbook
, 2025.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
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TECH VALE

FACULDADE

MAGALHAES, José de Sousa. Engenharia de software. Sdo Paulo: know how, 2025.
FREITAS, Romualdo Rubens de. Anélise e Projeto de Software. Cuiaba: UFMT, 2015.
LABAMCA, Priscila. Engenharia de requisitos. S&o Paulo: Smartbook, 2025

GUDWIN, Ricardo R. Engenharia de software: uma visao pratica. Campinas: Unicamp, 2015.
ALESSIO:; Simone Cristina [et al.]. Processos de software. Sdo Paulo: Smartbook, 2017.
Laboratorio virtual:

https://bibliogratuita.curatoriaeditora.com.br/course/view.php?id=11714

Planejamento Estratégico
CH: 60h

EMENTA

Evolucdo do planejamento e do pensamento estratégico. Planejamento estratégico: a estra-
tégia como ferramenta de gestédo. Analise do ambiente: SWOT, PESTEL, cinco forgas de Por-
ter. Posicionamento competitivo e diferenciacao. Estratégias mercadoldgicas e de inovagéao.
Estratégias baseadas em conhecimento. Estratégias globais. Implantacéo de estratégias com-
petitivas sustentaveis. Modelos de gestao: Balanced Scorecard e OKR. Articulagao entre pla-
nejamento estratégico organizacional e planejamento estratégico de T1I.

BIBLIOGRAFIA BASICA

RODRIGUES, Murilo Ramos Alambert. Estratégias corporativas e de negdcios. Rio de Ja-
neiro: FGV, 2025.

RODRIGUES, Murilo Ramos Alambert. Gestao Estratégica. Rio de Janeiro: FGV, 2025.
BECKER,; Keitty Aline Wille;... [et al.]. Planejamento estratégico. Sdo Paulo: Smartbook, 2020.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

SOUZA NETO, Sivestre Prado de. Planejamento e gestéo estratégicos. Rio de Janeiro: Fun-
dacao CECIERJ, 2009. V.1.

SOUZA NETO, Sivestre Prado de. Planejamento e gestao estratégicos. Rio de Janeiro: Fun-
dacao CECIERJ, 2010. V.2.

RODRIGUES, Jaqueline Fonseca. Planejamento e gestao estratégica. Curitiba: IFPR, 2013.
PEREIRA, Mauricio Fernandes. Administracao estratégica. Florianépolis: UFSC, 2019.
PAIXAO, Marcia Valéria. Administracao Estratégica. Curitiba: IFPR, 2012.

Laboratério virtual:

https://bibliogratuita.curatoriaeditora.com.br/course/view.php?id=11713

Redes de Computadores
CH: 80h

EMENTA

Introducgao as redes de computadores e comunicacédo de dados. Fundamentos de comunica-
¢ao de dados. Modelo OSI e arquitetura TCP/IP. Principais protocolos, meios de transmisséo,
topologias e normas. Fundamentos de redes LAN, WAN, MAN e redes sem fio. Endereca-
mento IP e roteamento basico. Equipamentos de rede: switches, roteadores, firewalls. Geren-
ciamento de redes. Introdugdo a SDN (Software-Defined Networking). Seguranca basica em
redes.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FRANCA, César Moisés. Gestao da Infraestrutura de Tl. Sdo Paulo: Smartbook, 2025.

BAY, Edemilson [et al.]. Fundamentos de redes de computadores. Sdo Paulo: Smartbook,
2021.

FERNANDEZ, Marcial Porto. Rede de computadores. Fortaleza: EQUECE, 2019.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LATZKE, Carlos Alberto [et al.]. Infraestrutura e redes de computadores. Sao Paulo: Smar-
tbook, 2019.

SAMPAIO, Leobino Nascimento. Redes de computadores. Rio de Janeiro: UFRJ, 2018.
MACEDO, Ricardo Tombesi [et al.]. Redes de computadores. Santa Maria: UFSM, 2018.
PINTO NETO, Joao Batista. Redes de Computadores. Cuiaba: UFMT, 2014.
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NEU, Wendy A. Neu [et al.]. Uma introducdo aos bancos de dados na nuvem. Sebastopol:
O’Reilly, 2019.

Laboratorio virtual:

https://bibliogratuita.curatoriaeditora.com.br/course/view.php?id=11714

Fundamentos de Gestdo da Tecnologia da Informacao
CH: 60h

EMENTA

Viséo integradora da Tecnologia da Informag¢ado como recurso estratégico nas organizagoes.
A evolucao da funcao de Tl nos negdcios. Conceitos de governancga corporativa e o papel da
TI. Estrutura organizacional da area de TI. Alinhamento estratégico entre Tl e negécio. Plane-
jamento estratégico de Tl (PETI). Gestao de portfdlio, programas e projetos de Tl. Aquisigéo
e implementac&o de recursos de TI. Entrega e suporte de solugbdes. Monitoramento e avalia-
¢ao. Visao geral de frameworks de mercado: COBIT, ITIL, PMBOK. Tendéncias contempora-
neas em gestao de TI.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BENGHI, Andréiva Fernanda Bento;...[et al.]. Sistemas de informagdes contabeis. Sao Paulo:
Smartbook, 2019.

WAKULICZ, Gilmar Jorge. Sistemas de Informagdes Gerenciais. Santa Maria: UFSM, 2016.
LAMPERT, Edna da Luz. Sistemas de informacao. Sao Paulo: Smartbook, 2019.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

JACOBSEN, Alessandra de Linhares. Sistemas de informagéo. Floriandpolis: UFSC, 2014.
MECHELN, Pedro José Von. Sistema de informagao contabil. Floriandpolis: UFSC, 2014.
VIANNA, Cleverson Tabajara. Sistemas de informagao no contexto da inovagao, dos siste-
mas, da informacgao e dos processos gerenciais. Floriandpolis: IFSC, 2016.

MENDES, Francisco Coelho. Administragdo de sistemas de informacéo. Rio de Janeiro: Fun-
dacdo CECIERJ, 2009. V. 1.

COUTINHO, Romeu. Sistema Integrado da Qualidade. Cuiaba: UFMT, 2015.

Pratica Dirigida - Integracdo Humano-Computador
CH: 20h

EMENTA

Pratica orientada sobre fundamentos de Interacao Humano-Computador (IHC). Principios de
usabilidade e experiéncia do usuario (UX). Heuristicas de Nielsen. Acessibilidade digital e
diretrizes WCAG. Design centrado no usuario. Aplicagao pratica em avaliacdo de interfaces
de sistemas corporativos e mobile. Estudo de caso sobre interfaces inclusivas.
BIBLIOGRAFIA BASICA

SABADIN, Neli Miglioli. Interagdo humano computador. S&do Paulo: Smartbook, 2016.
OLIVEIRA, Francisco Carlos de Mattos Brito;...[et al.]. Interagdo humano computador. Forta-
leza: EQUECE, 2015.

FERNANDES, Gildasio Guedes. Interagcdo humano computador. Sdo Paulo: Smartbook,
2025.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MACHADO, Vinicius Ponte. Arquitetura e organizacdo de computadores. Teresina: EDUFPI,
2019.

FERNANDEZ, Marcial Porto. Arquitetura de Computadores. Fortaleza : EQUECE, 2015.
CRISTO, Fernando de; ... [et al.]. Arquitetura de computadores. Frederico Westphalen: UFSM,
2018.

PADUA, Clarindo Isaias Pereira da Silva e. Engenharia de Usabilidade. Belo Horizonte:
UFMG, 2016.

GONCALVES, Fabiano. Engenharia de usabilidade. Sdo Paulo: Smartbook, 2023.

Projetos de Extenséo |l
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TECH VALE

FACULDADE

CH: 60h

EMENTA
Continuidade do programa de extensdo académica iniciado em Projetos de Extens&o |, com
aprofundamento tematico e expansao do impacto comunitario das agées. Desenvolvimento
de projetos de extensdo articulados aos componentes do semestre. Aplicacdo dos conheci-
mentos de Tl em demandas reais da comunidade. Sistematizagao, registro e divulgacao dos
resultados. Avaliacido dos resultados das acbes extensionistas. Critérios de avaliacido e com-
posicao da nota definidos pela Coordenacao/NDE.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BIBLIOGRAFIA BASICA

LOSE, Alicia Duha. Metodologia do trabalho cientifico. Salvador: UFBA, 2019.

SILVA, Douglas Fernandes da; ... [et al.]. Manual pratico para elaboragédo de trabalhos de
conclusao de curso. Sado Paulo : Blucher Open Access, 2020.

MENEZES, Jean Paulo Pereira de. Introdugdo a pesquisa: contribuicdes para o projeto de
pesquisa e monografia de graduagao e pds-graduacado na sociedade de classes. Goidnia:
Phillos, 2019.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BELLO, Enzo;... [et al.]. Metodologia da pesquisa em direito. Caxias do Sul, RS : Educs, 2015.
SILVEIRA, Claudia Regina. Metodologia da pesquisa. Floriandpolis: IFSC, 2011.
FLEMMING, Diva Marilia. Metodologia de projetos em ciéncias I. Florianépolis: IFSC, 2011.
ABREU, Geysa Spitz Alcoforado de. Metodologia de projetos em ciéncias Il. Floriandpolis:
IFSC, 2010.

ALYRIO, Rovigati Danilo. Métodos e técnicas de pesquisa em administragdo: volume unico.
Rio de Janeiro: Fundacdo CECIERJ, 2009.

4° SEMESTRE
Fundamentos de Inteligéncia Artificial Aplicada
CH: 60h
EMENTA

Introducgédo a Inteligéncia Artificial (IA) e seus principais conceitos. Histérico e evolugao da IA.
Impactos sociais, econémicos e profissionais. Aprendizado de maquina (machine learning):
aprendizado supervisionado, ndo supervisionado e por refor¢o. Processamento de linguagem
natural (NLP): visdo geral. Visdo computacional: nogbes introdutdrias. |IA generativa: pano-
rama e aplicacdes. Aplicacdes de |IA em negécios e sistemas inteligentes: chatbots, sistemas
de recomendacao, analise preditiva, automacao de processos. Aspectos éticos, legais e re-
gulatérios da IA: viés algoritmico, transparéncia e responsabilidade. Tendéncias e implicagcbes
para a gestéo de TI.

BIBLIOGRAFIA BASICA

PILA, Adriano. Fundamentos de Inteligéncia Artificial. Sdo Paulo: Smartbook, 2025.
COZMAN, Fabio G. Inteligéncia artificial: avancos e tendéncias. S&o Paulo : Instituto de Estu-
dos Avancados, 2021.

WACHOWICZ, Marcos; ... [et al.]. Inteligéncia artificial e criatividade: novos conceitos na pro-
priedade intelectual. Curitiba: Gedai, 2019.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALVES, lIsabella Fonseca; ... [et al.]. Inteligéncia Atrtificial e Processo. Belo Horizonte: Editora
D’Placido, 2019.

TOFFOLI, José Antbdnio Dias; ... [et al.]. Inteligéncia artificial na Justiga. Brasilia: CNJ, 2019.
HOMEM, William Ludovico. Machine Learning. Vitéria: UFES, 2020.

FRANCO; Cristiano Roberto. Inteligéncia artificial. Sado Paulo: Smartbook, 2017.
MANAGEMENT SOLUTIONS. Machine Learning: transformacao dos modelos de negdcio.
Séao Paulo: Management Solutions, 2018.
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Gestao de Servicos de Tl
CH: 60h

EMENTA

Melhores praticas no gerenciamento de servigos de TI. Framework ITIL (Information Techno-
logy Infrastructure Library): visdo geral da ITIL 4. Gerenciamento do ciclo de vida de servicgos:
estratégia, desenho, transi¢cao, operagcado e melhoria continua. Gerenciamento de incidentes.
Gerenciamento de problemas. Gerenciamento de mudangas. Gerenciamento de liberacao e
implantagcdo. Gerenciamento de configuracéo e ativos de servigo. Gerenciamento de nivel de
servigo (SLA). Central de servigos (Service Desk). Gestao de contratos e fornecedores de TI.
Indicadores e métricas de servigo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

RIBEIRO, Maria Luiza. Gestao de produtos e servigos. Sdo Paulo: Smartbook, 2025.
PIERITZ NETTO, Alfredo. Gestado de produtos e marcas. Sdo Paulo: Smartbook, 2018.
SCHLINDWEIN, Nair Fernandes da Costa. Logistica de producdo e servicos. Sdo Paulo:
Smartbook, 2020.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GILSA, Dietmar Von. Gestao da qualidade de produtos e processos. Sao Paulo: Smartbook,
2020.

MOMM, Christiane Fabiola;...[et al.]. Inovacdo e desenvolvimento de novos produtos. Sao
Paulo: Smartbook, 2018.

CVM. Mercado de Derivativos no Brasil: Conceitos, Produtos e Operagdes. Rio de Janeiro:
IBRI : CVM, 2015.

MELO NETO, Francisco Paulo de; DIAS, Tania Frota Vasconcellos. Gestao de operagoes de
servigo: volume 1. Rio de Janeiro: Fundagdo CECIERJ, 2009.

MELO NETO, Francisco Paulo de; DIAS, Tania Frota Vasconcellos. Gestao de operacoes de
servico: volume 2. Rio de Janeiro: Fundagcao CECIERJ, 2009.

Laboratério virtual:

https://bibliogratuita.curatoriaeditora.com.br/course/view.php?id=11713

Modelagem de Processo de Negdcio
CH: 60h

EMENTA

Motivagao e relevancia da modelagem de negdcios nas organizagdes. Conceitos fundamen-
tais de processos. O mercado e a modelagem. Ciclo de vida do BPM (Business Process Ma-
nagement). Identificacdo e mapeamento de processos. Modelagem com notagdo BPMN 2.0.
Ferramentas BPMS. Modelagem com UML para processos. Workflow e automacao de pro-
cessos. SOA (Service-Oriented Architecture) e integracao de processos. Gestao por proces-
sos e melhoria continua. Indicadores de desempenho de processos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

GIOVANELA, Adriana;... [et al.]. Empreendedorismo. Sao Paulo: Smartbook, 2017.
MENDONCA, Rosangela Miriam L. O. Economia criativa: praticas para inovagao e desenvol-
vimento. Belo Horizonte: EQUEMG, 2019.

SANTOS, Renato Lima dos; SOUZA, Lady Day Pereira de. Empreendedorismo. Cuiaba: Ins-
tituto Federal do Rondbnia, 2015.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

RUSSO, Suzana Leitado;... [et al.]. Propriedade intelectual, tecnologias e empreendedorismo.
Aracaju: Associagao Académica de Propriedade Intelectual, 2017.

MARCOVITCH, Jacques;... [et al.]. Pioneirismo e educagdo empreendedora: projetos e inici-
ativas. Sdo Paulo: Com-Arte, 2018.

GITMAN, Lawrence J. ... [et al.]. Introducdo ao negdcios. Texas: OpenStax, 2018.

ABREU, Antonio Jorlan Soares de;... [et al.]. Mulheres empreendedoras: entre o batom ao
planejamento estratégico. Sao Luis: IFMA, 2019.
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TECH VALE

FACULDADE

MASSENSINI, Ariana Ramos. Empreendedorismo. Cuiaba: UFMT, 2011.
Laboratoério virtual:
https://bibliogratuita.curatoriaeditora.com.br/course/view.php?id=11713

Governanga de TI
CH: 60h

EMENTA

Introdugdo a governancga de TI. A evolugéo da fungdo da Tl nos negécios. Conceitos de go-
vernanga corporativa e governanga de TIl. Estrutura da governanca de TI: principios, decisdes
e mecanismos. Alinhamento estratégico Tl-negdcio. Modelos e frameworks de governanca:
COBIT 2019, ITIL 4, Val IT, ISO/IEC 38500. Gestao de riscos de Tl. Compliance e conformi-
dade. Monitoramento e auditoria de TI. Indicadores e métricas de governancga. Implementagéo
pratica da governanga de TI.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FRANCA, César Moisés. Governanca de Tl. Sdo Paulo: Smartbook, 2026.

LOURO, Alamir Costa. Governancga de Tl. Sdo Paulo: Smartbook, 2026.

GHODDOSI, Nader. Gerenciamento de projeto e governanga de Tl. Sdo Paulo: Smartbook,
2026.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

KOCHANSKI, Djone. Governanca de TI. Sdo Paulo: Smartbook, 2026.

MOTA, Keila Cristina Nicolau. Sistemas e técnicas de governanca. Fortaleza: IFCE, 2015.
SANTOS, Luis Claudio dos. Governanga em Tecnologia da Informacéo: v. 1. Rio de Janeiro:
Fundacao CECIERJ, 2010.

PIMENTA, Marcelo Soares; ... [et al.]. Governanca Digital. Porto Alegre: Editora da UFRGS,
2014.

CEPIK, Marco; ... [etal.]. Governanga de Tl: transformando a Administragdo Publica no Brasil.
Porto Alegre: WS Editor, 2010.

Sistemas e Aplicacdes Distribuidas
CH: 60h

EMENTA

Conceitos basicos e funcdes de sistemas operacionais. Estrutura e principais caracteristicas.
Tipos de sistemas operacionais e seus componentes. Gerenciamento de processos, escalo-
namento, memoria e armazenamento. Conceituagao de sistemas distribuidos. Arquiteturas de
sistemas distribuidos: cliente-servidor, peer-to-peer, microsservicos. Comunicagdo em ambi-
ente distribuido. Sincronizacido e consisténcia. Tolerancia a falhas. Aplicacdes distribuidas
modernas: APIs REST, microsservigos e contéineres. Computagdo em nuvem como ambiente
distribuido.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARROS, Flavio Alencar do Rego. Introducéo a Sistemas Distribuidos. Rio de Janeiro: UERJ,
2020.

MACEDO, Raimundo José de Aradijo [et al.]. Projeto de Sistemas Distribuidos e de Tempo
Real para Automacao. Salvador: EDUFBA, 2018.

VARAJAO, Fabricio. Sistemas Distribuidos. Rio de Janeiro: Edicdo do autor, 2016.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FRANCO JUNIOR, Danton Cavalcanti [et al.]. Sistemas e aplicagdes distribuidas. Sao Paulo:
Smartbook, 2013.

FRAGA, Marcelo Caramuru Pimentel [et al.]. Sistemas operacionais Il. Belo Horizonte:
CEFET/MG, 2012.

PINTO NETO, Joao Batista. Sistemas operacionais. Cuiaba : UFMT, 2014.

COUTINHO, Bruno Cardoso. Sistemas operacionais. Colatina: CEAD / Ifes, 2010.

PEREIRA, Adriana Soares. Sistemas operacionais. Frederico Westphalen: UFSM, 2015.
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Pratica Dirigida - Startups
CH: 20h

EMENTA

Pratica orientada sobre o ecossistema de startups e empreendedorismo digital. Conceitos de
startup: definigdo, caracteristicas e estagios. Modelos de negécio em Tl. Metodologias enxu-
tas: Lean Startup, Customer Development, Business Model Canvas. Validacao de hipoteses
e MVP (Minimum Viable Product). Captacao de investimentos: bootstrap, anjos, venture capi-
tal. Estudo de cases brasileiros. Identificagao de oportunidades de negécio em TI.
BIBLIOGRAFIA BASICA

GIOVANELA, Adriana;... [et al.]. Empreendedorismo. Sao Paulo: Smartbook, 2017.
MENDONCA, Rosangela Miriam L. O. Economia criativa: praticas para inovagao e desenvol-
vimento. Belo Horizonte: EQUEMG, 2019.

SANTOS, Renato Lima dos; SOUZA, Lady Day Pereira de. Empreendedorismo. Cuiaba: Ins-
tituto Federal do Rondénia, 2015.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

RUSSO, Suzana Leitédo;... [et al.]. Propriedade intelectual, tecnologias e empreendedorismo.
Aracaju: Associacdo Académica de Propriedade Intelectual, 2017.

MARCOVITCH, Jacques;... [et al.]. Pioneirismo e educagdo empreendedora: projetos e inici-
ativas. Sdo Paulo: Com-Arte, 2018.

GITMAN, Lawrence J. ... [et al.]. Introducdo ao negdcios. Texas: OpenStax, 2018.

ABREU, Antonio Jorlan Soares de;... [et al.]. Mulheres empreendedoras: entre o batom ao
planejamento estratégico. Sao Luis: IFMA, 2019.

MASSENSINI, Ariana Ramos. Empreendedorismo. Cuiaba: UFMT, 2011.

Laboratério virtual:

https://bibliogratuita.curatoriaeditora.com.br/course/view.php?id=11713

Optativa (a ser cursada conforme oferta semestral)
CH: 60h

EMENTA

O discente devera escolher 1 (uma) das disciplinas optativas ofertadas pela coordenagao:
Tecnologia, Sociedade e Direitos Humanos; Relagdes Etnico-Raciais e Inclusdo na Tecnolo-
gia; Libras; ou Tecnologia Sustentavel e Responsabilidade Ambiental. As ementas e biblio-
grafias completas das disciplinas optativas constam no Anexo | deste ementario.
BIBLIOGRAFIA BASICA

* A bibliografia basica sera definida em funcao da disciplina optativa escolhida. Ver Anexo | -
Ementas das Disciplinas Optativas.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

* A bibliografia complementar sera definida em func&o da disciplina optativa escolhida. Ver
Anexo | - Ementas das Disciplinas Optativas.

Gestao de Equipes e Lideranga em Tl
CH: 60h

EMENTA

Especificidades da gestao de pessoas em ambientes de Tecnologia da Informacéo. Estilos de
lideranca aplicados a equipes técnicas. Comunicagao interpessoal e gestao de conflitos. Es-
truturas e dindmica de equipes em Tl: squads, tribes e modelos ageis. Recrutamento, selegéo
e retencao de profissionais de Tl. Desenvolvimento de carreira em Tl. Avaliagcdo de desem-
penho e feedback continuo. Gestao remota e equipes distribuidas. Cultura organizacional em
empresas de tecnologia. Diversidade, equidade e inclusdo (DEI) na area de TI. Soft skills
essenciais para o gestor de TI.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DIONISIO, Ely Teresinha. Gestao Estratégica de Pessoas. Sdo Paulo: Smartbook, 2024.
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TECH VALE

FACULDADE

BERGUE, Sandro Trescastro. Gestdo estratégica de pessoas no Setor Publico. Belo
Horizonte: Férum, 2020.

IRIGARAY, Hélio Arthur Reis. Gestao de Pessoas. Rio de Janeiro: FGV, 2025.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AVILA, Lucas Veiga. Gestao de pessoas. Santa Maria: UFSM, 2015.

VAZQUEZ, Ana Claudia Souza. Manual de boas praticas de recursos humanos. Porto Alegre:
Buqui, 2017.

COSTA, Thiago Dias. Gestado de Pessoas por Competéncias. Salvador: UFBA, 2018.
SOUZA, Julio Cesar Lopes de. Gestao de carreiras. Sao Paulo: Smartbook, 2020.

COSTA, Daniele de Lourdes Curto da. Gestao por competéncia e do conhecimento. Sao
Paulo: Smartbook, 2019.

Laboratorio virtual:

https://bibliogratuita.curatoriaeditora.com.br/course/view.php?id=11713

5° SEMESTRE

Aspectos Legais em Informatica
CH: 60h

EMENTA

Condigdes legais para a utilizagao da tecnologia. Regulamentagao dos acordos envolvendo o
contexto da Tecnologia da Informagéo. Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei n°
13.709/2018). Marco Civil da Internet (Lei n° 12.965/2014). Lei Carolina Dieckmann. Etica e
responsabilidade dos profissionais de TI. Internet e seu contexto juridico. Crimes cibernéticos.
Propriedade intelectual: direitos autorais, software (Lei n°® 9.609/98), marcas e patentes. Con-
tratos eletrénicos. Assinatura digital e certificagdo eletronica.

BIBLIOGRAFIA BASICA

KLANN, Clarice. Teoria geral do direito digital. S&o Paulo: Smartbook, 2025.

VIEIRA, Camilla de Oliveira...[et al.]. Direito digital. Sdo Paulo: Smartbook, 2025.

XAVIER, Lucas Bittencourt e. Direito e relagées de consumo no ambiente digital. Sao Paulo:
Smartbook, 2025.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

SARLET, Gabrielle Bezerra Sales;...[et al.]. Inteligéncia artificial e direito. Porto Alegre: Editora
Fundacéao Fénix, 2023.

ARAUJO, Marcelo Barreto de. Comércio Eletronico, Marco Civil da Internet e Direito Digital.
Rio de Janeiro : Confederacao Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo, 2017.
OPICE BLUM, Renato M.S.; Coletanea Direito Digital. Sao Paulo: LCT, 2017.

ALMEIDA, Daniel Evangelista Vasconcelos. Shadow profiles e a Privacidade na Internet: a
coleta de dados pessoais de usuarios e ndo usuarios das redes sociais. Porto Alegre, RS:
Editora Fi, 2019.

SOUSA, Rosilene Paiva Marinho de. A informacao e a protecdo da propriedade intelectual.
Jodo Pessoa: Editora da UFPB, 2017.

Geréncia de Projetos
CH: 60h

EMENTA

Conceitos de projeto, programa e portfélio. Ciclo de vida de projetos. Processos e areas de
conhecimento do PMBOK 7. Iniciagao, planejamento, execugdo, monitoramento, controle e
encerramento. Gestao do escopo, tempo, custo, qualidade, recursos humanos, comunica-
¢des, riscos, aquisi¢cdes e partes interessadas. Métodos ageis aplicados a gestédo de projetos:
Scrum, Kanban, SAFe. Ferramentas de gerenciamento de projetos. Estudo de caso aplicado
a projetos de TI.

BIBLIOGRAFIA BASICA
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FREITAS, Carlos Augusto. Gestao de Projetos. Rio de Janeiro: FGV, 2025.

PIERITZ, Vera Lucia Hoffmann. Assessoria e consultoria nas instituicdes e projetos sociais.
Sao Paulo: Smartbook, 2020.

CARDOSO, Rodrigo dos Santos. Gestao de projetos e processos. Sdo Paulo: Smartbook,
2020.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MATOS, Antonio Carlos de. Consultoria - Comece Certo. Sebrae: Sdo Paulo, 2015.

LA TORRE, José Alfredo Pareja Gomez. Gestao de projetos publicos. Sdo Paulo: Smartbook,
2015.

CAMPOQOS, Luiz Fernando Rodrigues. Gestédo de Projetos . Curitiba: IFPR, 2011.
ESMERALDO, Jorge Ney. Gestao de Projetos. Cuiaba: UFMT, 2013.

CARVALHO, Claudiné Jordéo de. Elaboragédo e Gestdo de Projetos. Floriandpolis : UFSC,
2011.

Laboratorio virtual:

https://bibliogratuita.curatoriaeditora.com.br/course/view.php?id=11713

Optativa (a ser cursada conforme oferta semestral)
CH: 60h

EMENTA

O discente devera escolher 1 (uma) das disciplinas optativas ofertadas pela coordenagao:
Tecnologia, Sociedade e Direitos Humanos; Relagbes Etnico-Raciais e Inclusdo na Tecnolo-
gia; Libras; ou Tecnologia Sustentavel e Responsabilidade Ambiental. As ementas e biblio-
grafias completas das disciplinas optativas constam no Anexo | deste ementario. O aluno nao
podera repetir a optativa ja cursada no 4° semestre.

BIBLIOGRAFIA BASICA

* A bibliografia basica sera definida em fungéo da disciplina optativa escolhida. Ver Anexo | -
Ementas das Disciplinas Optativas.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

* A bibliografia complementar sera definida em funcéo da disciplina optativa escolhida. Ver
Anexo | - Ementas das Disciplinas Optativas.

Segurancga e Auditoria de Sistema
CH: 80h

EMENTA

Auditoria de sistemas: defini¢gdo, aplicacao, principios e objetivos. Metodologia de auditoria:
procedimentos e métodos. Padrdes e normas de auditoria de Tl. Seguranga de sistemas: ana-
lise de riscos, seguranca fisica, ldgica e de comunicacgao. Plano de contingéncia e continui-
dade de negdcios. Técnicas de avaliagdo de sistemas. Firewalls: conceito, adequacéo e apli-
cacao. Dispositivos de seguranca de rede. TCP/IP do ponto de vista de seguranca. Virus,
fraudes e ataques. Criptografia basica. Acesso néo autorizado. Legislagao aplicavel: ISO/IEC
27001 e 27002.

BIBLIOGRAFIA BASICA

COSTA, Simone Erbs da. Conscientizagdo em seguranga da informagédo. Sao Paulo: Smar-
tbook, 2023.

GONCALVES, Edison Luiz. Politicas de seguran¢a da informacao. Rio de Janeiro: RNP/ESR,
2022.

MASCARENHAS NETO, Pedro Tendrio. Seguranga da informagao: uma visao sistémica para
implantacdo em organizacdes. Jodao Pessoa: UFPB, 2019.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARROS, Otavio Santana Régo;...[et al.]. Desafios estratégicos para segurancga e defesa ci-
bernética. Brasilia: Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica, 2019.
MASCARENHAS NETO, Pedro Tendrio;...[et al.]. Seguranca da informacgao: uma visao sisté-
mica para implantagdo em organizagdes. Joao Pessoa: UFPB, 2019.
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TECH VALE

FACULDADE

BARBOSA, Alexandre;...[et al.]. Seguranca digital : uma analise da gestao de riscos em em-
presas brasileiras. Sdo Paulo: Comité Gestor da Internet no Brasil, 2020.

NOVO, Jorge Procépio da Costa. Softwares de seguranca da informacgao. Floriandpolis:
UFSC, 2010.

FERNANDES, Nélia O. Campo. Segurancga da Informacgao. Cuiaba: UFMT, 2013.
Laboratério virtual:

https://bibliogratuita.curatoriaeditora.com.br/course/view.php?id=11714

Pratica Dirigida - Negdécios em Tecnologia da Informacéao
CH: 20h

EMENTA

Pratica orientada sobre modelos de negdcio em Tecnologia da Informagéo. Mercado de Tl no
Brasil e no mundo. Analise de tendéncias e oportunidades em Tl. Modelos de monetizacao:
SaaS, licenciamento, freemium, marketplace. Estratégias comerciais e B2B em TI. Estudos
de caso de empresas brasileiras e internacionais de tecnologia. Aplicagcéo pratica da gestao
estratégica em projetos reais ou simulados de negécios em TI.

BIBLIOGRAFIA BASICA

RIBEIRO, Maria Luiza. Gestao de produtos e servigos. Sao Paulo: Smartbook, 2025.
PIERITZ NETTO, Alfredo. Gestao de produtos e marcas. Sao Paulo: Smartbook, 2018.
SCHLINDWEIN, Nair Fernandes da Costa. Logistica de producdo e servicos. Sdo Paulo:
Smartbook, 2020.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GILSA, Dietmar Von. Gestao da qualidade de produtos e processos. Sdo Paulo: Smartbook,
2020.

MOMM, Christiane Fabiola;...[et al.]. Inovacao e desenvolvimento de novos produtos. Sao
Paulo: Smartbook, 2018.

CVM. Mercado de Derivativos no Brasil: Conceitos, Produtos e Operagdes. Rio de Janeiro:
IBRI : CVM, 2015.

MELO NETO, Francisco Paulo de; DIAS, Tania Frota Vasconcellos. Gestao de operagoes de
servico: volume 1. Rio de Janeiro: Fundagdo CECIERJ, 2009.

MELO NETO, Francisco Paulo de; DIAS, Tania Frota Vasconcellos. Gestao de operacoes de
servico: volume 2. Rio de Janeiro: Fundagdo CECIERJ, 2009.

Laboratério virtual:

https://bibliogratuita.curatoriaeditora.com.br/course/view.php?id=11713

Seguranca da Informacéao
CH: 60h

EMENTA

Fundamentos da Seguranca da Informacao. Principios da segurancga: confidencialidade, inte-
gridade e disponibilidade (CID). Politicas de seguranga da informacao. Tipos de ameagas e
vulnerabilidades. Controle de acesso logico e fisico. Seguranga em sistemas operacionais,
redes e aplicagdes. Criptografia: simétrica, assimétrica, hash, certificados digitais. Backup e
recuperacao de desastres. LGPD aplicada a seguranca da informagéao. Boas praticas e cultura
de seguranga organizacional. Resposta a incidentes de segurancga. Analise de vulnerabilida-
des.

BIBLIOGRAFIA BASICA

COSTA, Simone Erbs da. Conscientizagdo em seguranga da informagao. Sao Paulo: Smar-
tbook, 2023.

GONCALVES, Edison Luiz. Politicas de seguranca da informacao. Rio de Janeiro: RNP/ESR,
2022.

MASCARENHAS NETO, Pedro Tendrio. Seguranga da informagao: uma visao sistémica para
implantacdo em organizacdes. Jodao Pessoa: UFPB, 2019.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
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BARROS, Otavio Santana Régo;...[et al.]. Desafios estratégicos para segurancga e defesa ci-
bernética. Brasilia: Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica, 2019.
MASCARENHAS NETO, Pedro Tendrio;...[et al.]. Seguranca da informagao: uma visao sisté-
mica para implantagdo em organizacdes. Jodo Pessoa: UFPB, 2019.

BARBOSA, Alexandre;...[et al.]. Seguranca digital : uma analise da gestao de riscos em em-
presas brasileiras. Sdo Paulo: Comité Gestor da Internet no Brasil, 2020.

NOVO, Jorge Procépio da Costa. Softwares de seguranga da informacgao. Floriandpolis:
UFSC, 2010.

FERNANDES, Nélia O. Campo. Segurancga da Informacgao. Cuiaba: UFMT, 2013.
Laboratério virtual:

https://bibliogratuita.curatoriaeditora.com.br/course/view.php?id=11714

Projetos de Extenséo lll
CH: 60h

EMENTA

Etapa final do programa de extensao académica, com consolidagdo dos aprendizados exten-
sionistas dos semestres anteriores. Desenvolvimento de projeto integrador de extensdo com
aplicagao dos conhecimentos consolidados de Gestédo da TI. Articulagdo interdisciplinar com
os componentes do semestre. Avaliagdo dos impactos sociais e tecnoldgicos do projeto. Sis-
tematizagao e divulgagao dos resultados em formatos cientificos (artigo, relatério técnico, re-
lato de experiéncia). Apresentacgao publica dos resultados a comunidade académica e a co-
munidade externa. Critérios de avaliagdo e composi¢ao da nota definidos pela Coordena-
¢ao/NDE.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LOSE, Alicia Duha. Metodologia do trabalho cientifico. Salvador: UFBA, 2019.

SILVA, Douglas Fernandes da; ... [et al.]. Manual pratico para elaboragédo de trabalhos de
conclusao de curso. Sao Paulo : Blucher Open Access, 2020.

MENEZES, Jean Paulo Pereira de. Introdugdo a pesquisa: contribuicdes para o projeto de
pesquisa e monografia de graduagao e pés-graduagdo na sociedade de classes. Goiania:
Phillos, 2019.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BELLO, Enzo;... [et al.]. Metodologia da pesquisa em direito. Caxias do Sul, RS : Educs, 2015.
SILVEIRA, Claudia Regina. Metodologia da pesquisa. Florianépolis: IFSC, 2011.
FLEMMING, Diva Marilia. Metodologia de projetos em ciéncias I. Florianépolis: IFSC, 2011.
ABREU, Geysa Spitz Alcoforado de. Metodologia de projetos em ciéncias Il. Floriandpolis:
IFSC, 2010.

ALYRIO, Rovigati Danilo. Métodos e técnicas de pesquisa em administragdo: volume unico.
Rio de Janeiro: Fundacdo CECIERJ, 2009.

ANEXO | - EMENTAS DAS DISCIPLINAS OPTATIVAS

As disciplinas optativas abaixo sao ofertadas pela coordenagédo do curso conforme crono-
grama semestral. O discente devera cursar 2 (duas) disciplinas optativas ao longo do curso,
uma no 4° semestre e outra no 5° semestre, totalizando 120 horas, observada a vedacgao a
repeticao da mesma disciplina.

Optativa | - Tecnologia, Sociedade e Direitos Humanos
CH: 60h

EMENTA

Fundamentos dos direitos humanos no contexto da sociedade tecnoldgica. Legislagao nacio-
nal e internacional sobre direitos humanos. Cidadania digital. Direitos humanos e protecao de
dados pessoais (LGPD). Direito ao esquecimento. Liberdade de expressao e regulacao de
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TECH VALE

FACULDADE

plataformas digitais. Inclusdo digital como direito fundamental. Discriminagao algoritmica e
justica digital. Estudos de caso aplicados a area de TI.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LOPES GOMES, David Francisco. Fundamentacao em Direitos Humanos e Cidadania. v. 1.
Belo Horizonte: Marginalia Comunicacgao, 2016.

VASCONCELOS NETO, Diego Valadares... [et al.]. Fundamentacdo em Direitos Humanos e
Cidadania. v. 2. Belo Horizonte: Marginalia Comunicacao, 2016.

GARCIA, Luciana Silva. Fundamentacao em Direitos Humanos e Cidadania. v. 3. Belo Hori-
zonte: Marginalia Comunicacgao, 2016.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LIFSCHITZ, Javier Alejandro; SOARES, Diony Maria. Estudos antropoldgicos. Rio de Janeiro:
Fundacao CECIERJ, 2012. V. 2.

LIMONCIC, Flavio; GRIN, Mbnica. Histéria e sociologia. Rio de Janeiro: Fundacdo CECIERJ,
2010. V. 2.

Organizagao das Nacgdes Unidas. Declaragao universal dos direitos humanos.

ALVES, Verena Holanda de Mendonga; NEVES, Rafaela Teixeira Sena; RESQUE, Joao Da-
niel Daibes... [et al.]. Direitos Humanos e(m) tempos de crise. Porto Alegre, RS: Editora Fi,
2019.

SILVA, Juliana Giovanetti Pereira da; LEONEL, Ana Leticia Anarelli Rosati, LEONEL, Juliano
de Oliveira;... [et al.]. Temas Transversais de Direitos Humanos, volume 2: abordagens con-
temporéaneas. Porto Alegre, RS: Editora Fi, 2019.

Optativa Il - Relagdes Etnico-Raciais e Inclusdo na Tecnologia
CH: 60h

EMENTA

Histéria e cultura afro-brasileira e indigena (Leis n°® 10.639/2003 e n° 11.645/2008; Resolugao
CNE/CP n° 1/2004). Formacéo historica das relagcbes étnico-raciais no Brasil. Estruturas do
racismo. Representatividade negra e indigena na area de TI. Viés algoritmico e discriminacao
automatizada. Tecnologias de reconhecimento facial e questdes raciais. Inclusao e diversi-
dade no mercado de tecnologia. Politicas afirmativas. Iniciativas de letramento racial em am-
bientes corporativos de TI.

BIBLIOGRAFIA BASICA

NEGREIROS, Dalila Fernandes de Educacgao das relagdes étnico-raciais: avaliagdo da forma-
cao de docentes. Sao Bernardo do Campo, SP : EQUFABC, 2017.

BAEZ, Narciso Leandro Xavier. Teorias da justica e direitos indigenas. Joagaba: Editora
Unoesc, 2017.

REIS, Cristiane de Souza. Politicas publicas e grupos em situagao de vulnerabilidade: volume
unico. Rio de Janeiro: Fundacgao Cecierj, 2019.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AGUIAR, Rodrigo Luiz Simas de. Antropologia sociocultural. Dourados, MS: Ed. UFGD, 2015.
LIMONCIC, Flavio; GRIN, Mbnica. Histdria e sociologia. Rio de Janeiro: Fundagcdo CECIERJ,
2010. V. 1.

QUEIROZ, Pedro Fernandes de; ... [et al.]. Antropologia Geral. Sobral: Inta, 2016.

DUTRA, Cristiane Feldmann; PEREIRA, Gustavo de Lima... [et al.]. Direitos Humanos e Mi-
gracbes Forcadas: migracdes, xenofobia e transnacionalidade. Porto Alegre, RS: Editora
Fi, 2020.

ALVES, Verena Holanda de Mendonga; NEVES, Rafaela Teixeira Sena; RESQUE, Joao Da-
niel Daibes... [et al.]. Direitos Humanos e(m) tempos de crise. Porto Alegre, RS: Editora Fi,
2019.

Optativa lll - Libras (Lingua Brasileira de Sinais)
CH: 60h

EMENTA
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Aspectos histéricos e institucionais da educacao dos surdos no Brasil. Caracteristicas linguis-
ticas da Libras. Estrutura e gramatica da Lingua Brasileira de Sinais. Cultura surda e identi-
dade. Bilinguismo e aquisi¢cdo de uma segunda lingua. Vocabulario basico de Libras aplicado
a situagdes cotidianas e profissionais. Comunicagéo basica em Libras. Decreto n° 5.626/2005
e legislagao aplicavel. Acessibilidade comunicacional em ambientes de TI.

BIBLIOGRAFIA BASICA

RANGEL, Luciane; CUNHA, Mariana. Curso de LIBRAS on line. Niteréi: UFF, 2013.
HERMES, Simoni Timm. Alternativas metodoldgicas para o aluno surdo. Santa Maria: UFSM,
2021.

LIMA, José Willen Brasil;...[etal.]. A surdez em multiplos (con)textos: educacéo, tecnologia
e saude. Porto Alegre: Editora Fi, 2019.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

SOFIATO, Cassia Geciauskas; ... [et al.]. Lingua Brasileira de Sinais - Libras: aspectos lin-
guisticos e historicos. Sao Carlos: UFSCar, 2012.

GODOI, Eliamar; ... [et al.]. Lingua Brasileira de Sinais - Libras: a formag¢ao continuada de
professores. Uberlandia: EDUFU, 2016.

ALBRES, Neiva de Aquino; ... [etal.]. Libras e sua tradu¢ao em pesquisa: interfaces, reflexdes
e metodologias. Floriandpolis: UFSC, 2017.

SILVA, Vilma; ... [et al.]. Aprendendo Libras como segunda Lingua. Palhoga: IFSC, 2014.
MENEZES, Adriane Melo de Castro; ... [et al.]. Introdug&o aos Estudos sobre Surdez e Libras.
Boa Vista: UFRR, 2018.

Laboratorio virtual:

https://bibliogratuita.curatoriaeditora.com.br/course/view.php?id=11720

Optativa IV - Tecnologia Sustentavel e Responsabilidade Ambiental
CH: 60h

EMENTA

Principios e estratégias de educacdo ambiental (Lei n°® 9.795/1999). Sustentabilidade e de-
senvolvimento sustentavel. Pegada de carbono da industria de TI. Tl Verde (Green IT): efici-
éncia energética em data centers, virtualizagao e cloud computing. Economia circular aplicada
a equipamentos eletronicos. Logistica reversa e descarte responsavel de equipamentos. ESG
(Environmental, Social and Governance) e o papel da Tl. Tecnologias para sustentabilidade:
loT ambiental, monitoramento, smart cities. Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
e contribuicdes da TI.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LOPES, Alexandre Ferreira; FERREIRA, Déia Maria; SANTOS, Laisa Ferreira dos. Educacao
ambiental. v. 1. Rio de Janeiro : Fundacao CECIERJ, 2008.

LOPES, Alexandre Ferreira;... [et al.]. Educagdo ambiental. v. 2. ed. Rio de Janeiro : Fundacgéao
CECIERJ, 2010. V. 2.

LOPES, Alexandre Ferreira. Educagao ambiental. v. 3. Rio de Janeiro: Fundagdo CECIERJ,
2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FILIPPIM, Eliane Salete;...[et al.]. A aprendizagem para a sustentabilidade na trajetoria de
vida. Joagaba: Unoesc, 2017.

PONTES, Altem Nascimento. Ciéncias ambientais: pesquisas e interdisciplinaridades, edu-
cacao ambiental, meio ambiente e sustentabilidade. Belém : EDUEPA, 2017.

FARIA FILHO, José Rodrigues de;...[et al.]. Educagcdo ambiental, sustentabilidade e desen-
volvimento sustentavel: contribuigcdes para o ensino de graduacao. Niteroi: Eduff, 2019.
SIQUEIRA, Josafa Carlos de. Etica socioambiental. Rio de Janeiro: PUC-Rio, 2009.
WATANABE, Carmem Balldo. Fundamentos Tedricos e Pratica da Educacdo Ambiental. Cu-
ritiba: IFPR, 2011.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA AOS NEGOCIOS
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TECH VALE

FACULDADE

Ementa
Fundamentos da Inteligéncia Artificial. Conceitos de aprendizado de maquina, redes neurais
e inteligéncia generativa. Aplicagcdes da IA em processos organizacionais. Automacgéao de pro-
cessos de negocio. IA para apoio a tomada de decisdo. Ferramentas de andlise preditiva.
Etica, transparéncia e responsabilidade no uso da inteligéncia artificial. Impactos da IA na
transformacéo digital das organizagdes.

Bibliografia Basica

RUSSELL, Stuart; NORVIG, Peter. Inteligéncia Artificial. 4. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2022.
MARR, Bernard. Inteligéncia Atrtificial na Pratica. Sao Paulo: Auténtica Business, 2021.
TEIXEIRA, Jo&o de Fernandes. Inteligéncia Artificial: Fundamentos e Aplicagbes. Barueri: Ma-
nole, 2021.

Bibliografia Complementar

LONGO, Walter. O Fim da Idade Média e o Inicio da Idade Midia. S0 Paulo: Alta Books,
2019.

DAVENPORT, Thomas H.; KIRBY, Julia. Apenas Humanos. Rio de Janeiro: Alta Books, 2018.
KELLEHER, John. Fundamentos de Machine Learning para Negdcios. Rio de Janeiro: LTC,
2021.

LECUN, Yann. Deep Learning e Inteligéncia Artificial. Sao Paulo: Blucher, 2022.

SILVA, Robson Santos da. Transformacao Digital e Inteligéncia Artificial. Curitiba: Intersabe-
res, 2023.

CIBERSEGURANCA E PROTECAO DE DADOS

Ementa

Fundamentos da seguranga da informacéao. Principios de confidencialidade, integridade e dis-
ponibilidade. Gestao de riscos em ambientes digitais. Governancga de seguranca da informa-
¢ao. Vulnerabilidades, ameacas e ataques cibernéticos. Lei Geral de Protecdo de Dados Pes-
soais (LGPD). Politicas de seguranga da informagao. Continuidade de negdcios e resposta a
incidentes. Seguranga em ambientes corporativos e computagcdo em nuvem.

Bibliografia Basica

FONTES, Edison. Seguranga da Informacao: Fundamentos e Aplicagdes. Sao Paulo: Saraiva,
2021.

PECK, Patricia. Protecdo de Dados Pessoais: Comentarios a LGPD. Sao Paulo: Saraiva,
2023.

STALLINGS, William. Seguranca de Redes e Criptografia. 7. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2022.
Bibliografia Complementar

ABNT. NBR ISO/IEC 27001: Sistemas de Gestado da Seguranca da Informagdo. Rio de Ja-
neiro: ABNT, versao vigente.

MACHADO, Felipe Nery Rodrigues. Seguranga da Informacéo para Gestores. Sao Paulo:
Erica, 2021.

SEMOLA, Marcos. Gestao da Seguranca da Informac&o. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2019.
DONEDA, Danilo. Da Privacidade a Prote¢cao de Dados Pessoais. Sao Paulo: Thomson Reu-
ters, 2021.

BRASIL. Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais.

COMPUTACAO EM NUVEM E INFRAESTRUTURA CLOUD

Carga Horaria:

Ementa

Conceitos e fundamentos da computacdo em nuvem. Modelos de servigo (laaS, PaaS e
SaaS). Modelos de implantagao (publica, privada e hibrida). Virtualizagdo e containers. Arma-
zenamento e processamento em nuvem. Escalabilidade e alta disponibilidade. Seguranga em
ambientes cloud. Governanga de servicos em nuvem. Tendéncias e aplicagdes corporativas
da computacdo em nuvem.

Bibliografia Basica

VELTE, Toby J.; VELTE, Anthony T.; ELSENPETER, Robert. Computagdo em Nuvem: Uma
Abordagem Pratica. Sao Paulo: McGraw-Hill, 2020.
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ERL, Thomas; PUTTINI, Ricardo; MAHMOOD, Zaigham. Cloud Computing: Conceitos, Tec-
nologia e Arquitetura. Sdo Paulo: Pearson, 2021.

TAURION, Cezar. Cloud Computing: Computacao em Nuvem. Rio de Janeiro: Brasport, 2021.
Bibliografia Complementar

MARIN, Paulo Sérgio. Infraestrutura de Redes de Computadores. Sdo Paulo: Erica, 2022.
KUROSE, James; ROSS, Keith. Redes de Computadores e a Internet. 8. ed. Sao Paulo: Pe-
arson, 2022.

MACHADO, Felipe Nery Rodrigues. Infraestrutura de TI. Sdo Paulo: Erica, 2021.

AWS Academy. Cloud Foundations. Material institucional atualizado.

MICROSOFT. Azure Fundamentals. Documentacéo oficial atualizada.

39



